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RECOMENDACIONES PARA  
LA PREVENCIÓN DE EMERGENCIAS 

 Si vas a realizar cualquier operación que pueda 
 dar señal de falsa alarma en la Central de  
 Incendios porque genere polvo, humo o vapor; 
 consulta antes en Conserjería. 

1. Sigue las instrucciones de seguridad según las operacio-
nes y tareas que realices.

2. Conoce los edificios en los que desarrollas tus tareas, en 
particular las vías de evacuación, los elementos de lucha 
contra incendios y las zonas u operaciones potencial-
mente peligrosas.

3. Mantén despejadas y sin obstáculos las salidas y vías de 
evacuación y los medios de extinción.

4. Las puertas cortafuegos deben permanecer cerra-
das y, sobre todo, no estar obstaculizadas por cuñas u
otros objetos. 

5. Informa de las irregularidades que veas: salidas obstrui-
das, señales mal colocadas o que faltan, etc. al personal
de Conserjería.

6. Mantén el orden y la limpieza: los desperdicios son un po-
tencial peligro de incendio.

7. Ten a mano los teléfonos para emergencias.

8. Productos inflamables: almacena el mínimo posible, en 
recipientes cerrados y sitios ventilados y lejos de focos
de calor, chispas o llamas.

9. Instalación eléctrica: minimiza el uso de multiconectores
o alargaderas y en caso de anomalías avisa en Conser-
jería para que personal especializado revise la situación.

10. Manejo de un extintor: www.unirioja.es/servicios/sprl/

pdf/manejo_extintores.pdf

TELÉFONOS DE EMERGENCIAS

CONSERJERIA DE VIVES 941 299 240 
670 497 460  (Ext. móvil  6240)

CENTRAL DE VIGILANCIA 941 299 595   
(Llamadas fuera del horario de apertura)

SERVICIO DE PREVENCIÓN     941 299 506 / 941 299 505  

TELÉFONOS DE EMERGENCIAS EXTERNOS
(Marcar siempre antes el 0 en llamadas desde teléfonos de la UR) 

EMERGENCIAS   112

MUTUA FREMAP  941 240 598

BOMBEROS   941 225 599

INFORMACIÓN TOXICOLÓGICA    915 620 420

www.unirioja.es/servicios/sprl/pdf/manejo_extintores.pdf
www.unirioja.es/servicios/sprl/pdf/manejo_extintores.pdf


ACTUACIONES EN CASO DE EVACUACIÓN 

Cuando escuches la Señal acústica de evacuación debes:

Antes de salir:

 Recuerda: si eres responsable de alumnos 
 o trabajadores  de la UR debes coordinar su 
 evacución  y hacer que se cumplan estas normas.   

• Deja el local en la situación más segura posible.

• Calma e informa de la situación a los alumnos o personal   
que dependa de ti.

• Cierra siempre las puertas al salir y, si es posible, también   
las ventanas.

Iniciad la evacuación 

Durante la salida del edificio:

-   PLANTAS TERCERA Y CUARTA 
evacuan por las escaleras protegidas (centro de pasillos)  
y las escaleras principales.

-   PLANTAS PRIMERA Y SEGUNDA 
evacuan por escaleras protegidas (centro de pasillos),  
escaleras del fondo de pasillos y por escaleras principales.

-   PLANTA BAJA 
evacuan por salidas hacia el aparcamiento (Norte)  
y por la entrada principal (Sur)

• Sigue siempre las instrucciones de los Equipos de Emergencia.

• NUNCA utilices los ascensores durante un incendio.

• No retrocedas nunca a buscar personas y objetos.

• No te retrases demasiado recogiendo objetos personales.

• Ayuda a las personas con dificultades o no familiarizados 
con el edificio y, si tienes conocimientos para ello, socorre 
a los heridos.

• Si hay mucho humo, camina agachado y, si es posible, res-
pira a través de un trapo húmedo (el humo es tan peligroso 
como el fuego).

ACTUACIONES AL DETECTAR UNA EMERGENCIA 

Si eres personal de la UR y detectas una emergencia (fuego, 
accidente o cualquier otra circunstancia que requiera una rá-
pida intervención), debes: 

Valorar si:
• La situación es fácilmente controlable.
• El riesgo no es excesivo.
• Cuentas con la formación y el equipamiento adecuados.

En ese caso intenta controlar la situación. Actuar en el inicio 
puede minimizar las consecuencias. Una vez controlado el in-
cidente informa del mismo en Conserjería.

Pero recuerda:
• Si la situación no se puede controlar.
• Si no puedes actuar de forma segura y dejando a tus es-

paldas una salida.
• Si no cuentas con el equipo o la formación adecuados.

No intentes actuar, lo primero es tu seguridad.

Si decides que no es conveniente actuar  
o no consigues controlar el incidente:

1. Evacua a los ocupantes que se encuentren en el local.

2. Al salir del local cierra siempre la puerta y, si puedes ha-
cerlo sin peligro, deja en situación de seguridad lo que es-
tés haciendo: equipos, operaciones, etc..

3. Si la situación es grave y es necesario actuar rápido:

• Informa lo antes posible a Conserjería (es el centro de 
operaciones).

• Si no hay nadie en conserjería: Acciona un pulsador de 
alarma, llama a Emergencias: 112 y después, avisa a algún 
miembro de los Equipos de Emergencia.

4. Si la situación no requiere actuación urgente informa de la 
misma a Conserjería.

5. Una vez comunicada la incidencia, sal del edificio si no 
recibes otras indicaciones de los Equipos de Emergencia. 

Una vez fuera del edificio:

• Aléjate del área incendiada y reúnete en el Punto de En-
cuentro sin obstaculizar accesos al edificio ni la labor 
de equipos de emergencia.

• Si detectas que falta alguien, comunícaselo a los Equipos 
de Emergencia. 

• Nunca, bajo ninguna circunstancia, vuelvas a entrar en 
el edificio.

• Colabora con todo lo que te soliciten los Equipos de 
Emergencia.

• No abandones el Punto de Encuentro hasta que Equipos 
Emergencia  indiquen el final de la emergencia. Si debes 
hacerlo, informa a los Equipos.

Se debe regresar al edificio entrando por la puerta principal.
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