
  
  
  

  
 

SISTEMA INTERNO DE GARANTÍA DE CALIDAD (SIGC) 
 

REGISTRO DE ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAS DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL 
 
 

Número de 
expediente 

Medio a través del cual se ha obtenido la 
información 

Deficiencia advertida o tarea 
pendiente 

Proceso de análisis y toma de 
decisión 

Acción de mejora adoptada 
Seguimiento: ejecución y 

comprobación 

CURSO 2020-2021 

2020 
Planificación docente del curso 2020-2021 

Coordinación horizontal 

Necesidad de actualizar los 
cronogramas de las asignaturas del 

Grado 

Profesorado, directora de 
Estudios, Comisión Académica de 

la FCJS y Junta de Facultad 

Equilibrar la carga de trabajo 
del alumnado contando con 
la opinión del profesorado 

afectado 

Los cronogramas se aprueban 
por la Comisión Académica y 

se publican por el 
profesorado en el campus 

virtual 

2020 Dirección estudios Acogida alumnado del curso Directora estudios. Alumnado 
cursos del grado 

Explicar desarrollo curso y 
ponerse a disposición del 

alumnado 

Seguimiento a través de los 
delegados de la evolución de 

cada uno de los cursos 

2020 
Planificación docente del curso 2019- 2020 

Coordinación horizontal y vertical 

Necesidad de completar y 
actualizar, en su caso, el contenido 

de las fichas correspondientes a 
cada una de las asignaturas del 

Grado. 

Profesorado, directora de 
Estudios, Comisión Académica y 

Junta de Facultad 

Elaboración de las fichas por 
los profesores responsables y 
análisis comparativo previo a 
su aprobación por la Junta de 

Facultad 

Las fichas se aprueban por la 
Comisión Académica 

2020 Programa de Seguimiento anual del Grado 

Necesidad de una mejor 
coordinación entre el profesorado 
que pueda compartir una misma 

asignatura 

Información de la OSE, directora 
de Estudios del Grado 

Reunión con el profesorado 
implicado contrastando la 

información sobre la 
coordinación 

Reunión con los delegados 
para contrastar la 

información 

Seguimiento del correcto 
funcionamiento de la 

coordinación. Valoración a lo 
largo del curso 
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2020 
Planificación docente del curso 2019-2020  

Coordinación vertical 

Necesidad de actualizar, en su caso, 
el contenido de las guías docentes 

correspondientes a cada asignatura 
del Grado 

Profesorado, directora de 
Estudios, Comisión Académica y 

Junta de Facultad 

Aprobar las guías docentes 
actualizadas evitando 

duplicidades 

Las guías docentes 
actualizadas se publican en la 

web al inicio del curso. 

2020 Coordinación vertical 

Resolver las incidencias de cada 
curso a partir de la situación 

extraordinaria provocada por la 
pandemia de clases 

semipresenciales 

Delegados, directora estudios 
Analizar la situaciones que 

plantee el alumnado. 

Seguimiento con los 
delegados de la evolución del 

grado en cuanto a la nueva 
situación por la pandemia 

2021 Planificación salidas profesionales 
Resolver dudas sobre la  inserción 

laboral al acabar la carrera 
Delegados, directora estudios 

Realización de una mesa de 
Salidas Profesionales, para 
dar a conocer diferentes 

ámbitos profesionales del 
grado 

Seguimiento con los 
delegados de curso 

2021 Coordinación con profesorado y alumnado 
Rendimiento del alumnado, ajuste 

de presentación de trabajos, 
evaluación, asistencia a clase 

Reuniones de coordinación y 
seguimiento con el profesorado 

de los diferentes cursos 

Clarificar las actividades 
programadas  sistema de 

evaluación establecido 
según el cronograma 

Las incidencias se han resuelto, 
pero cabe seguir manteniendo 

reuniones de coordinación para 
ver la evolución de las 

asignaturas 

2021 
Información sobre actividades 

complementarias a las asignaturas 

Saturación de actividades o 
solapamiento con horarios de 

asignaturas 

Reuniones de coordinación y 
seguimiento 

Clarificar el carácter 
obligatorio de las 

actividades que se 
organizan en el marco de 
las asignaturas, y en caso 

de incompatibilidad de 
horario, prevalecen las que 

aparecen recogidas en el 
cronograma 

Las incidencias se han resuelto y 
se ha creado un instrumento de 

actividades complementarias 
que deberá ser mejorado en los 

próximos años 

2021 Seguimiento anual del grado 
Informar sobre el trabajo final de 

grado 

Directora estudios, tutores de 
trabajo fin de grado, alumnado de 

cuarto 
Sesión informativa 

Seguimiento y evolución de los 
trabajos fin de grado 
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2021 Seguimiento anual del  grado Informar sobre las practicas 
Directora de estudios, 

coordinadora de prácticas, 
alumnado cursos implicados 

Sesión informativa 
Seguimiento de las prácticas del 

grado 

2021 Seguimiento del Grado 

Informar sobre las posibilidades del 
curso siguiente. Cuando proceda: 
movilidad, prácticas, optatividad, 

permanencia… 

Reunión con alumnado, 
Exposición de la información 

pertinente a cada curso 

Receptividad favorable por 
parte del alumnado. Acciones 

como esta se deben repetir 
para todos los grupos de 

todos los niveles 
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