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ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 bis del Real Decrelo. 861/2010, de 2 de julio por el
que se madifica el Real Decreto 1393/2007, de 29 de oclubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, ha procedido a realizar la evaluacion para la renovacion de la
acreditacion del Titulo oficial arriba citado.

La evaluacion del Titulo ha incluido una visita de un panel de expertos a la universidad y éste ha emitido
un informe que junto de informacion disponible del titulo ha sido analizade por la Comision de
Acreditacion de ANECA.

Dicha Comisién de Acreditacion, de forma colegiada, ha valorado el titulo de acuerde con los criterios
recogidos en el modelo de evaluacion para ta renovacién de la acreditacion publicado en la pagina web
de ANECA y emile el siguiente informe provisional de renovacién de la acreditacién, disponiendo la
universidad de 20 dias habiles para realizar las alegaciones que eslime oportunas. En el caso de que el
resultado de este informe provisional contenga “aspectos que necesariamente deben ser aclarados a fin
de obtener uninforme en términos favorables” la universidad podra realizar las alegaciones sobre las
deficiencias detectadas, asi como aporiar un Plan de Mejoras que trate de subsanarlas. Del mismo
modo, si el informe incluyera recomendaciones, la universidad podra aportar si lo estimase aportuno un
Plan de Mejoras sobre las mismas.
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CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TiTULO

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Estandar;
El programa formalivo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada y / o sus posteriores modificaciones.

VALORACION DEL CRITERIO

El Grado en Administracién y Direccion de Empresas por la Universidad de La Rioja se implanta en el
curso académico 2009/2010 segun la memoria verificada inicialmente. Posteriormente la vniversidad
introdujo una modificacién de dicha memoria introduciende cuatro menciones: mencion en Direccion y
Organizacion de Empresas; mencidn en Conlabilidad y Finanzas; mencién en Planificacion y Gestion de
Marketing; y mencion en Derecho Econémico de la Empresa.

El Plan de Ordenacion Docente y las fichas y guias docentes del titulo responden a lo previsto en la
memoria verificada en cuanio a las competencias y resullados del aprendizaje. Todas las guias
docentes eslan disponibles con una estructura similar, Estas recogen las compelencias, contenidos,
resultados de aprendizaje, metodologia, organizacidn y evaluacion de cada asignatura.

El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente permanentes a varios niveles, tanto verticales
como horizontales, que permiten detectar posibles desajusies e incluir las mejoras que se eslimen
necesarias en los diferentes instrumentos de planificacion docente.

El perfil de egreso definido en el plan de estudios esta actualizado segin los requisitos de su ambito
académico y profesional a través de consullas inlernas y externas con los distintos grupos de inlerés.

Los criterios de admision son accesibles y permiten que los estudianies cumplan con el perfil de ingreso
previsto en la memoria verificada.

En el curso 2011/12 y 2013/2014, se ha superado el limite de 150 estudianies de matricula maxima
permilida (172 y 161, respectivamente). La universidad justifica, haber superado las plazas aulorizadas
por corresponder estas plazas a traslados de expedientes.

Tras la modificacion de la memoria para incorporar menciones en el titulo, se ha establecido un limite de
plazas para cada una de ellas, que se cubre por la eleccidn de los estudiantes en funcion de su

expediente académico.

Las diferentes normativas académicas se encuentran disponibles en la Web de la universidad.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Estandar:
La inslitucién dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a lodos los grupos de
interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su calidad.

VALORACION DEL CRITERIO

Toda la informacin relativa al Grado en Administracion y Direccién de Empresas esta disponible en su
Web y en las de la Universidad de La Rioja y de la Facullad. En concreto, en la Web del titulo esta
disponible la documentacion oficial del titulo y del programa formativo: la memoria verificada del titulo y
sus modificaciones; los informes de seguimiento y finales de evaluacion de ANECA,; los resultados del
titulo, asi como €l enlace al Registro de Universidades, Centros y Titulos del plan de estudios. Desde
esle mismo enlace se accede al Sistema de Garantia de Calidad del titulo.

En la pagina Web existe un enlace que debe ser corregido segun otros informes de ANECA. En
concrelo el que hace mencion a “Estructuras e tinerarios™, que debe ser sustituido por “Estructuras y
Menciones".

Ademads, los estudiantes con necesidades educativas tienen informacion en UR INTEGRA, programa de
apoyo e inlegracidn de estudiantes con discapacidad.

Por dllimo, teda la informacion relativa al Plan de estudios y a la planificacion de las ensefianzas esta
disponible anles de la apertura del periodo de matriculacion.

A B C [s]
X

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

Estandar:

En este criterio se analiza si la institucion dispone de un sistema de garantia interna de la calidad
formalmente establecido e implementado que asegura, de forma eficaz, [a calidad y la mejora continua
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

El SGIC de la Universidad de La Rioja garantiza la recogida y analisis sistemalicos de la informacion,
integrando documentacion genérica esiructurada en torno a las responsabilidades en |a gestion del
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sistema y sus procedimientos, drganos de gestién, con su composicién y funciones, actuacion,
vicerrectorado competente en materia de calidad, vicerrectorado competente en ordenacion académica,
consejo de gobierno, comision académica de la UR (CAUR) con las funciones de planificacion,
desarrollo y seguimiento de los programas formativos, la oficina de planificacién y calidad, v todos los
informes de seguimiento. Este sistema se aprobo el 18 de diciembre de 2008 y fue revisado el 28 de
julio de 2014.

Ademas, la universidad dispone de procedimienlos para, por un lado, realizar una adecuada informacién
publica, y por otro, hacer una medicién, andlisis y mejora adecuados, También la universidad recoge las
recomendaciones incluidas en los informes de seguimiento para acciones de mejora que se alinean con
los objetivos del Centro y de la universidad, realizando un control y seguimiento adecuados de los
mismos.

La Universidad de La Rioja cuenta lambién con un Portal de Transparencia.
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DIMENSION 2. RECURSOS

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Estandar:
El personal académico que imparte docencia es suficiente y adecuado, de acuerdo con las
caracteristicas del titulo y el nimero de esludiantes.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal académico del Grado en Administracién y Direccién de Empresas tiene un nivel de
cualificacion académica adecuado y cuenta con la experiencia profesional y la calidad docente e
investigadora requerida por el titulo. Prueba de ello es que la plantilla de! curso 2014/2015 esta formada
por 66 docentes, de los cuales 42 son doctores que poseen en lorno a 38 sexenios.

Los datos sobre la carga docente del profesorado muestran que el personal académico es suficiente y
dispone de una dedicacion adecuada.

El profesorado se ha actualizado teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo a través de los cursos
de formacién en sus areas de especializacién. Destacan los Proyectos de Innovacién Docente
coordinados por los profesores del Grado y cuya tematica se ocupa de las malerias, de las
metodologias empleadas para la evaluacion e impariicidn de las asignaturas y las tecnologias utilizadas.

Para promover la formacién y la actualizacion pedagagica de los profesores, la Universidad de La Rioja
cuenta con la Direccion Académica de Formacion e Innovacion Docente dependiente del Vicerrectorado
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de Profesorado, que cada afio elabora planes especificos. La parlicipacion en dichos programas oscila
entre el 52% y el 68% del profesorado del titulo.

La UR dispone de un Campus Virlual que ha sido disefiado con el objeto de crear un entorno de
aprendizaje que favorezca el desarrollo de estudios universitarios a estudiantes con circunstancias
dispares. Asi, ef aula virtual esta disponible las 24 horas del dia para que el estudiante pueda hacer uso
de sus multiples ulilidades en el momenlo mas adecuado. La ensefianza presencial se enriquece con
las herramientas de apoyo que ofrece el campus virtual que mejoran y facilitan el procese de ensefanza
aprendizaje.

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Estandar:

El personal de apoyo, los recursos materiales y los servicios pueslos a disposicion del desarrollo de!
titulo son los adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, numero de estudiantes
matriculados y competencias a adquirir por los mismos.

VALORACION DEL CRITERIO

El personal de apoyo de la Universidad de La Rioja es adecuado para dar soporte a las aclividades
docentes del Grado en Administracidn y Direccion de Empresas, asi como a las actividades organizadas
por la Facultad que estan relacionadas con el titulo.

El personal de administracién y servicios vinculados a! Centro cuenta con una valoracion positiva en las
encuestas de satisfaccion llevadas a cabo a esludiantes, profesores y egresados. Ademas, todas las
necesidades en infraestructura y servicios estdn adecuadamente cubiertas. También las necesidades
que pueden plantearse en las aulas de docencia, aulas de informatica o recursos bibliograficos son
cubiertas por los servicios generales de la universidad.

Los recursos maleriales con los que cuenta la FCE son adecuados para el numero de estudiantes y las
aclividades formativas del Grado en Administracién y Direccion de Empresas.

Los estudiantes y egresados marifiestan un grado de salisfaccién positivo con las praclicas externas, su
planificacidn y las competencias que con ellas adquieren. El enlace de practicas externas del Grado en
Administracidn y Direccidn de Empresas dirige a la informacién general de la UR aungue se puede
acceder a informacion especifica desde el enlace de la Web de la FCE.

La FCE de la Universidad de La Rioja ofrece servicios de apoyo y orientacion académica y tulorias

adaptados al Grado en Administracion y Direccion de Empresas. También ofrece orientacién profesional
para la movilidad de los estudiantes que se ajustan a las competencias del titulo.
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Las praclicas externas son planificadas y coordinadas por el Director de Estudios y por el Coordinador
de Praclicas de la titulacion y son adecuadas para la adquisicién de las competencias del titulo. Las
praclicas externas han obtenido una valoracién positiva en las encuestas de satisfaccion realizadas a
esludiantes y a tutores responsables en las empresas o entidades colaboradoras.
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DIMENSION 3. RESULTADOS

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizaje alcanzados por los litulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES (Marco Espaiiol de Cualificaciones para la Educacién Supericr)
de la titulacion.

VALORACION DEL CRITERIO

Las actividades formativas, sus metodologlas docentes y los sistemas de evaluacién son preseniados
con detalle en las guias docentes y son adecuados para la adquisicidn de los resultados de aprendizaje
previstos en el titulo. Las Guias docentes de las asignaturas del Grado en Administracion y Direccion de
Empresas son adecuadas debido al detalle que ofrecen respecto a ia informacion sobre las asignaturas,
la planificacién de la docencia, su evaluacion y las tutorias. Sin embargo, en las Evidencias aporiadas
se muesira como se han producido variaciones en los porcentajes atribuidos en la evaluacion de
algunas asignaturas, que no se corresponden con los previslos en la memaria de verificada, siendo el
Trabajo Fin de Grado un ejemplo.

Los resultados de aprendizaje alcanzados son adecuados a los objelivos del programa formativo y al
Nivel 2 (Grado) del MECES. Las encuestas de satisfaccion de los estudiantes y egresados valoran de
forma positiva los resultados de aprendizaje y las competencias adquiridas.

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO

Estandar:
Los resultados de los indicadores del programa formativo son congruentes con el disefio, la gestion y los
recursos puestos a disposicion del Litulo y satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DEL CRITERIO
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El nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada (150) se ha superado formalmente en dos de
los cursos académicos evaluados. En cualguier caso, el nimero de estudiantes de nuevo ingreso en el
curso 2014/2015 fue de 133, inferior al fijado en la memoria verificada.

Respeclo a la evolucion de los indicadores det titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso
académico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de
éxito), no se corresponden con los previstos en la memoria verificada y no ofrecen una tendencia
positiva.

Asi, la tasa de graduacion en &l periodo 2012/2013 (39,41%) y 2014/2015 (22,16%) es inferior a la
prevista en la memoria verificada (54%).

De igual forma, la tasa de abandono en el periodo 2012/2013 (45,88%) y 2014/2015 (38,32%) es
superior a la prevista en la memoria verificada (25%).

También la tasa de eficiencia presenta unos resullados positivos, superiores a los previstos (80%},
siendo de 97,1% (curso 2012/2013), 89,7% (curso 2013/2014) y 84,07% (curso 2014/2015), No
obstante, muestran una tendencia a la baja.

Por dltimo, fa tasa de rendimiento ha oscilado en la horquilla det 66,22% en el curso 2011/2012, al
72,12% en el curso 2012/2013. En el (llimo curso evaluado la tasa ascendié al 67,58% (curso
2014/2015).

Se ha creado una Comisién de calidad especifica para el titulo en la que participan estudianies y
empleadores y una Comision de andlisis del perfil de egreso. También se ha desarrollado un proyecto
de innovacion docente sobre el abandono y las causas que lo condicionan y lo justifican.

Las encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes, profesores y egresados ofrecen resultados
positivos.

El Informe de Evaluacién de la Insercidon Laboral de la Comisién de Calidad ofrece informacién clara,
aunque se base sdlo en 12 encuestas. En el primer curso, en que hubo egresados (2012/13), se reflgja
que el 72,73% de los egresados encontré su primer empleo en menos de un afio y que el 83,33% esta
trabajando en el momento de recibir el cuestionario. De ellos, el 100% considera que su trabajo se
corresponde con su formacion.

C
b
MOTIVACION

Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisién de Acreditacion emite un
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informe provisional de acreditacién con aspectos que necesariamente deben ser modificados a
fin de obtener uninforme favorable.

Aspectos que necesariamente deben ser modificados para obtener un informe en términos
favorables:

* El nimero de estudiantes de nuevo ingreso debe ser el establecido en la memoria
verificada. En el caso de que la universidad quisiera matricular un mayor nimero, se debe
solicitar una modificacion de la memaria para su valoracion por parte de ANECA.

* Ajusiar las ponderaciones de los sistemas de evaluacion a lo establecido en la memoria
verificada. En el caso de que se quieran variar dichas ponderaciones se debe presentar la
maodificacion de la mencionada memoria para su valoracion.

Se establecen las siguientes recomendaciones:

* Profundizar en el andlisis de la evolucidn de los indicadores del titulo (numero de
estudiantes de nuevo ingreso por curso académico, tasa de graduacion, tasa de abandono,
tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de éxito) para la puesta en marcha de acciones
encaminadas a tratar de mejorar dichas {asas.

* Incrementar el nimero de encuestas realizadas a los egresados para conocer mejor cémo
se lleva a cabo su insercién laboral.

En Madrid, a 27/04/2017:

wwé?

El Director de ANECA



