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Denominacioén del Titulo Master Universitario en Gestion de Empresas

Centro Escuela de Master y Doctorado

Universidad solicitante Universidad de La Rioja

Rama de Conocimiento CIENCIAS SOCIALES Y JURIDICAS

ANECA, conforme a lo establecido en el articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de
29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales, ha procedido a realizar el informe de seguimiento sobre la
implantacién del Titulo Oficial arriba indicado.

CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

La memoria verificada del Titulo contempla 30 plazas de nuevo ingreso. Se aporta
la informacién del curso académico 2015-2016 donde hubo 12 estudiantes de
nuevo ingreso, por lo que no se supera lo previsto en dicha memoria.

Los criterios de admision estan definidos segun la Gltima memoria verificada y
aparecen publicados en la pagina web del Titulo.

Los criterios de admisidon son generales, y dado que el nimero de solicitudes ha
sido inferior al de plazas disponibles, no se han llegado a aplicar los criterios de
admision. En cualquier caso, seria deseable incluir detalle del perfil formativo de los
estudiantes matriculados con objeto de analizar el rendimiento en funcion de los
distintos perfiles de ingreso.

La normativa académica del Titulo, relativa a la permanencia y reconocimiento y
transferencia de créditos, se corresponde con la establecida en la memoria
verificada. Esta informacion esta disponible a través de la web del Titulo.

Se detalla un reconocimiento realizado por formacién previa en el Doctorado en
Economia de la Empresa, en el que se reconocen 10 asignaturas del Master (30
créditos). No se indican las materias cursadas que se reconocen.

La estructura de modulos y materias responde a lo establecido en la memoria
verificada. No obstante, en determinadas materias, se ha realizado una
organizacion en asignaturas que no se concretaba en la memoria, si bien se
establecia en la propia memoria la posibilidad de organizar las materias en
asignaturas (a través de las guias de los estudiantes). Es el caso de “Direccion
General” (dividida en “Estrategia Empresarial” de 4 créditos, y “Liderazgo” de 2
créditos), “Direccidn Financiera” (dividida en “Reporting Corporativo” de 3 créditos,
y “Finanzas Corporativas” de 3 créditos), “Métodos y técnicas de investigacion”
(dividida en “Diseno y modelos de investigacion” de 3 créditos y “Métodos de
investigacion” de 3 créditos). Asimismo, en el curso 2016-2017, las “Practicas
Externas” se han dividido en “Practicas Externas I” (9 créditos) y “Practicas
Externas 2” (3 créditos). Ademas, la division de materias en asignaturas realizada
en el curso académico 2015-2016 difiere de la realizada en el curso 2016-2017
para el caso de las materias “Practicas Externas”.

Las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas se
corresponden con las establecidas en la memoria verificada y facilitan la adquisicidon
de las competencias previstas. En cualquier caso, hay que tener en cuenta que en
la memoria verificada el desglose se realiza a través de materias, englobando
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varias asignaturas, lo que dificulta una detallada comparacién con las guias
docentes de las asignaturas aportadas por la Universidad.

Los sistemas de evaluacidén utilizados se corresponden con la naturaleza de las
distintas asignaturas y permiten valorar si se alcanzan las competencias previstas
en las asignaturas.

El tamafio del grupo es adecuado, aunque el dato facilitado en la Evidencia de la
Tabla 4 (ratio de 5.13 estudiantes /profesor) se considera erréneo al estar
matriculados solo 12 estudiantes y disponer de 28 profesores con lo que la ratio
deberia ser 12/28=0.42.

Los contenidos y competencias de las diferentes asignaturas estan adecuadamente
establecidos. A partir de la documentacion aportada no se observan duplicidades o
carencias evidentes.

La secuenciacion de las asignaturas del plan de estudios es adecuada y permite la
adquisicién de competencias del Titulo.

Se observa una coordinacion limitada. A través de la evidencia E6 se aporta copia
de correos electronicos en los que se trata de orientar en el disefio de las guias
docentes, pero no se aporta ninguna acta de coordinacion oficial.

La carga de trabajo del estudiante en las distintas asignaturas es adecuada y
permite alcanzar las competencias definidas para cada asignatura.

Segun la evidencia de la Tabla 4, el grado de satisfaccién de los estudiantes con el
Titulo es de un 3.79 en una escala de 0 a 5.

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

La denominacion del Titulo se corresponde con la establecida en la memoria
verificada.

En el apartado “Documentacion oficial del Titulo” se accede a la memoria verificada
y al informe de verificaciéon, la resolucién de verificacion del Consejo de
Universidades, el enlace al Registro de Universidades Centros y Titulos (RUCT), la
publicacién del plan de estudios en el BOE, etc.

Las normativas académicas aplicables (permanencia, reconocimiento vy
transferencia de créditos) estan accesibles y son comunes a la Escuela de Master y
Doctorado. Seria interesante que la posibilidad de reconocimiento de 9 créditos por
experiencia profesional en este Master fuera mas visible en la pagina web del
mismo.

Los requisitos de acceso y admisién son publicos y facilmente accesibles y se
corresponden con lo establecido en la memoria verificada.

Las competencias del Titulo también estan disponibles en la pagina web del Titulo y
son iguales a las indicadas en la memoria verificada. También se accede a
informacidn profusa sobre la estructura del plan de estudios y su despliegue.

La informacién publicada del Titulo no conduce a error sobre sus efectos
académicos y/o profesionales.

La informacidn sobre el Sistema de Garantia de Calidad del Titulo (procedimientos,
manual,...) esta disponible también en la pagina web del Titulo.

En la pagina web del Titulo hay un enlace que lleva al programa UR Integra que
desarrolla acciones para el apoyo de estudiantes con necesidades educativas
especificas derivadas de discapacidad.
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
La Universidad dispone de un Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC).

Entre las evidencias aportadas en la fase de seguimiento se encuentran algunos
correos electréonicos que darian cuenta de la coordinacion docente del Titulo, pero
no se accede a actas formales tal y como se ha indicado en el Criterio 1 de este
informe. También se aportan evidencias que darian cuenta de los contactos
realizados con motivo de la planificacion de las practicas externas, aunque no se
accede a informacion sobre la satisfaccion de los estudiantes que las cursan por
ejemplo o a analisis de su funcionamiento.

Por su parte, respecto a la calidad de la docencia y la satisfaccién con el Titulo se
aportan algunos resultados en la Evidencia Tabla 4. Se incluyen en dicha tabla
datos de la satisfaccién global de los estudiantes y profesores con el Master; no se
dispone de informacién adicional sobre otros puntos tratados en las encuestas.

El SGIC de la Universidad tiene disefiado e implantado un buzdén de sugerencias,
pero no se encuentran evidencias de su aplicacion en el Titulo.

El SGIC de la Universidad tiene disefiado e implantado un procedimiento de analisis
de la insercién laboral de los graduados, de momento no se han obtenido datos.

CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO

Segun la Evidencia de la Tabla 3 28 profesores imparten el Titulo, frente a los 36
establecidos en la memoria verificada. Sin embargo, la disminucion no afecta a las
principales categorias de profesorado, Unicamente a los Titulares de Escuela
Universitaria, que pasan de 7 a 2. Ademas, 26 profesores son doctores y el nimero
de sexenios supera al establecido en la memoria verificada, 21 frente a 18.

Ademas, se aportan 3 evidencias con los CV del profesorado que permite constatar
su experiencia docente e investigadora en la linea de lo propuesto en la memoria
verificada. Sin embargo, se echa en falta en las guias docentes un enlace al CV del
profesorado.

Segun la evidencia de la Tabla 4, el grado de satisfaccion del profesorado con el
Titulo es de 6.60 en una escala de 0 a 10.

Solo se dispone de informacion del profesorado para un ano académico, por lo que
no puede realizarse un analisis comparativo con el fin de determinar la estabilidad
del mismo.

El tamafio del grupo es adecuado, aunque el dato facilitado en la Evidencia de la
Tabla 4 (ratio de 5.13 estudiantes /profesor) se considera erréneo al estar
matriculados solo 12 estudiantes y disponer de 28 profesores con lo que la ratio
deberia ser 12/28=0.42.

Segun la evidencia de la Tabla 4, el grado de satisfaccion de los estudiantes con el
profesorado es de 4.50 en una escala de 0 a 5.

No se indican los profesores encargados de la gestion de las practicas. Si bien,
segln la evidencia E11, se aportan los correos electronicos enviados por el servicio
de practicas al profesorado encargado de tutorizar las mismas.

Segun la evidencia de la Tabla 1 tres profesores estédn supervisando los TFM de 2
estudiantes, sin aportarse informacién adicional sobre la tutorizacién de los 10
estudiantes restantes.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Segun la Evidencia E11, se aportan los correos electréonicos enviados por el servicio
de practicas al profesorado encargado de tutorizar las mismas. Ademas, se incluyen
los correos donde se contacta con el tutor de empresa para informarle del
procedimiento de supervision del estudiante en practicas.

Asimismo, a partir de la evidencia E15 se aporta el informe del seguimiento del
tutor de la empresa, la valoracion del tutor académico y la memoria de la Practica
realizada de todos los estudiantes.

Ademas, en la evidencia E12 se listan las 9 empresas (mas la propia Universidad de
la Rioja, tal y como se recoge en la evidencia E13) que han participado en las
practicas externas para cubrir la participacién de los 12 estudiantes matriculados.

Sin embargo, en la evidencia E13 se relacionan los estudiantes que han realizado
practicas con las empresas que los han acogido y se observa que son 11 y no 12
estudiantes los que han realizado las Practicas, sin aportar ninguna justificacién al
respecto.

Segun la evidencia de la Tabla 4, el grado de satisfaccién de los estudiantes con los
recursos es de 4.14 en una escala de 0 a 5.

En la web se dispone de la informacion sobre la organizacion y funcionamiento de
las practicas externas, recogiendo los aspectos comunes a las practicas externas y
los especificos del Titulo, explicando la tarea a realizar por cada agente participante
y las memorias, informes y formularios a realizar por cada uno. Sin embargo, en
relacion con el proyecto formativo, si bien existe en la web el enlace denominado
proyecto formativo, éste no funciona.

La Universidad pone de manifiesto que se ha llevado a cabo una adecuada
coordinacion entre el profesor de practicas y los tutores de los centros de practicas.

A partir de la evidencia E17 se ha podido acceder al aula virtual del Master, pero
solo hay dos asignaturas habilitadas para el evaluador. En cualquier caso, se ha
podido comprobar que se dispone de materiales y otros recursos didacticos que
facilitan el aprendizaje, siendo éstos adecuados para la adquisicion de las
competencias en las asignaturas.

CRITERIO 6. INDICADORES DE RENDIMIENTO

La tasa de abandono del Titulo se sitiua en el 0% frente al 10% establecido en la
memoria verificada. La tasa de eficiencia es de un 100% frente al 90% de la
memoria verificada. Sin embargo, la tasa de graduacién es de un 16.67%, cuando
la memoria verificada tenia previsto que fuera un 85% sin haberse aportado
evidencias de un analisis de estos resultados.

Cabe destacar el menor rendimiento registrado en el TFM por el elevado niumero de
no presentados (66%) que explicaria la reducida tasa de graduacion.

Por ultimo, hay que destacar que, a pesar de haber 12 estudiantes matriculados
inicialmente, solo hay una asignatura en la que el niumero de matriculados sea 12,
Ilegando incluso en alguna de ellas a 3 estudiantes.

CRITERIO 7. RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y COMPROMISOS
ADQUIRIDOS

La Universidad ha cumplido los compromisos relativos a recursos materiales y
servicios realizados en la memoria verificada. Los recursos materiales y servicios
son adecuados para dar respuesta a los compromisos adquiridos en la memoria
verificada.
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El personal académico se ajusta a lo establecido en la memoria verificada, con
pequefias variaciones puestas de manifiesto en el apartado 4.

En el informe final de verificacién del 6 de febrero de 2015 no se establecia ningun
tipo de recomendacion.

Madrid, a 2 de octubre de 2017

EL DIRECTOR DE ANECA

José Arnaez Vadillo



