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2. JUSTIFICACION

2.1 Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del mismo

El Grado en Ingenieria Informatica propuesto por la Universidad de La Rioja
participa de las caracteristicas basicas que identifican este titulo en el libro Titulo de
Grado en Ingenieria Informatica, ANECA 2005 (accesible en www.aneca.es, desde
ahora referido simplemente como Libro Blanco), y por ello le son de aplicacion las
justificaciones generales alli contempladas sobre su interés cientifico, académico y
profesional. La Ingenieria Informatica esta plenamente justificada por el contexto
tecnolégico en que vivimos. Aparte de ser unos estudios con una larga tradicion en
todas las universidades, y teniendo en cuenta el papel central que tiene la informatica
en nuestra sociedad, diversos informes, que han sido incluso difundidos en la prensa
no especializada, sefialan una carencia en nuestro pais de egresados universitarios con
perfil informatico. Se puede considerar por tanto que el titulo propuesto esta
perfectamente justificado desde el punto de vista social.

Por otra parte, estas reflexiones generales se aplican sin modificacién a La Rioja.
Asi lo pone de manifiesto el trabajo conjunto que la Universidad de La Rioja, a través
del Departamento de Matematicas y Computacién (en adelante citado DMC) lleva a
cabo con AERTIC (Asociacion de Empresas Riojanas de Tecnologia de la Informaciéon y
la Comunicacion, www.aertic.es; en lo que sigue emplearemos las siglas TIC para
Tecnologia de la Informacion y la Comunicacién), para intensificar las coincidencias en
sus planes estratégicos, reflejado en los documentos Mapa de las competencias
conductoras de la innovacién en La Rioja 2006 (promovido por la Federacion de
Empresarios de La Rioja y las centrales sindicales UGT y CCOO), y Memoria Técnica:
Elaboraciéon del plan estratégico del sector de las Tecnologias de la Informaciéon y de la
Comunicacion de La Rioja: Determinacion de las bases para constituir el cluster
regional de TIC’s, 2008.

Los resultados de inserciéon laboral de los egresados de ITIG por la Universidad de
La Rioja estan disponibles en la Oficina de Servicios Estratégicos de la UR
(http://www.unirioja.es/servicios/ose). Y cabe afiadir que desde AERTIC se insiste,
incluso se hace campafa en los medios de difusién durante el periodo de matricula, en
la necesidad de titulados en este campo profesional. Como complemento de esta
afirmacion, hacemos notar que en los dltimos cursos académicos quedaron sin cubrir
algunas ofertas de practicas por parte de empresas de TIC.

En lo referente al perfil profesional del Grado, intentamos formar un profesional
polivalente. Para ello, se contempla una soélida base cientifica, junto a una suficiente
formacién en los aspectos mas fisicos de la Informética (arquitectura de computadores
y redes). Junto a estos fundamentos imprescindibles para todo informatica, la
orientacion general del titulo esta vinculada al software, como puede comprobarse ya
que todos los alumnos adquiriran las competencias que las recomendaciones dadas por
el Consejo de Universidades el 3 de marzo de 2009, respecto a la profesion de
ingeniero técnico en informatica, recogen bajo el epigrafe Ingenieria del Software.
Asimismo, nuestros estudios tienen una fuerte componente de Bases de Datos y una
materia obligatoria sobre Empresa, lo que con caracter general también la acerca al
perfil Sistemas de Informacién de las recomendaciones del Consejo de Universidades
antes citadas. Aquellos alumnos que elijan por el itinerario de optativas que hemos
denominado “Ingenieria del Software y Sistemas de Informacion” profundizaran en la
orientacion general del titulo. Por otra parte, aquellos que opten por el itinerario
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“Gestion del conocimiento” completaran su formacién en aspectos relacionados con los
sistemas inteligentes que estan solamente esbozados en la parte obligatoria, pero que
aqui nos permiten acercarnos al perfil Sistemas Inteligentes de las recomendaciones
del Consejo de Universidades. Por ultimo, una peticion explicita de los representantes
de los emprendedores y la administracion en la Comision de Plan de Estudios fue que
hubiese un itinerario optativo dedicado a “Sistemas Informaticos” que es demandado
por las pequefias y medianas empresas de nuestro entorno. Este tercer itinerario,
manteniendo la coherencia con el resto del titulo (esto es, estando mas orientado al
software que al hardware) permitira a aquellos alumnos que lo deseen especializarse
en aspectos de ingenieria mas relacionados con los sistemas.

2.2 Referentes externos a la universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o
internacionales para titulos de similares caracteristicas
académicas

El principal referente externo para la elaboracién de este documento ha sido el
conjunto de recomendaciones dadas por el Consejo de Universidades el 3 de marzo de
2009 respecto a la profesion de ingeniero técnico en informatica.

Por otra parte, el Grado en Ingenieria Informética resulta en esta Universidad
de la adaptacion al nuevo modelo universitario europeo de una Ingenieria Técnica
plenamente asentada en Espafia y Europa, que esta implantada en numerosas
universidades espafiolas. Tanto es asi que en todas las universidades de nueva
creacion (la mayoria de ellas privadas) es uno de los primeros titulos que se
incorporan. Nuestro referente inicial fue, como ya se ha dicho, el Libro Blanco,
documento aprobado con un amplisimo consenso en el que intervinieron 56
universidades esparfolas. En él se detalla con claridad el camino a seguir para el
disefio de un Plan de Estudios del Grado.

Para el planteamiento de este Grado se ha venido trabajando desde hace unos
afios en el conocimiento de la estructura de ensefianzas similares en Europa, con
especial atencion a las universidades de pequefio tamarfo, véase por ejemplo el
Catalogo de universidades europeas de perfil similar a la UR, elaborado por el DMC el
afio 2006 en el marco del Plan de Acciones de Mejora de la UR financiado por el
Gobierno de La Rioja. Entre esas universidades se encuentra la Universidad de La
Rochelle (Francia), con la que la UR tiene firmado un convenio para la movilidad de
estudiantes, entre la Mencién en Informatica, Matemaéticas y Aplicacién a la Economia
de la Licenciatura de Ciencias y Tecnologias de la universidad francesa y nuestras
titulaciones de ITIG y Mateméticas, que esperamos renovar tras la implantacién de los
grados.

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos utilizados
para la elaboracién del plan de estudios

La Universidad de La Rioja inicié su participacion en el proceso de adaptaciéon al
Espacio Europeo de Educaciéon Superior elaborando el documento Modelo de
Universidad de la UR (citado en forma breve como Modelo UR), que fue aprobado en
Consejo de Gobierno el 13 de marzo de 2008. Con anterioridad a su aprobacion, el
borrador de documento fue presentado en diferentes foros a la Comunidad
Universitaria (PDI, PAS y estudiantes).

Este documento propone adaptar las actuales Diplomaturas y Licenciaturas,
Ingenierias Técnicas e Ingenierias Superiores al nuevo formato de Grados adscritos a
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ramas de conocimiento que propone el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por
el que se establece la ordenacién de las ensefianzas universitarias oficiales. En el
Modelo UR se agrupan las actuales titulaciones en ambitos de conocimiento asociados
a una o varias ramas, de modo que dentro de cada ambito se aprovechen elementos
comunes entre titulaciones, especialmente en lo referente a los créditos de formacion
basica en sus dos primeros cursos, facilitando la movilidad del estudiante y la
simultaneidad de estudios. Para cada uno de ellos se ha creado una Comision de
Ambito encargada de proponer la reordenacion de la oferta docente y las materia
béasicas y de formacién comun para las titulaciones englobadas en el ambito.

Uno de los ambitos establecidos es el Ambito de Matematicas e Informatica, que
engloba a las actuales Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion (ITIG) y
Licenciatura en Matematicas. La correspondiente Comisién de Ambito presidida por la
Decana de la Facultad de Ciencias, Estudios Agroalimentarios e Informéatica, ha estado
formada por el Director de Estudios de Matematicas e Informatica, que actia como
secretario de la Comision, los Directores de los Departamentos de Matematicas y
Computacion y de Ingenieria Eléctrica y un representante del Consejo de Estudiantes.
En el transcurso de sus actuaciones (de marzo a junio de 2008) la Comisidon consultd
sobre la implantacién del Grado a los Directores de los Departamentos de Ingenieria
Mecanica, de Economia y Empresa y de Quimica de la UR, asi como al Consejo de
Departamento de Matematicas y Computacion. Como resultado de sus deliberaciones
(de marzo a junio de 2008) esta Comisidn propuso transformar las actuales
titulaciones antes mencionadas, respectivamente, en Grado en Ingenieria Informatica
y Grado en Matematicas, sefialando para cada una de ellas las materias basicas y las
materias comunes que deben compartir para lograr la armonizacion de planes de
estudios propia del ambito.

En este punto, inicié su trabajo la Comisidn de Plan de Estudios del Grado en
Ingenieria Informatica, la cual, después de una modificacién a su constitucién inicial,
ha estado presidida por el Director del Departamento de Matematicas y Computacion,
y han formado parte de la misma otros cuatro profesores del mismo departamento,
pertenecientes a las &areas de Lenguajes y Sistemas Informéaticos, Ciencias de la
Computacion, Algebra y Andlisis matematico, y dos mas de Ingenieria Eléctrica e
Ingenieria Mecanica respectivamente. En el transcurso de sus actuaciones (iniciadas el
5 de junio de 2008) la Comisién consultd y realizé una sesién conjunta con la Comision
de Plan de Estudios del Grado en Mateméticas, a fin de tratar los diversos asuntos
comunes a ambos grados. Antes de aprobar su primer borrador, la Comision lo someti6
a consulta entre todos los miembros de los Departamentos de Matematicas y
Computacion, de Ingenieria Eléctrica y de Ingenieria Mecanica..

Este primer borrador fue conocido por la Comision de Ambito de Matematicas e
Informatica, que le dio difusién a través de los canales de la Facultad de Ciencias,
Estudios Agroalimentarios e Informatica y del Consejo de Estudiantes. También fue
remitido a la Comision de Verificacion de la Universidad de La Rioja, que realizo
algunas observaciones. Todo ello fue sometido a la Junta de Facultad, que emitié
informe favorable.

El 15 de diciembre de 2008 la Comisién de Plan de Estudios del Grado en
Ingenieria Informatica aprobd su propuesta final tras revisar el borrador inicial con las
observaciones recibidas, documento que se elevé al Consejo de Gobierno de la
Universidad de La Rioja para su aprobacion.

2.4. Descripciéon de los procedimientos de consulta externos utilizados
para la elaboracién del plan de estudios
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A lo largo del proceso indicado en el apartado 2.3 no ha faltado las consultas
externas. En primer lugar, una vez conocido el Modelo UR y antes de su aprobaciéon
por el Consejo de Gobierno, el Consejo Social de la Universidad de La Rioja organizé el
dia 18 de febrero de 2008 una jornada de informacién y debate a la que asistieron
representantes cualificados de todos los sectores de nuestra Comunidad Auténoma con
protagonismo en la materia: comunidad universitaria, administraciones publicas y
agentes politicos, sociales y econémicos.

Una vez iniciadas las actuaciones previstas en el documento Modelo UR:

— La Comision de Ambito de Matematicas e Informatica consulté sus decisiones
con miembros de AERTIC (Asociacion de Empresas Riojanas de Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion), de la Agencia del Conocimiento y la Tecnologia del
Gobierno de La Rioja, del Instituto Riojano de Estadistica, y de la Sociedad Riojana de
Profesores de Matematicas, que aglutina a profesores de Matematicas e Informatica de
FP y Bachillerato.

— Seguidamente, pasaron a formar parte de la Comision de Plan de Estudios del
Grado en Ingenieria Informatica dos miembros externos, uno en representacion de
AERTIC y otro de la Agencia del Conocimiento y la Tecnologia del Gobierno de la Rioja,
que trabajaron estrechamente con los miembros académicos de la comision.

Estos procedimientos de consulta externa continuaran durante el proceso de
elaboracion del Plan Docente del titulo.
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3. OBJETIVOS

3.1 Objetivos

Previamente a la definicion de las competencias generales y especificas, se van a
establecer unos objetivos que reflejen la orientacion general del titulo. Dichos objetivos
permitiran al estudiante conocer la orientaciéon que se da al titulo, ayudandole a
comprender el sentido de la propuesta de competencias generales y especificas que
deberad adquirir durante sus estudios y que son exigibles para otorgar el titulo. Se
enumeran a continuacion los objetivos generales del Grado en Ingenieria Informatica
de la Universidad de La Rioja:

OB 1. Conseguir que sus graduados sean profesionales con una formacion amplia
y solida.

OB 2. Preparar para realizar y dirigir las tareas de las distintas fases del ciclo de
vida de sistemas, aplicaciones y productos.

OB 3. Formar para resolver problemas en el ambito de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, aplicando conocimientos cientificos y los principios
y métodos de la Ingenieria.

Los objetivos anteriores se refieren a la formacién propia del Grado que nos
ocupa, pero su logro se ha de llevar a cabo en consonancia con un objetivo general
que afecta a todas las titulaciones universitarias, como es transmitir a los estudiantes
el respeto y la promocion de:

*» los derechos fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres,

» |os principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad, y

» los valores democréticos y los que son propios de la cultura de la paz.

Estos objetivos generales de formacion en derechos y principios de ciudadania
estaran también presentes en el logro de las competencias generales y especificas del
Grado en Ingenieria Informética que se van a establecer seguidamente en consonancia
con los tres objetivos especificos previamente enunciados.

3.2. Competencias generales y especificas (evaluables) que los
estudiantes deben adquirir durante sus estudios, y que sean exigibles
para otorgar el titulo

El titulo garantiza las competencias basicas establecidas en el REAL DECRETO
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas
universitarias oficiales, asi como aquellas otras que figuren en el Marco Espaiol de
Cualificaciones para la Educacion Superior.

e Competencias generales

CG1l. Estar capacitado para analizar, razonar y evaluar de modo critico, légico
Yy, en caso necesario, formal, sobre problemas que se planteen en su
entorno.

CG2. Estar capacitado para, utilizando el nivel adecuado de abstraccion,
establecer y evaluar modelos que representen situaciones reales.

CG3. Estar capacitado para encontrar, relacionar, estructurar e interpretar
datos, informacion y conocimiento provenientes de diversas fuentes.
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CG4.

CGS5.
CG6.
CG7.

Estar capacitado para transmitir informacién, ideas, planteamiento de
problemas y soluciones, tanto a otros profesionales tecnolégicos y
cientificos, como a personas ajenas a esas disciplinas.

Estar capacitado tanto para trabajar autbnomamente, como para
integrarse de modo eficaz en equipos de trabajo.

Demostrar conocimiento y comprension del contexto econdmico y
organizativo en el que se desarrolla su trabajo.

Haber desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
continuar su formacion.

e Competencias especificas

CE1.

CE2.

CES.

CEA4.

CES.

CEG6.

CE7.

CES.

CE9.

CE10.

CE11.

CE12.

Capacidad para concebir, redactar, organizar, planificar, desarrollar y
firmar proyectos en el ambito de la ingenieria en informética que tengan
por objeto, la concepciéon, el desarrollo o la explotaciéon de sistemas,
servicios y aplicaciones informéticas.

Capacidad para dirigir las actividades objeto de los proyectos del ambito
de la informatica.

Capacidad para disefar, desarrollar, evaluar y asegurar la accesibilidad,
ergonomia, usabilidad y seguridad de los sistemas, servicios y
aplicaciones informéticas, asi como de la informacion que gestionan.
Capacidad para definir, evaluar y seleccionar plataformas hardware y
software para el desarrollo y la ejecucibn de sistemas, servicios y
aplicaciones informéaticas.

Capacidad para concebir, desarrollar y mantener sistemas, servicios y
aplicaciones informaticas empleando los métodos de la ingenieria del
software como instrumento para el aseguramiento de su calidad.
Capacidad para concebir y desarrollar sistemas o arquitecturas
informéaticas centralizadas o distribuidas integrando hardware, software y
redes.

Capacidad para conocer, comprender y aplicar la legislacion necesaria
durante el desarrollo de la profesion de Ingeniero Técnico en Informéatica
y manejar especificaciones, reglamentos y normas de obligado
cumplimiento.

Conocimiento de las materias béasicas y tecnologias, que capaciten para
el aprendizaje y desarrollo de nuevos métodos y tecnologias, asi como
las que les doten de una gran versatilidad para adaptarse a nuevas
situaciones.

Capacidad para resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones,
autonomia y creatividad. Capacidad para saber comunicar y transmitir
los conocimientos, habilidades y destrezas de la profesiéon de Ingeniero
Técnico en Informaéatica.

Conocimientos para la realizacion de mediciones, célculos, valoraciones,
tasaciones, peritaciones, estudios, informes, planificacion de tareas y
otros trabajos analogos de informatica.

Capacidad para analizar y valorar el impacto social y medioambiental de
las soluciones técnicas, comprendiendo la responsabilidad ética y
profesional de la actividad del Ingeniero Técnico en Informéatica.
Conocimiento y aplicacién de elementos basicos de economia y de
gestion de recursos humanos, organizacion y planificaciéon de proyectos,
asi como la legislacion, regulaciéon y normalizacion en el ambito de los
proyectos informéaticos.
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculacion vy
procedimientos accesibles de acogida y orientacion de los
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la
Universidad y la titulacion

* Requisitos y vias de acceso al titulo, con perfil de ingreso recomendado

Los requisitos generales de acceso al Grado en Ingenieria Informatica por la
Universidad de La Rioja son los que corresponden con caracter general a este tipo de
titulos oficiales. De acuerdo con el Real Decreto que regula la ordenaciéon de las nuevas
ensefianzas universitarias, para el acceso a las titulaciones de Grado se requiere estar
en posesion del titulo de bachiller o equivalente y la superaciéon de la prueba de acceso
a que se refiere el articulo 42 de la Ley Organica 6/2001, de Universidades, modificada
por Ley 4/2007 de 12 de abril, sin perjuicio de los deméas mecanismos de acceso
previstos por la normativa vigente. En este aspecto, se debera tener en cuenta lo
establecido por el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que se regulan
las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de grado y los
procedimientos de admisiéon a las universidades publicas espafiolas. La Universidad de
La Rioja procedera a adaptar en consecuencia sus procedimientos internos de acceso a
la universidad y a su implantacion segun el calendario establecido en este Real
Decreto.

Las vias de acceso al Grado en Ingenieria Informatica por la Universidad de La
Rioja son las que corresponden con caracter general a este tipo de titulos oficiales.
Segun lo establecido por el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, por el que
se regulan las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de
grado y los procedimientos de admision a las universidades publicas espafiolas,
tendran acceso a los estudios universitarios oficiales de Grado, en funcion del
calendario recogido en su disposicion transitoria Unica, quienes rednan alguno de los
requisitos establecidos en el articulo 2 de este Real Decreto. En la actualidad la
Universidad de La Rioja tiene reguladas las siguientes vias de acceso:

e Procedimiento general de admisién.
Titulo de bachiller o equivalente mas prueba de acceso.
Pruebas de acceso para los mayores de 25 afos.
Titulados universitarios.
Ensefianzas de Formacion Profesional.
Traslado de expediente para continuacion de estudios.
Convalidacion parcial de estudios extranjeros para continuacion de
estudios.

Es recomendable que los alumnos que vayan a cursar este Grado tengan
conocimientos, a nivel de bachillerato o de formacién profesional de grado superior, de
las materias béasicas correspondientes a la rama de conocimiento de Ingenieria y
Arquitectura a la que se adscribe el plan de estudios. En particular, para el acceso por
la via del procedimiento general de admisién se recomienda:

= en el caso de los estudiantes que estén en posesion del titulo de bachiller
o equivalente el perfil de Ciencias y Tecnologia, y

= en el caso de los estudiantes que estén en posesion del titulo de formacién
profesional de grado superior el perfil de Informatica.
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En cuanto a la reserva de plazas, los actuales porcentajes habran de adaptarse

para recoger todos los casos y limites establecidos por el Real Decreto 1892/2008, de
14 de noviembre, por el que se regulan las condiciones para el acceso a las
ensefianzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisiéon a las
universidades publicas espafiolas. En la actualidad la Universidad de La Rioja tiene
establecidos los siguientes porcentajes de reserva de plazas:

e Estudiantes con titulacion universitaria o equivalente: 3% de las plazas.

e Estudiantes nacionales de paises no comunitarios ni del Espacio Econédmico
Europeo: 3% de las plazas

e Estudiantes de Formacion Profesional:
0 Lo que establezca la normativa aplicable al acceso desde FP.

e Estudiantes con discapacidad: 3% de las plazas

e Deportistas:

o0 Para deportistas de alto nivel: 2% de las plazas.

o Para deportistas de alto rendimiento: 3% de las plazas.

Estudiantes con Pruebas de mayores de veinticinco afios: 3% de las plazas.

Canales de difusiobn que se emplearan para informar a los potenciales
estudiantes sobre la titulacion y sobre el proceso de matriculacion.

La difusién e informacion sobre la titulacion se realizara, como se viene haciendo

con caréacter general para todos los titulos oficiales, a través de los siguientes canales:

e Informacioén directa a los directores y orientadores de secundaria.

e Campafa informativa a estudiantes de secundaria para facilitar la
incorporacion a la universidad con los siguientes contenidos: requisitos
de acceso, planes de estudio, horarios, tutorias, proceso de
matriculacion, ...

Jornadas de puertas abiertas.
Jornadas de orientacidon especificas para las familias.

e Jornadas de promocion de la oferta educativa en nuestra comunidad y
en otras comunidades, especialmente las limitrofes para la captacion de
nuevos estudiantes.

¢ Informacion a través de ferias educativas (La Rioja, Navarra, Pais Vasco,
Castilla-Ledn y Aragon).

e Atencidén personalizada a los alumnos de secundaria (correo, e-mail,
teléfono o de forma presencial en la Oficina del Estudiante).

e Elaboraciéon de publicaciones informativas, folletos y carteles con la
oferta educativa.

e Video institucional.

e Pagina web especifica sobre orientacidon para estudiantes de secundaria
en la que se especifica el programa de visitas personalizadas al campus,
las charlas en centros de secundaria, jornadas de puertas abiertas,
jornadas especificas para familias y resto de actividades de orientacion
dirigidas a estudiantes y familias. Esta pagina estd en desarrollo y
estaria disponible en el primer semestre de 2009.

Una vez iniciado el periodo de matriculacion, la difusién e informacion sobre la

titulacién se realizar4, como se viene haciendo, a través de los siguientes canales:

Informacién a través de la Oficina del Estudiante. Dicha Oficina responde a un
proyecto de reciente implantacion, englobado dentro del Area Académica y
Coordinacién, que pretende satisfacer las necesidades de informacion vy
comunicacion de los estudiantes y sus familias, asi como facilitar la prestacion de
servicios integrados de tramitaciéon y asesoramiento al estudiante, siguiendo el
criterio de “ventanilla Unica”. La Oficina del Estudiante (que dispone de la pagina
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web http://www.unirioja.es/oficinaestudiante.shtml) integra la gestion de las
antiguas secretarias de centro y los servicios centrales de gestion académica en el
que se pueden realizar todos los tramites relacionadas con los siguientes
procesos:

0 Acceso a la Universidad: Selectividad, Preinscripciéon, Mayores de 25
afos, Traslados de expediente, segundos ciclos, masteres, convalidacion
parcial de estudios extranjeros, alumnos visitantes,...

0 Matriculacion: Procedimiento de matriculacién, Precios académicos,
ampliacién y anulacion de matricula, seguro escolar,...

0 Becas y ayudas: Convocatoria del Ministerio, convocatorias de Ila
Universidad, transporte escolar,...

0 Gestiones relacionadas con el expediente académico: Traslados de
expediente, simultaneidad, convalidaciones y adaptaciones,
reconocimiento de créditos, habilidades curriculares, convocatorias
extraordinarias, permanencia, programas de movilidad, expedicion de
certificaciones académicas y de titulos.

0 Précticas en empresa.
0 Busqueda de alojamiento.
0 Personalizacién del servicio mediante la asignaciéon de una persona de

contacto de la Oficina del Estudiante para ayudar a los alumnos a
resolver las gestiones y tramites administrativos.
= Informacioén auténoma relativa al nuevo ingreso, al alcance a través de la pagina
web institucional: http://www.unirioja.es/servicios/sga/index_nuevoingreso.shtml
= Encarte informativo en medios de comunicacién regionales acerca de la admision.
= Envio de informacion a través de correo con los siguientes contenidos:

0 Guia del estudiante: Estructura académica, calendario, régimen
académico (convalidaciones, permanencia, planes de estudio, movilidad,
becas,...) facilidades financieras, funcionamiento de la universidad,
servicios (biblioteca, deportes,...) y participacion de los estudiantes.

o Normas de matricula.

0 Agenda académica, que contiene toda la informacion béasica del campus,
asi como los eventos, plazos y actividades programadas a lo largo del afio
académico

4.2 Criterios de acceso y condiciones o pruebas de acceso especiales

No esta previsto el establecimiento de criterios de acceso y condiciones o pruebas
de acceso especiales.

4.3 Sistemas de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez
matriculados

La Universidad de La Rioja cuenta con procedimientos y actividades de
orientacion, generales y particulares, especificos para la acogida de los estudiantes de
nuevo ingreso, que contribuyen a facilitar su incorporacion a la Universidad y a cada
titulacion.

De modo particular para las titulaciones que cuentan en su plan de estudios con
la materia Matemaéaticas en el primer curso, el Departamento de Matematicas y
Computacion organiza cada septiembre, a finales, para los alumnos que ya han podido
matricularse en esa fecha, un cursillo llamado Semana 10 en Matematicas, en el que
se les facilita el transito desde sus estudios previos a los universitarios en dicha
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materia. Esta actividad tiene una buena aceptacién por los estudiantes y se mantendra
cuando se implante el nuevo grado.

Con caréacter general para todos los titulos oficiales, el Programa de acogida para
nuevos estudiantes es desarrollado en el comienzo de curso por cada uno de los
Centros, con el apoyo y coordinacion del Vicerrectorado de Estudiantes. En este
programa se proporciona:

e Orientacion académica.
¢ Informacion sobre instalaciones y servicios.
¢ Orientacion complementaria.
Para mas informacion: http://www.unirioja.es/universidad/docencia/acogida.shtml

También son aspectos importantes de orientacién y acogida la asignacién de una
persona de contacto de la Oficina del Estudiante y el Plan tutorial. Aparte de la tutela
académica de las distintas asignaturas, los estudiantes cuentan con un Tutor personal
o curricular que los va a acompafar a lo largo de su estancia en la universidad, con los
siguientes cometidos:

0 Sugerir estrategias de aprendizaje para mejorar el rendimiento
académico.

0 Analizar y valorar con el alumno las calificaciones, trabajos, ejercicios,
etc.

0 Ayudar en la elecciéon de asignaturas optativas.

0 Aconsejar en cuanto al tipo de practicas en instituciones o empresas que
estan mas relacionadas con el desarrollo de competencias profesionales.

o Informar sobre los estudios de postgrado que puedan ofrecer una
formacioén especializada.

o Orientaciéon y apoyo en el proceso de inserciéon laboral.

o0 Contacto y apoyo con los profesores en el caso de que existan especiales
dificultades o problemas.

Més informacioén en: http://www.unirioja.es/universidad/docencia/tutor_personal.shtml
Otros sistemas de apoyo y orientacion son:
= UR-emplea (http://uremplea.unirioja.es/), proporcionado por la Fundacion de la
Universidad de la Rioja, que ofrece:
0 Servicios para la orientacion para el empleo.
o0 Formacion en estrategias para la busqueda de empleo.
= Defensor del Universitario: http://www.unirioja.es/universidad/defensor/
= Responsabilidad Social. Centralizada en la figura del Delegado del Rector para la

Responsabilidad Social, atiende las cuestiones relacionadas con igualdad,

sostenibilidad, atencién a la diversidad y discapacidad.

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por
la Universidad

La Universidad de La Rioja dispone actualmente de Comisiones de Convalidacion
por Facultad/Escuela (en adelante Centros), de Comision de Convalidacion de la
Universidad y de procedimientos detallados de gestién académica, para la adaptacion,
convalidacion y homologacion de estudios. La Universidad de La Rioja esta revisando la
normativa para adaptarla al sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, con
sujecién a los criterios generales que sobre esta materia se regulan en el Real Decreto
1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacién de las ensefianzas
universitarias oficiales. Dicha normativa, que pretende regular esta materia en nuestra
universidad sera de aplicacion a todo alumno que curse alguna de las ensefianzas
universitarias de Grado o de Master conducentes a la obtencién de los titulos oficiales
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que se impartiran en los centros propios o en los centros adscritos de la Universidad de

La Rioja.

A continuacién se presentan, a modo de resumen, los temas mas relevantes que
contendréd la normativa sobre reconocimiento de créditos de la Universidad de La Rioja,
en lo que concierne a ensefianzas de Grado:

» La normativa tiene caracter publico. Se garantiza el derecho de los
estudiantes a acceder a la normativa que afecte a las ensefianzas en las que
pretendan matricularse o se encuentren ya matriculados.

= El reconocimiento de créditos consiste en la aceptaciéon por la Universidad de
La Rioja de los créditos que, habiendo sido obtenidos en unas ensefianzas
oficiales, en la misma o en otra universidad, sean computados en otras
ensefanzas distintas a efectos de la obtencion de un titulo oficial.

» Se reglamenta como principio general que los créditos seran reconocidos
teniendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y los conocimientos
asociados a las materias superadas, y los previstos en el plan de estudios de
las nuevas ensefianzas. El reconocimiento de créditos entre las ensefianzas de
grado respetard las reglas béasicas siguientes:

a)

b)

d)

Si el titulo al que se pretende acceder pertenece a la misma rama de
conocimiento, seran objeto de reconocimiento todos los créditos
correspondientes a la formaciéon basica de dicha rama.

Si el titulo del que se procede pertenece a otra rama de conocimiento,
seran objeto de reconocimiento todos los créditos obtenidos en las
materias de formacibn basica pertenecientes a la rama de
conocimiento del titulo al que se pretende acceder.

Sin perjuicio de lo establecido en los apartados anteriores, en el
supuesto de que una parte de la formacién basica superada en los
estudios previos, incluso perteneciendo a la misma rama del titulo al
que se pretende acceder, no se corresponda con las competencias y
los conocimientos asociados a la formacion basica establecida en el
plan de estudios de la titulacion, se podra reconocer esta parte a
cuenta de otros créditos del plan de estudios y requerir, en
consecuencia, que se curse aquella parte de formacién basica del titulo
al que se pretende acceder que se estime oportuno. (En este punto se
atenderd a lo que pueda regular el Gobierno sobre condiciones de los
planes de estudio de titulaciones que habiliten para el ejercicio de
actividades profesionales reguladas y las necesidades formativas de los
estudiantes).

Para el resto de enseflanzas previas, los créditos podran ser
reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacion entre
las competencias y los conocimientos asociados a las restantes
materias cursadas y los previstos en el nuevo plan de estudios,
también podran ser reconocidos aquellos créditos que tengan caréacter
transversal.

Podran ser objeto de reconocimiento asimismo aquellos créditos que,
por su naturaleza especifica, de refuerzo de conocimientos o
competencias ya recogidos en la titulacion o de enriquecimiento
multidisciplinar, puedan ser entendidos como una alternativa a la
formacion optativa prevista en el plan de estudios.

» Ademas de los créditos obtenidos en ensefianzas universitarias oficiales,
también sera objeto de reconocimiento, hasta un maximo de 6 créditos, la
formacion obtenida por participacion en actividades universitarias no incluidas
en los planes de estudio. En estos casos, los créditos reconocidos se
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computaran como créditos optativos de la titulacion. La formacién objeto de
reconocimiento puede ser:

a) Por participacion en actividades universitarias culturales, deportivas,
de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion de acuerdo
con el articulo 12, punto 8, del real decreto 1393/2007, de 29 de
octubre.

b) Por participacion en seminarios, talleres especializados, cursos de
verano, actividades de extensién universitaria, u otros de la misma
naturaleza.

c) Formacién en segundas lenguas o en el desarrollo del ejercicio
profesional.

= También pueden ser objeto de reconocimiento estudios realizados en Ciclos
formativos de Grado Superior siempre y cuando la Universidad haya
establecido con la Comunidad Autbnoma un marco en el cual se concreten las
condiciones.

= En la resoluciéon de reconocimiento se incluiran todos los créditos reconocidos
y su caracter (béasicos, obligatorios, optativos, de préacticas externas o de
proyecto de fin de grado), asi como el detalle de los créditos que debe cursar
el alumno para obtener el titulo y su caracter. Los créditos reconocidos en
forma de unidad evaluable y verificable (asignatura, médulo o materia),
pasaran a consignarse en el nuevo expediente del estudiante con el niUmero de
créditos y la calificacion obtenida en el expediente de origen, indicando la
universidad en la que se cursd. Los créditos reconocidos por participacion en
actividades universitarias se consignaran en el expediente del estudiante como
créditos optativos superados sin calificacion.

= El reconocimiento de créditos debera ser solicitado segun las normas de
procedimiento que deberan establecerse a tal efecto y que, en cualquier caso,
deberan recoger los plazos de solicitud, Ilugar de presentacion vy
documentacién requerida. Las solicitudes serdn resueltas por la Comisiéon
Académica del Centro responsable de la gestion de la titulacion.

Por otra parte, los temas mas relevantes que contendrd la normativa sobre
transferencia de créditos de la Universidad de La Rioja, en lo que concierne a
ensefianzas de Grado, son los siguientes:

= La normativa tiene -caracter publico. Se garantiza el derecho de los

estudiantes a acceder a la normativa que afecte a las ensefianzas en las que
pretendan matricularse o se encuentren ya matriculados.

= La transferencia de créditos consiste en la inclusibn en el expediente

académico del alumno de la totalidad de créditos obtenidos en ensefianzas
oficiales cursadas en la Universidad de La Rioja u otra universidad, que no
hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial y no sean objeto de
reconocimiento.

= Los estudiantes que se incorporen a un nuevo estudio deberan indicar si han

cursado otros estudios oficiales no finalizados con anterioridad a su matricula.
Para ello habran de completar los impresos que se establezcan en las normas
de procedimiento interno, aportando asimismo la documentacion que les sea
requerida.

= La transferencia de créditos se efectuara de oficio por parte de la Universidad

de La Rioja, siempre que el alumno aporte la documentacién necesaria.

= La informacion transferida se referird GUnicamente a las materias o asignaturas

superadas que consten en el expediente académico del alumno, haciendo
referencia, al menos, a la universidad en la que se hayan obtenido, el afio
académico, el numero de créditos y la calificacion correspondientes.
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= Los créditos transferidos no seran tenidos en cuenta para el calculo de la nota
media del expediente académico del alumno.

En lo que al Suplemento Europeo al Titulo concierne, todos los créditos obtenidos
por el estudiante en ensefianzas oficiales cursados en cualquier universidad, los
transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencién del correspondiente
titulo, seran incluidos en su expediente académico y reflejados en el Suplemento
Europeo al Titulo, regulado en el real decreto 1044/2003 de 1 de agosto, por el que se
establece el procedimiento para la expedicién por las universidades del Suplemento

Europeo al Titulo.
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

El Grado en Ingenieria Informatica por la Universidad de La Rioja se programa
compartiendo ensefianzas con el Grado en Matemaéticas, segun el acuerdo del Consejo
de Gobierno plasmado en el documento Modelo UR y desarrollado por la Comisiéon de
Ambito en Matematicas e Informatica alli establecida, con el encargo, entre otros, de
fijar las ensefianzas comunes a ambos grados. Esta Comision de Ambito determiné
que los dos grados compartieran 78 ECTS de las materias que se indican a
continuacion:

Materia Rama (*) | Créditos
Mateméticas C 24
Fisica C 6
Informatica 1A 36
Empresa 1A
Estadistica CSJ 6
Créditos compartidos 78

(*) C=Ciencias, IA=Ingenieria y Arquitectura, CSJ=Ciencias Sociales y Juridicas.

Estas materias comunes (algunas pueden pertenecer a varias ramas) son
también las materias basicas fijadas por la Comision de Ambito para los citados
grados, aunque los créditos basicos por materia en cada uno de ellos se asignaron de
manera individualizada. Como se verad mas adelante, los créditos comunes cubren todo
el primer semestre (30 ECTS) y en los semestres siguientes sucesivos 18, 18 y 12
ECTS respectivamente, de modo que el 65% de los créditos de los dos primeros cursos
(120 ECTS) del Grado en Ingenieria Informatica corresponden a ensefianzas
compartidas con el Grado en Matematicas, que se impartiran a la vez a los estudiantes
de ambos grados. Esto significa que en la planificacion docente de estos 78 ECTS
comunes se contara con un grupo de estudiantes sensiblemente mayor.

5.1. Estructura de las ensefianzas. Explicaciobn general de Ila
planificacion del plan de estudios.

e Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia
para los titulos de grado.

La distribucion del plan de estudios del Grado en Ingenieria Informética por la
Universidad de La Rioja, en créditos ECTS para cada uno de los tipos de materia que se
indican, es la siguiente:

Tipo de Materia Créditos
Formacién bésica 60
Obligatorias no basicas 132
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Optativas 30

Préacticas externas (obligatorias) 6
Trabajo Fin de Grado 12
Créditos totales 240

Resumen de las materias y distribucién en créditos ECTS

Aunque las Practicas externas son obligatorias en una medida de 6 ECTS, otros 6
créditos seran opcionales dentro de la optatividad, pero cada vez que un estudiante
opte por Practicas externas debera hacerlo con una extension minima de 3 ECTS.

Los 30 ECTS optativos que un estudiante debe cursar se han de seleccionar entre
los 90 que el plan ofrecerd, incluyendo 84 créditos que el Plan Docente desglosara en
asignaturas mas 6 de Practicas externas; ademas de los 6 créditos que se podran
obtener por Actividades diversas que tengan reconocimiento. Las Actividades
reconocidas constituyen una opcion a la que el estudiante tiene derecho, pero que
podria no querer ejercer, en cuyo caso le quedarian créditos disponibles para
cualquiera de las otras opciones.

En cuanto a los 84 créditos optativos ofertados como asignaturas se establecera
en el Plan Docente la siguiente distincion:

— Bloque A. 54 créditos propios del Grado en Ingenieria Informéatica.
— Bloque B. 30 créditos tomados de la oferta de otros Grados.

A partir de esta oferta el estudiante podrd optar por la optatividad genérica,
seleccionado libremente 30 ECTS entre la totalidad de los ofertados, o bien elegir una
optatividad restringida a un itinerario que proporcione cierta especializacion coherente
en contenidos y competencias, que sera reconocido mediante una mencién especifica
en el titulo. El Grado en Ingenieria Informatica de la Universidad de La Rioja disefiara
tres itinerarios en su Plan Docente:

— ltinerario de Ingenieria del software y sistemas de informacion
— Itinerario de Sistemas Informaticos
— Itinerario de Gestién del Conocimiento.

Ademas, la normativa de reconocimiento de créditos de la UR permitird que sean
“objeto de reconocimiento asimismo aquellos créditos que, por su naturaleza
especifica, de refuerzo de conocimientos o competencias ya recogidas en la titulacion o
de enriquecimiento multidisciplinar, puedan ser entendidos como una alternativa a la
formacion optativa prevista en el plan de estudios”. Como consecuencia, la Comision
Académica de la Facultad responsable del Grado podra permitir a un alumno que curse
una opcion completa de optatividad, distinta de la prevista en el plan de estudios,
siempre que, en su conjunto y a juicio de la comision, esté planificada con coherencia
y ademas, o bien refuerce los conocimientos y competencias ya recogidas en el Grado,
0 bien represente una especializacion del mismo, o bien facilite la obtencién por parte
del estudiante de una segunda titulacion.

= Materias basicas, sus créditos y asignaturas

Se describen a continuacion los 60 ECTS basicos del Grado en Ingenieria
Informatica, sefialando su materia, rama y ubicaciébn semestral, cumpliendo lo
dispuesto en el articulo 12, apartado 5, del Real Decreto 13/93/2007, de 29 de
octubre, por el que se establece la ordenacidn de las ensefianzas universitarias
oficiales.

De ellos, 30 corresponden a la rama de Ingenieria y Arquitectura, repartidos
entre las materias Informatica (24) y Empresa (6). De los créditos basicos restantes
(30) hay 24 de la rama Ciencias, materias Matemaéaticas (18) y Fisica (6), y 6 de la
rama de Ciencias Sociales y Juridicas, materia Estadistica.

17



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

Las materias basicas se concretan en las 10 asignaturas de 6 ECTS que se indican
a continuacion.

Asignhatura Materia Rama (*)
Sistemas informaticos Informética 1A
Estructura de Computadores Informética 1A
Metodologia de la Programacion Informéatica 1A
Tecnologia de la Programacion Informética 1A
Empresa Empresa IA - CSJ
Célculo matricial y vectorial Matematicas C-1A
Célculo infinitesimal Matematicas C-1A
Métodos algoritmicos en Matematicas | Matematicas C-1A
Fisica Fisica C—-1A-CS
Estadistica Estadistica | CSJ - CS

(*) C=Ciencias, IA=Ingenieria y Arquitectura, CSJ=Ciencias Sociales y Juridicas,
CS = Ciencias de la Salud.

Estas materias basicas se impartiran en el semestre que se sefiala a continuacion,
dentro de los dos primeros afios del grado:

Primer Curso

Primer Semestre Segundo Semestre

Calculo matricial y vectorial Estructura de Computadores

Céalculo infinitesimal Tecnologia de la Programacion

Sistemas informaticos Fisica
Metodologia de la Programacion
Fisiea
Segundo Curso
Estadistica Empresa

Métodos algoritmicos en Matematicas

Se observa que 7 de las 10 asignaturas basicas se imparten en primer curso y 3
en el segundo. De estas asignaturas basicas, 8 (todas excepto las destacadas en
cursiva) son comunes con el Grado en Matemaéticas y 5 de ellas forman el primer
semestre.

= Datos del disefio del Grado

No solo las asignaturas basicas seran de 6 ECTS, el Grado en Ingenieria
Informatica se organiza todo él en asignaturas semestrales de 6 ECTS, que se agrupan
en modulos (véase el epigrafe siguiente) en funcién de sus contenidos, competencias,
método de aprendizaje y sistema de evaluacion. Cada semestre consta de 5
asignaturas que completan 30 ECTS, haciendo 60 ECTS por afio académico para
alcanzar los 240 ECTS en cuatro afios.

Los 78 ECTS que el Grado en Ingenieria Informatica comparte con el Grado en
Matematicas se agrupan en tres mdodulos que se imparten en los dos primeros cursos.
Solo el primer semestre de primer curso es completamente comin a ambos grados.
Este primer semestre y las asignaturas adicionales que completan dos de los médulos
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comunes se considera especialmente dirigido a facilitar el transito de los estudiantes
de la educacion secundaria a la universitaria, lo que se refleja en los contenidos, la
metodologia y el sistema de evaluacién.

Los tres primeros cursos (180 ECTS) constan de asignaturas basicas y
obligatorias de diversos mddulos, de modo que configuran un bloque formativo que
favorece la movilidad de los estudiantes en la dltima fase del grado. Quedan para el
cuarto curso 24 ECTS obligatorios, 6 de ellos de Practicas externas, mas los 30 ECTS
optativos, que incluyen otros 6 ECTS de Practicas externas, y el Trabajo Fin de Grado
obligatorio, de 12 ECTS, a desarrollar en el dltimo semestre.

La distribucion semestral de las asignaturas que se estableceran en el Plan
Docente representara una orientacion que la Universidad sugiere al estudiante, pero
éste podra cursarlas cuando estime oportuno, dentro de las limitaciones que la
Universidad establezca sobre normas de permanencia y otros aspectos generales. La
orientacién propuesta se pondra también de manifiesto en los requisitos previos
recomendados que se indicaran en el Plan Docente para cada una de las asignatura.

El acceso a las Practicas externas exigira que el estudiante tenga superados 120 ECTS
obligatorios, entre ellos los 60 de formacion béasica. El estudiante tendra que recibir
ofertas de Practicas que so6lo requieran este requisito, pero algunas ofertas podran, de
modo individualizado y segun sus caracteristicas, requerir la superacion adicional de
algunas asignaturas especificas.

También el Trabajo Fin de Grado tendrd necesariamente algunas restricciones.
Para inscribirse en él serd necesario reunir los requisitos que la Universidad determine.
El estudiante tendra que recibir ofertas de trabajos de fin de grado que sdlo requieran
estos requisitos. Pero algunos trabajos de fin de grado podran, de modo
individualizado y segun sus caracteristicas, requerir la superacion adicional de algunas
asignaturas especificas. Para presentar a evaluacion el Trabajo Fin de Grado el
estudiante tendrd que haber superado el resto de las ensefianzas (228 ECTS). La
Facultad organizara la evaluacion de los trabajos de modo que pueda celebrarse varias
veces al afio, en ambos semestres, a fin de no retrasar la graduacién de los
estudiantes.

Al objeto de posibilitar la evaluaciéon de competencias linguisticas en una segunda
lengua, la Comisién Académica de la Facultad responsable del titulo podra contemplar
en la normativa que desarrolle al efecto la presentacion y defensa total o parcial del
trabajo fin de Grado en una lengua distinta del castellano.

En relacidon a los mecanismos de coordinacion docente (horizontal, dentro de un
curso, y vertical, entre distintos cursos) con los que cuenta el titulo, el procedimiento
de evaluacion y mejora de la calidad de la enseflanza contenido en el Sistema de
Garantia de Calidad (véase apartado 9.2.1) recoge los mecanismos establecidos con
caracter general para todos los titulos de la Universidad de La Rioja. Este
procedimiento contempla tres elementos clave para garantizar la coordinacién dentro
de cada curso académico y a lo largo de todo el desarrollo del plan de estudios:

» ElI Plan Docente del Titulo, que estructurard los moddulos y materias
contenidos en el Plan de Estudios en asignaturas seminarios, trabajos
dirigidos u otras actividades formativas. El Plan Docente del Titulo debera
garantizar la debida coordinacion de contenidos y el ajuste de las actividades
formativas a la carga de trabajo del alumno prevista en el plan de estudios y
a una adecuada distribucién temporal de ésta. El Plan Docente del Titulo
requerira de la aprobacion del Consejo de Gobierno y seréa revisable con la
periodicidad y criterios que éste establezca.

= La Comisibn Académica del Centro al que se adscribe el titulo, que
establecera las medidas de control que considere adecuadas para favorecer
el correcto desarrollo de la planificacion de las ensefianzas asi como las
medidas correctoras oportunas derivadas de las desviaciones apreciadas.
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Para ello, se basara en los objetivos y acciones establecidas por la Comision
Académica de Ila Universidad, los informes proporcionados por los
Responsables de Estudios y otras fuentes de informacién.

El Responsable de Estudios, que debera realizar un seguimiento sistematico
del desarrollo de los estudios de los que es responsable, atendiendo en

que permita discernir
competencias mas diferenciales.

primera instancia

los posibles problemas de coordinacibn que puedan

presentarse en el desarrollo de la actividad docente.

= Sobre los mdédulos del Grado

Las enseflanzas se estructuran en moédulos que se van a describir segdn sus
contenidos, competencias mas caracteristicas, resultados de aprendizaje, metodologia
docente y procedimiento de evaluacion. En una asignacion generosa a los diferentes
moédulos de las competencias generales (CG) y especificas (CE) sefaladas para el
Grado en el apartado 3, pareceria que todos ellos participan en alguna medida en el
logro de todas las competencias, pero se ha preferido adoptar un criterio algo selectivo
entre diversos modulos sefialando preferentemente sus

Mddulos ECTS |Competencias
M 1. Fundamentos cientificos 36 CG: 1-2-4-7

CE: 5-8-10
M 2. Contenidos instrumentales | 30 CG: 1-2-3-4-7

CE: 1-4-5-6-8-10
M 3. Programacion 24 CG: 2-3-4-7

CE: 1-3-4-5-8-10
M 4. Ingenieria del softwarey |42 CG: 1-2-3-4-5-7
sistemas de informacion CE: 1-2-3-4-5-7-8-9-10-11-12
M 5. Sistemas operativos, 30 CG: 1-2-3-4-5-7
sistemas distribuidos y redes CE: 1-3-4-5-6-10-11
M 6. Ingenieria de 6 CG: 1-2-4
computadores CE: 6
M 7. Profesién y gestion de 12 CG: 1-3-4-5-6
organizaciones CE: 1-2-7-11-12
M 8. Destrezas profesionales 12 CG: 4-5-7

CE: 1-2-9©
M 9. Optativas 30 CG: Segun opcion

CE: Segun opcién
M 10. Préacticas externas 6 CG: 4-5-6

CE: 97
M 11. Trabajo fin de Grado 12 CG: Todas

CE: Todas

240

® Ademas de las de los médulos que intervengan en cada miniproyecto (ver ficha del médulo).
¢ Ademas las que correspondan segun la actividad realizada

Otra forma de visualizar el cuadro anterior en lo que a la correspondencia entre
maodulos y competencias se refiere es el cuadro de doble entrada que sigue:
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Vinculacion de competencias y moédulos

M1 (M2 |[M3 |M4 (M5 M6 (M7 |[M8 |M10 |M11
CGl1 |X X X X X X X
CG2 [X X X X X X X
CG3 X X X X X X
CG4 | X X X X X X X X X X
CG5 X X X X X X
CG6 X X X
CG7 X X X X X X X
CEl X X X X X X X
CE2 X X X X
CE3 X X X X
CE4 X X X X X
CES5 |X X X X X X
CE6 X X X X
CE7 X X X
CE8 |X X X X X
CE9 X X X X
CE10 | X X X X X X
CEl1 X X X X
CE12 X X X

Las diez asignaturas basicas ya mencionadas pertenecen a los médulos que se
indican en el siguiente cuadro:

Asignatura Mddulo
Sistemas informaticos M2
Estructura de Computadores M 2
Metodologia de la Programacion M2
Tecnologia de la Programacion M 2
Empresa M 7
Calculo matricial y vectorial M1
Calculo infinitesimal M1
Métodos algoritmicos en Matematicas |M 1
Fisica M1
Estadistica M2

La asignacion temporal de las asignaturas no basicas que forman los diferentes
modulos serd detallada en el Plan Docente, lo que permitird a la Universidad variar
dicha distribucién semestral para mejorar la secuencia de asignaturas si con el
transcurso del tiempo aparecieran circunstancias que asi lo aconsejaran. No obstante,
los cuadros siguientes indican la distribucién en créditos de los mdédulos por cursos y
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semestres, datos que se repetiran para cada uno de ellos en la descripcion individual
del apartado 5.3.

Primer Curso

Modulo

1°© Semestre
Créditos 7/ 30

2° Semestre
Créditos /7 30

M1. Fundamentos cientificos 18 12
M2. Contenidos instrumentales 12 12
M4. Ingenieria del software y sistemas 6

de informacioén

Segundo Curso

Moédulo

1°© Semestre
Créditos /7 30

2° Semestre
Créditos /7 30

M1. Fundamentos cientificos 6

M2. Contenidos instrumentales 6

M3. Programacion 6 6
M4. Ingenieria del software y sistemas 6 12
de informacion

M5. Sistemas operativos, sistemas 6 6
distribuidos y redes

M7. Profesion y gestion de 6

organizaciones

Tercer

Curso

1°© Semestre

2° Semestre

Modulo Créditos /7 30 | Créditos / 30
M3. Programacién 6 6
M4. Ingenieria del software y sistemas 6 6
de informacion
M5. Sistemas operativos, sistemas 12 6
distribuidos y redes
M6. Ingenieria de computadores 6
M8. Destrezas profesionales 6
M9. Optativas 6

Cuarto

Curso

1° Semestre

2° Semestre

Modulo Créditos / 30 | Créditos / 30

M4. Ingenieria del software y sistemas 6

de informacién

M7. Profesién y gestion de 6

organizaciones

M8. Destrezas profesionales 6

M9. Optativas 6 18

M10. Practicas externas 6

M11. Trabajo fin de grado 12

Mdédulo 1° 2° 3° 4° Tot

M1. Fundamentos cientificos 30 6 36
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M2. Contenidos 24 6 30
instrumentales

M3. Programacién 12 12 24
M4. Ingenieria del software y 6 18 12 6 42
sistemas de informacion

M5. Sistemas operativos, 12 18 30
sistemas distribuidos y redes

M6. Ingenieria de 6 6
computadores

M7. Profesion y gestion de 6 6 12
organizaciones

M8. Destrezas profesionales 6 6 12
M9. Optativas 6 24 30
M10. Practicas externas 6 6
M11. Trabajo fin de grado 12 12

En cuanto a la carga de trabajo de los ECTS, se considera:

e En las materias obligatorias y optativas, un crédito significa 25 horas de
trabajo del estudiante, de las que entre 7,5 y 10 seran de trabajo en clase
tedrica o préactica cuando correspondan a asignaturas.

e En las Practicas externas, un crédito significa 30 horas de trabajo del
estudiante.

e En las Actividades reconocidas, un crédito significarad el niamero de horas
que se determine al reconocer la actividad.

Por tanto, cada asignatura significara 150 horas de trabajo del estudiante
repartidas entre el trabajo en aula y el trabajo autbnomo. Las asignaturas que se
programen con 10 horas de aula por crédito daran mayor incidencia al trabajo en clase
y menor al trabajo personal del estudiante, y al revés las que adopten el equivalente
minimo de 7,5. Con caracter general, las de 10 horas se situaran en los primeros
cursos. Estos aspectos quedaran precisados en el Plan Docente y, con mayor detalle,
en la Guia docente de cada asignatura. A titulo orientativo, el Plan Docente describira
el reparto de las horas de trabajo del estudiante segun las diferentes tareas que
requiera cada asignatura (6 ECTS) mediante una ficha como la que sigue, en la que
cada asignatura utilizara las casillas que necesite segln sus caracteristicas:
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Trabajo en aula con profesor |Horas| Trabajo personal |Horas
Clases expositivas teoricas en Estudio del contenido
grupo grande y aula ordinaria explicado en clase
Clases participativas préacticas Lecturas
en grupo reducido y aula recomendadas
ordinaria adicionales
Clases participativas préacticas Trabajo auténomo con
en grupo reducido y aula ordenador
informatica
Tutorias en grupo muy reducido Resoluciéon de
en aula ordinaria ejercicios y problemas
Tutorias en grupo muy reducido Preparacion de
en aula informatica trabajos escritos
Tutorias individuales Preparacion de
obligatorias exposiciones orales
Exdmenes Asistencia a
seminarios,
conferencias, etc.
Otras ... Otras ...
Total en aula Total personal
La suma de ambos totales sera de 150 horas

En el cuadro anterior, las modalidades de ensefianza supondran un porcentaje de
dedicacion en ECTS que se especificard para cada asignatura en el Plan Docente, de
modo que por modulo o materia resulte comprendido entre el 35% y el 40%. Del
mismo modo se procedera en relaciéon al trabajo autbnomo del estudiante, individual o
en grupo, cuya dedicacion estara comprendida entre el 65% y el 60%.

Por otra parte, los tamafos de los grupos se atienen a la siguiente clasificacion:
grande con no més de 75 estudiantes, reducido si no mas de 25, y muy reducido con
un maximo de 5 estudiantes. Con caracter general, la Universidad de La Rioja
considera para toda la docencia un porcentaje de actividad del 66,7% en grupos de
teoria 0 de practicas que no requieran de desdoblamiento y del 33,3% en grupos de
seminarios, talleres y practicas que requieran de desdoblamiento. Segun Ila
disponibilidad de profesorado se implantaran grupos de tutoria docente, reduciéndose
los porcentajes anteriores.

5.2 Planificacién y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de
acogida

El Sistema de Garantia de Calidad incorporado como Anexo Il al apartado 9 de
esta memoria, recoge el procedimiento especifico de garantia de la calidad de la
movilidad estudiantil
= Programas de movilidad internacional para estudiantes de la UR

En el curso 2007/2008, la Universidad de la Rioja a través de la Unidad de
Relaciones Internacionales ha gestionado los siguientes programas de movilidad

internacional a estudiantes:

1. Programa de movilidad Erasmus
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Permite a los estudiantes de la UR completar sus estudios en un campus europeo
participante en el programa Erasmus.
= Paises participantes: Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca, Estonia, Finlandia,
Francia, Hungria, Irlanda, Italia, Letonia, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Reino
Unido y Rumania.

2. Programa de movilidad Convenios bilaterales

Permite a los estudiantes de la UR completar sus estudios en un campus

extranjero situado en Australia, Estados Unidos, Canada, Brasil, Chile.
= Paises participantes: Australia, Estados Unidos, Canada, Brasil, Chile

El listado actualizado de universidades con las que la UR mantiene acuerdo de

intercambio se encuentra en:
= http://www.unirioja.es/servicios/sri/estudiantes ur/informacion.shtml

La participacion de los estudiantes en estos programas se rige por las
convocatorias que publica el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales e
Institucionales. La convocatoria para la seleccién de estudiantes en el marco del
programa Erasmus y del programa de convenios bilaterales en el curso académico
2008-2009 se puede encontrar en la pagina antes indicada.

En las 3 convocatorias de movilidad internacional que se publicaron durante el
curso 2007/08 se ofertaron un total de 200 plazas en las instituciones de educacion
superior con las que la Universidad mantiene convenio de intercambio de estudiantes.

» Programa Erasmus: 179 plazas
= Programa Convenio bilateral: 21 plazas

En 2007/2008, 98 estudiantes de la UR han participado en el programa de

movilidad, con la distribucién por paises y titulaciones que se indica:

Pais n® estudiantes Titulacion n° estudiantes
Alemania 7 Derecho 10
Australia 3 Empresariales 8
Austria 1 Enologia 2
Bélgica 2 Filologia Hispanica 2
Brasil 2 Filologia Inglesa 8
Canada 8 Humanidades 3
Chile 2 Ingenieria Industrial 3
Dinamarca 2 ITA Hortofruticultura 3
EEUU 1 ITA Industrias Agrarias 10
Finlandia 1 ITI Mecanica
Francia 17 ITIG Informéatica
Hungria 4 LADE 26
Irlanda 5 Magisterio E. Fisica 1
Italia 22 Magisterio E. Musical 1
Paises Bajos 2 Mat + ITIG 3
Polonia 2 Matematicas 1
Portugal 8 Quimica 9
Reino Unido 9 Trabajo Social 1
TOTAL 98 Turismo 2

TOTAL 98

Los estudiantes pueden informarse sobre los programas de movilidad a través del
siguiente enlace:
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= http://www.unirioja.es/servicios/sri/estudiantes_ur/estudiar_extranjero.sht
mi

Asimismo, se imprimen folletos informativos a disposicion del estudiante en la

Unidad y en web:
= http://www.unirioja.es/servicios/sri/estudiantes ur/FolletolnformativoMovili
dadlnternacional.pdf

El Vicerrectorado de Relaciones Internacionales e Institucionales es el
responsable de la planificacion y publicacion de las actividades de movilidad. Se aplican
mecanismos de seguimiento, que se inician con la aceptacion del estudiante de la
accion de movilidad y terminan con el efectivo reconocimiento de los estudios
cursados.

El proceso de seguimiento se encuentra documentado, los estudiantes son
convocados a una reunion donde se les entrega un original de la guia y se explican los
diferentes pasos a seguir:

= http://www.unirioja.es/servicios/sri/estudiantes ur/2Anexos/guia.pdf

Los mecanismos de orientacion y apoyo incluyen charlas informativas en las
facultades y escuela en los programas de acogida a estudiantes de 2° curso en
adelante, reuniones en las Facultades y Escuela una vez publicadas las primeras
convocatorias de movilidad y servicios de orientacion presenciales de los coordinadores
académicos de cada Facultad o Escuela y la Unidad de Relaciones Internacionales.
Asimismo, la Unidad de Relaciones Internacionales ofrece al estudiante la posibilidad
de realizar la consulta via web:

= http://www.unirioja.es/servicios/sri/estudiantes ur/sugerencias.shtml

= Programas de movilidad nacional para estudiantes de la UR

La participacion de los estudiantes en estos programas se rige por la normativa
que recoge el Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios Espafioles Curso
2008-2009. Este sistema puede encontrarse en la siguiente pagina:

= http://www.unirioja.es/servicios/sgib/becas/sicue.shtml

Programas de movilidad internacional para titulados

La Universidad de la Rioja, a través de su Fundaciéon, gestiona 54 becas para
estancias practicas de titulados de la Universidad de La Rioja en empresas de Europa
que completen su formacién académica. Para mas informacién:

= http://uremplea.unirioja.es/index.php

Asimismo, la Fundacién de la Universidad de La Rioja ha sido la entidad
encargada de la gestion del Programa INTEGRANTS, en vigor durante los afios 2007 y
2008. Este es un programa del Ministerio de Ciencia e Innovacion de Espafa para la
realizacién de préacticas formativas en empresas de Estados Unidos y Canada para
titulados universitarios. Para mas informacion:

= http://www.integrants.es/

= Acogida de estudiantes internacionales

La informacién dirigida a estos estudiantes se puede encontrar en la pagina web
de la Unidad de Relaciones Internacionales de la Universidad de La Rioja:
» http://www.unirioja.es/servicios/sri/extranjeros/office ES.shtml
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= Sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS

En relacién al sistema de reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS los
programas de movilidad deberdn atenerse a lo que establezca la normativa de
transferencia y reconocimiento de créditos y cuyos criterios generales se explican en el
apartado 4.4 de esta memoria.

En concreto, los criterios antes citados recogen la posibilidad de que sean objeto
de reconocimiento aquellos créditos que, por su naturaleza especifica, de refuerzo de
conocimientos o competencias ya recogidos en la titulacibn o de enriquecimiento
multidisciplinar, puedan ser entendidos como una alternativa a la formacion optativa
prevista en el plan de estudios. Esta posibilidad permitira el reconocimiento no sélo de
aquellos créditos cursados en otras universidades que se adecuen plenamente a las
competencias y contenidos recogidos expresamente en el titulo, sino también de
aquellos otros que puedan proporcionar una optatividad distinta y, por tanto, un perfil
curricular diferente que se pueda construir a partir de la movilidad. Siempre, bajo la
supervision y con el visto bueno de la comision académica del centro responsable de la
gestion de Titulo.

Descripcion detallada de los mdédulos o materias de ensefianza-
aprendizaje de que consta el plan de estudios

En este apartado cada moédulo sera descrito mediante una ficha que contendra
los siguientes registros:

= |dentificacion del mdodulo por su clave y nombre.

= Créditos asignados, indicando los que son basicos, obligatorios, etc. y la
ubicacion aproximada del mdédulo en la programacion semestral.

= Contenidos del médulo enunciados con caracter general.

= Competencias generales y especificas, citadas por sus claves, que
proporciona el médulo a través de los resultados de aprendizaje que se
hacen explicitos.

= Criterios metodoldgicos a seguir en la imparticion.

= Métodos de evaluacidon que seran utilizados.

En la descripcion de los resultados de aprendizaje se mencionan con frecuencia
tecnologias o sistemas, estandares, etc., de tipo comercial o de dominio publico, que
sirven para delimitar con precision el contenido de las ensefianzas; pero debe tenerse
en cuenta que, con el paso del tiempo, cualquiera de estos recursos podria ser
sustituido por otro en funcidn de necesidades de la ensefianza o de la aparicion de
nuevos productos.

No se incluyen requisitos previos porque se considera mas conveniente
delimitarlos, siquiera sea a titulo orientativo, para cada asignatura en el Plan Docente.
Un mismo mddulo puede necesitar requisitos internos entre sus propias asignaturas.
Por otra parte, para todo o parte de un médulo podria ser requisito una parte de otro
pero no la totalidad. Y no se indican los mecanismos de coordinacion porque ya han
sido descritos en el apartado 5.1.
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Criterios metodoldgicos

Se describen a continuacion los tres criterios metodoldgicos:

Criterio metodolégico CrMO

Pautas:
En los primeros cursos del grado, para paliar la menor capacidad de trabajo
autébnomo por parte del alumno, se considera muy conveniente adaptar al
maximo el nimero de horas de trabajo en aula, en sus diversas modalidades.
Las clases dirigidas al grupo grande en aula convencional consistiran
basicamente en exponer los contenidos del programa, mostrando ejemplos y
ejercicios aclaratorios, realizando y comentando préacticas. Estaran destinadas a
la ensefianza por parte del profesor de las competencias especificas.
Las clases a grupos reducidos en aula convencional han de ser participativas. En
ellas el profesor debe completar la ensefianza impartida en grupo grande, pero
ha de conseguir mayor implicacion del estudiante. Se dedicaran preferentemente
a profundizar en la comprensién de conceptos a través de las destrezas en la
realizacion de ejercicios, la resolucién de problemas y practicas, o la elaboracion
de temas.
Las clases a grupos reducidos en aula informatica/laboratorio, son participativas
por su propia naturaleza y cumpliran una doble funcion. Por un lado, la
utilizacion de aplicaciones informaticas adecuadas (o la experimentacion en el
laboratorio) servira para ilustrar y afianzar conceptos que previamente hayan
sido trabajados con el alumno. Por otro lado, deben servir para la puesta en
practica de los conceptos y metodologias sobre los que se ha incidido. Se seguira
en ellas un enfoque de aprendizaje basado en problemas, procurando favorecer
la capacidad del alumno para el aprendizaje autébnomo de las competencias
especificas.
Las clases o tutorias en grupo muy reducido, ya sean en aula convencional o en
aula informatica/laboratorio, servirdn para introducir al estudiante en las
técnicas de estudio personal y en grupo, para dirigir y orientar dicho estudio a lo
largo del semestre y para resolver las dificultades que se presenten.
Dependiendo de los objetivos de aprendizaje y del caracter de cada
asignatura, el numero de horas en aula informatica / laboratorio podra variar
sensiblemente.

Aplicacién: Se aplicara a los médulos M 1 a 3.

Criterio metodolégico CrM1

Pautas:

Después de los primeros cursos el alumno ha adquirido conceptos y
destrezas basicas, lo que habra contribuido a mejorar su capacidad para el
trabajo auténomo. Se considera muy importante favorecer dicha capacidad, por
lo que el niumero de horas de aula, en sus diversas modalidades, tendera a
disminuir frente al trabajo personal del estudiante.

Las clases dirigidas al grupo grande en aula convencional consistiran
basicamente en exponer —a la manera, mas o menos matizada, de la lecciéon
magistral— los contenidos y su aplicacion mediante ejemplos aclaratorios.

Las clases a grupos reducidos en aula convencional han de ser
participativas. En ellas el profesor debe completar la ensefianza impartida en
grupo grande, pero ha de conseguir la implicacion del estudiante. Se dedicaran
preferentemente a dar pautas que permitan al alumno la resolucién de
problemas (casos préacticos) y a corregir las posibles carencias que se detecten.
A diferencia de lo descrito para ellas en el criterio metodolégico CrMO, en este
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tipo de clases se favorecera la adquisicion de las competencias especificas a
partir del aprendizaje autébnomo del alumno, siempre en concordancia con su
capacidad para hacerlo.

Por la propia naturaleza del grado en informatica, las clases en grupos
reducidos en aula informética/laboratorio juegan un papel fundamental. Deben
incidir sobre habilidades instrumentales propias de los contenidos teéricos pero,
ademas, un buen numero de los objetivos de aprendizaje de los estudios de
informatica estan intimamente ligados al conocimiento y aplicacion de
metodologias, técnicas y herramientas propias del aula informatica. En estas
clases primara la adquisicion de competencias de caracter procedimental.

Las clases o tutorias en grupo muy reducido servirdn para que las tareas
que el estudiante deba realizar personalmente o en grupo (estudio, trabajos,
programas de ordenador, lecturas, exposiciones, ejercicios, practicas ..) estén
orientadas y, en caso de presentarse dificultades, ayudadas por el profesor.

Debido a la importancia de aprendizaje en aula informéatica, el nidmero de
horas en este aula supondrd un porcentaje muy significativo sobre el nuamero
total de horas presenciales.

Aplicacion: Se aplicara a los médulos M 3 a 9.

Criterio metodolégico CrM2

Pautas:

La amplitud horaria del trabajo en aula en sus diversas modalidades, se
aproximara al minimo del intervalo sefialado al efecto, de modo que se maximice
el trabajo personal del estudiante, individual y en grupo muy reducido.

Las clases en grupo grande y en grupos reducidos en aula convencional o
informéatica tendran la caracteristica sefialada en el CrM1, se impartiran al inicio
del curso y ocuparan del orden de la mitad del mismo, dedicando la segunda
mitad a la elaboracién, exposicion y correccion de trabajos propuestos en grupo
muy reducido o individualmente.

En las clases en grupo grande y en grupos reducidos en aula convencional
o informética el profesor expondréa los contenidos basicos minimos y desarrollara
al menos un modelo significativo de los trabajos que se propondran.

Cada trabajo propuesto se planteara a los estudiantes por escrito
debidamente estructurado, de modo que exija recogida de informacion, estudio y
resoluciéon de cuestiones conceptuales y practicas. En algunos casos se incluira
presentacion escrita y/o defensa oral del trabajo elaborado. Cada trabajo
propuesto se estimara para que en el tiempo disponible sea posible la discusiéon
y correccion detallada del trabajo ejecutado y su presentacion.

Los trabajos propuestos podran ser elaborados y dirigidos por diversos
profesores bajo la coordinaciéon del profesor responsable.

Aplicacion: Se aplicara a los médulos M 7 a 9.

Criterio metodolégico CrM3

Pautas:

Actividades formativas disefiadas para la adquisicion de las competencias
segun el método de ensefianza-aprendizaje orientado a proyectos.

Dentro de las actividades en aula se desarrollaran: lecciones magistrales,
resolucion de problemas, estudio de casos, aprendizaje cooperativo basado en
definiciéon y resolucidon de proyectos de corto alcance, etc.

Asi mismo, se planteara un trabajo tutorizado en grupo de un proyecto de
informatica donde se definiran el alcance, los recursos, las técnicas de control de
tiempos y costes, la documentacién a desarrollar, los hitos de control y las
responsabilidades de cada agente. Se plantearan casos practicos que deban ser
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defendidos oralmente por cada uno de los agentes implicados. Se fomentara la
actividad en grupo para el desarrollo de competencias interpersonales
(capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo, actitud abierta, orientacion
hacia los resultados, consulta, negociacion, conflictos y crisis, apreciacion de
valores, fiabilidad, etc.) y competencias sistémicas (capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica, generar nuevas ideas (creatividad), liderazgo,
motivacion de logro, autocontrol, confianza en si mismo).

Aplicacidn: Se aplicara a los médulos M 4, 7 y 8.

Las actividades formativas se desarrollan en fichas individuales para cada una de las
asignaturas en el Plan Docente del Grado, con un mayor nivel de detalle que el ya
recogido en la ficha de médulo incluida en el Plan de estudios, y adecuandose a los
criterios metodoldgicos descritos en éste. A partir de estas fichas de asignatura se
elaboraran anualmente las Guias Docentes de Asignatura que recogeran las actividades
formativas y su planificacion temporal. Estas Guias Docentes de Asignhatura formaran
parte de la Guia Docente del Grado que se pondra a disposicion de los alumnos en la
pagina web de la Universidad.

] Métodos de evaluacion

En paralelo a los criterios metodolégicos se establecen otros tantos métodos de
evaluacion, cada uno en correspondencia con el criterio metodolégico de igual
numeracion.

Se describen a continuacion los tres métodos de evaluacion:

Método de evaluaciéon MEO

Se realizara una evaluacion continua del rendimiento de cada estudiante
que servira para la calificacion final, pero también para orientar y estimular su
trabajo a lo largo del curso. La evaluacién continua, presencial o virtual, se hara
mediante breves y frecuentes controles escritos, participacion del estudiante en
el aula, entrega de practicas, ejercicios y problemas resueltos y, muy
especialmente, las sesiones de tutoria individuales o en grupo muy pequefio.

La calificacion final del estudiante se obtendr4 mediante la evaluacion
continua y un examen final, traducidos ambos en nota numérica. El peso de la
evaluacion continua en la calificacion final se situara entre el 30% y el 70%. La
guia docente anual de cada asignatura fijard el peso concreto asignado
respetando la banda anterior.

La guia docente anual fijara también, para cada asignatura, las
caracteristicas y procedimientos de la evaluaciéon continua y del examen final, asi
como el desglose del peso asignado entre cada una de las partes de la
evaluacion o examen.

Aplicacidén: Se aplicara a los médulosM1 a3y M 6.

Método de evaluacion ME1
La calificacion final del estudiante se obtendra mediante los resultados del
examen final y de la evaluacion continua, traducidos ambos en nota numeérica.
La evaluacidon continua se hard, de manera presencial o virtual, por medio de
breves controles escritos, trabajos y practicas entregados, participacion del
estudiante en el aula y en la tutoria, o por otros medios.
El peso de la evaluacion continua en la calificaciéon final se situara entre el
30% y el 80%. La guia docente anual de cada asignatura fijara el peso concreto
asignado respetando la banda anterior.
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La guia docente anual fijara también, para cada asignatura, las
caracteristicas y procedimientos de la evaluaciéon continua y del examen final, asi
como el desglose del peso asignado entre cada una de las partes de la
evaluacion o examen.

Aplicacidén: Se aplicara a los médulosM3 a5y M7 a0.

Método de evaluacion ME2

Las ensefanzas impartida en las clases de grupo grande y en grupos
reducidos en aula convencional o informatica se evaluaran siguiendo el método
ME1.

Para la evaluacion de los trabajos propuestos en grupo muy reducido o
individualmente se tendrd en cuenta tanto el resultado final como los aspectos
relacionados con el proceso de elaboracion.

Los trabajos propuestos seran evaluados por el profesor que los dirija y el
profesor principal de la asighatura.

La calificacion final del estudiante se obtendra mediante suma ponderada
de las dos evaluaciones antes citadas, teniendo en cuenta que el peso de la
evaluacion del trabajo propuesto debera estar entre el 50% y el 90%.

La guia docente anual de cada asignatura fijara las caracteristicas de
ambas evaluaciones, asi como el peso concreto que tendrd cada una respetando
la franja de porcentaje indicado en el parrafo anterior.

Aplicacién: Se aplicara a los médulos M 7 a 9.

Método de evaluacion ME3

La ensefianza impartida en las actividades en aula se evaluara siguiendo el
método ME1. Para la evaluacién de los proyectos tutorizados realizados en grupo
se valoraré la capacidad para la definicion, desarrollo y gestion de los proyectos,
asi como la evolucién y esfuerzo empleado para el desarrollo de las
competencias interpersonales (capacidad critica y autocritica, trabajo en equipo,
actitud abierta, orientacion hacia los resultados, consulta, negociacion, conflictos
y crisis, apreciacion de valores, fiabilidad, etc.) y competencias sistémicas
(capacidad de aplicar los conocimientos en la practica, generar nuevas ideas
(creatividad), liderazgo, motivacion de logro, autocontrol, confianza en si
mismo). La calificacion del estudiante en este apartado vendra determinada, por
un lado por el trabajo desarrollado dentro del propio proyecto y por el otro, por
el grado de desarrollo de las competencias interpersonales y sistémicas en el
mismo. La calificacion final del estudiante se obtendra mediante suma ponderada
de las dos evaluaciones antes citadas. La guia docente anual de cada asignatura
fijara las caracteristicas de ambas evaluaciones, asi como el peso concreto que
tendra cada una respetando la franja de porcentaje indicado en el parrafo
anterior.
Aplicacidn: Se aplicara a los médulos M 4, 7 y 8.

] Sistema de calificaciones

Se expresara mediante calificacibn numérica de acuerdo con lo establecido en el
art. 5 del Real Decreto 1125/2003 de 5 de septiembre (BOE 18 de septiembre) por el
que se establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las
titulaciones universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.
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Descripcidén individualizada de los mdédulos

Moédulo: M 1. Fundamentos cientificos

Créditos y caracter: 36 ECTS obligatorios, de los cuales 24 son de formacion
béasica, a impartir todos ellos en los dos primeros cursos del Grado.

Contenidos: Aspectos introductorios de fisica (electricidad), calculo infinitesimal,
calculo matricial y vectorial, métodos algoritmicos en matematicas, logica y
matematica discreta.

Materia basica: Fisica (6 ECTS)

Asignaturas:

— Fisica: Campo y potencial eléctrico. Circuitos de corriente continua. Campo
magnético. Induccion electromagnética. Circuitos de corriente alterna. Ondas
electromagnéticas.

Materia basica: Matematicas (18 ECTS)

Asignaturas:

— Calculo infinitesimal: Introducciobn a los numeros naturales, enteros,
racionales y reales. Sucesiones y limites de sucesiones. Series y suma de
series. Funciones y limites de funciones. Derivacion de funciones y aplicaciones.
Integral definida y aplicaciones. Integrales impropias.

— Calculo matricial y vectorial: Sistemas de ecuaciones. Matrices y
determinantes. Espacios vectoriales. Producto escalar y norma. Aplicaciones
lineales. Diagonalizacion.

— Meétodos algoritmicos en Matematicas: Preliminares de analisis numérico.
Resolucion exacta y numérica de sistemas de ecuaciones lineales. Resolucion
numeérica de ecuaciones no lineales. Métodos de localizacion de raices en
ecuaciones polindmicas. Célculo aproximado de valores y vectores propios.

Materia obligatoria: fundamentos cientificos (12 ECTS)

Contenidos:

— Légica: Calculo de proposiciones y de predicados.

— Matematica discreta: Teoria de conjuntos. Aritmética. Combinatoria.
Recurrencia. Grafos.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 2,4y 7.

— Competencias especificas a las que contribuye este médulo: CE 5, 8 y 10.

— Resultados de aprendizaje. Fisica: Comprension de los conceptos de campo
eléctrico y campo magnético, con conocimiento de sus unidades y propiedades
fundamentales. Conocimiento de los circuitos de corriente continua y alterna.
Adquisicion de las nociones basicas sobre las ondas electromagnéticas. Adquiriendo
asi la capacidad para comprender y dominar los fundamentos fisicos y tecnoldgicos
de la informética: electromagnetismo, ondas, teoria de circuitos, electrénica y
foténica y su aplicacion para la resolucion de problemas propios de la ingenieria.
Logica: Comprension de la relacion ente lenguaje y verdad en modo formalizado, a
través de la légica proposicional y de predicados. Destreza en los razonamientos
por deducciéon natural y con el algoritmo de resoluciéon. Utilizacidon del lenguaje de
la légica y resolucién de problemas con herramientas informaticas. Matematica
discreta: Manejar el lenguaje y las propiedades basicas de conjuntos y
aplicaciones. Conocer las propiedades de los enteros y enteros modulares, y
manejar sus principales algoritmos y técnicas. Plantear y resolver problemas de
ordenacibn y enumeracién. Aplicar algoritmos usuales en la resolucion de
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problemas de grafos.

Con los resultados de aprendizaje de Ldégica y Matematica discreta alcanzaran la
capacidad para comprender y dominar los conceptos basicos de matemaéatica
discreta y logica, y su aplicacion para el tratamiento automéatico de la informacion
por medio de sistemas computacionales y su aplicacion para la resolucidon de
problemas propios de la ingenieria.

Célculo infinitesimal: Conocer técnicas de calculo de limites de sucesiones y de
funciones. Saber representar graficamente funciones elementales, y extraer
propiedades de las funciones a partir de su gréfica. Saber plantear y resolver
problemas de optimizacién. Conocer las técnicas de calculo de integrales definidas
y saber aplicarlas a diferentes problemas (areas, volimenes, centros de gravedad,
etc.). Comprender el concepto de serie y de integral impropia. Calculo matricial y
vectorial: Saber resolver sistemas de ecuaciones lineales. Saber operar con
matrices. Comprender el concepto de aplicacion lineal. Saber estudiar los valores y
vectores propios de las matrices, y sus propiedades de diagonalizacion. Métodos
algoritmicos en matematicas: Conocer algunas técnicas numéricas basicas y su
traduccion en algoritmos. Saber analizar diferentes métodos numeéricos.

Con los resultados de aprendizaje de Calculo infinitesimal, Céalculo matricial y
vectorial y Métodos algoritmicos en Matematicas alcanzaran la capacidad para la
resolucion de problemas matematicos que puedan plantearse en la ingenieria, y la
aptitud para aplicar los conocimientos sobre: algebra, célculo diferencial e integral
y métodos numeéricos.

Este moédulo proporciona los conocimientos basicos matematicos y fisicos, que un
graduado en Ingenieria Informatica debe tener para el desarrollo y mantenimiento
de sistemas informaticos (CE5), asi como para la realizacion de mediciones,
célculos, etc. (CE10). Ademas sientan las bases para desarrollar nuevos métodos y
tecnologias (CES8).

Metodologia: Criterio metodoldégico CrMO.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 25% - 30%
Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula: 2% - 10%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 3% - 12%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacion MEO.
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Moddulo: M 2. Contenidos instrumentales

Créditos y caracter: 30 ECTS obligatorios, de los cuales 30 son de formacién
béasica, a impartir todos ellos en los dos primeros cursos del Grado.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:

Materia basica: Informéatica (24 ECTS)

Asignaturas:

— Sistemas informaticos: Introduccién a la administracion y uso de sistemas
operativos (Windows, Linux). Nociones practicas sobre configuraciéon de redes
locales y de servidores Intranet/Internet. Uso y configuracion de algunos
protocolos de servicios de red. Internet como herramienta de documentacion.
Creacién de paginas web.

— Metodologia de la programacion y Tecnologia de la programacion:
Conceptos y metodologia para el desarrollo de programas de tamafio pequefio y
mediano. Elementos de los lenguajes para la programacion imperativa.
Abstraccion de acciones. Recursividad. Abstracciéon de datos. Estructuras de
datos: estructuras lineales y arboles.. Especificacion de algoritmos y nociones
basicas sobre eficiencia y correccion.

— Estructura de computadores: Sistema binario y hexadecimal. Sistemas
electrénicos digitales. Unidad aritmético-l6gica. Representacién de enteros y
coma flotante. Aritmética del computador.

Materia basica: Estadistica (6 ECTS)

Asignaturas:

— Estadistica: Técnicas de estadistica descriptiva. Técnicas de inferencia
estadistica. Conceptos fundamentales de teoria de la probabilidad. Revision y
aplicaciones de las distribuciones de probabilidad mas importantes.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 2, 3,4y 7.

— Competencias especificas a las que contribuye este moédulo: CE 1, 4, 5, 6, 8 y
10.

— Resultados de aprendizaje: Crear paginas web e introducir pequefios cambios en
paginas ya creadas. Instalar, administrar y conocer los fundamentos del uso de
algunos sistemas operativos de los mas extendidos y en general los programas
informéaticos con aplicaciéon en ingenieria. Conocer la estructura, funcionamiento e
interconexion de los sistemas informaticos. Desarrollar, usando una metodologia
adecuada, programas que resuelvan problemas sencillos de tratamiento de
informacién propios de la ingenieria. Conocer y aplicar algunos procedimientos
algoritmicos. Conocer y usar al menos un lenguaje de programacion de alto nivel de
uso extendido. Aplicar correctamente estrategias Utiles para el disefio de
algoritmos con el objetivo de alcanzar soluciones bien estructuradas. Entender y
usar la recursividad como método de definicién y como estrategia para la resolucion
de problemas. Conocer y analizar la idoneidad y posteriormente disefar y utilizar
con criterio los tipos y las estructuras de datos méas habituales (lineales, arboles,
tablas, etc.). Adquirir conocimientos suficientes para el andlisis de la idoneidad de
diferentes posibilidades de solucién algoritmica de un problema, estableciendo unos
primeros criterios de calidad (claridad, eficiencia, complejidad algoritmica, etc.).
Representar e interpretar datos binarios y hexadecimales. Interpretar esquemas de
circuitos electrénicos digitales. Conocer y comprender los componentes basicos de
los computadores. Manejar datos numéricos enteros y en coma flotante, asi como
realizar operaciones basicas con ellos. Conocer las técnicas basicas de la estadistica
descriptiva. Conocer los conceptos fundamentales de la teoria de la probabilidad.
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Conocer las distribuciones de probabilidad mas importantes. Conocer las técnicas
mas importantes de la inferencia estadistica. Conocer el manejo basico de un
paquete estadistico.

Lo aprendido en el ambito de la programacion de computadores supondra un
avance en la capacitaciéon del alumno para el desarrollo de proyectos que tengan
por objeto el desarrollo de aplicaciones informaticas (CE1). Aunque en menor
medida, dicho aprendizaje permitira al estudiante tener unos primeros criterios
para la evaluacion y seleccion de plataformas software. Un objetivo similar se
persigue en el modulo en lo referente a plataformas hardware (con el aprendizaje
sobre sistemas informaticos y estructura de computadores), colaborando de forma
conjunta sobre la competencia CE4. Del mismo modo, el uso de estrategias de
disefio adecuadas y los conocimientos sobre eficiencia y correccion, incidiran sobre
la capacidad del alumno para el desarrollo de aplicaciones siguiendo unos primeros
criterios de calidad (CE5 ).

Lo aprendido en el ambito de los sistemas informaticos y de la estructura de
computadores pretende avanzar en la capacitacion del estudiante en el
mantenimiento de servicios y aplicaciones informaticas (CE5) y en el desarrollo de
sistemas que integren hardware, software y redes (CE6). Ademas, desde una
perspectiva general dentro del grado, tanto los conceptos y metodologia de la
programacioén como los contenidos sobre estadistica y probabilidad incidiran sobre
la adquisicién de las competencias CE8 y CE10.

Metodologia: Criterio metodoldgico CrMO.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 8% - 35%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 2% - 12%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 5% - 35%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacion MEO.

Mdédulo: M 3. Programacion

Créditos y caracter: 24 ECTS obligatorios, a impartir desde el segundo curso.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:
Materia obligatoria: programacion (24 ECTS)

Sobre disefio y desarrollo con orientacion a objetos:

Conceptos fundamentales del paradigma orientado a objetos objeto, clase, estado,
herencia, polimorfismo, etc. Lenguajes para la programacion orientada a objetos.
Entornos y plataformas de desarrollo de software: conocimiento de distintas
plataformas de desarrollo de software, tratamiento de los conceptos de POO en
distintas plataformas de desarrollo de software.

Especificacibn de sistemas. Diseflo basado en objetos: disefio basado en
responsabilidades, modelado de sistemas, etc. Nociones sobre lenguajes para el
modelado de sistemas software.

Programacion de interfaces graficas de usuario (interaccidon persona-computador):
controles, programacion dirigida por eventos, mecanismos de suscripcidn-naotificacion.
Programacion orientada a componentes. Disefio y programacion de aplicaciones de
varias capas.

Sobre lenguajes y paradigmas:

35



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

Procesadores de lenguajes: reconocedores léxicos y sintacticos, intérpretes,
compiladores. Nociones sobre semantica y correccion. Complejidad algoritmica.
Calculabilidad. Paradigmas de programacion. Lenguajes de marcado. Herramientas
y estandares XML.

Sobre sistemas inteligentes:

Principios fundamentales y técnicas béasicas de los sistemas inteligentes. Aplicacion
practica.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 2, 3,4y 7.

— Competencias especificas a las que contribuye este médulo: CE 1, 3, 4, 5, 8y
10.

— Resultados de aprendizaje: Abordar la solucién de problemas aplicando distintos
paradigmas y lenguajes de programacion. Saber seleccionar el paradigma vy
lenguaje mas apropiado en cada caso. Utilizar metodologias adecuadas para
facilitar el disefio basado en objetos como medio de estructuracion de la
informacién. Adquirir conocimientos y practica para la elaboracidon de diagramas de
clases. Conocer y usar algunos lenguajes que faciliten la orientacién a objetos y
que sean de uso extendido. Conocer y manejar distintos entornos y plataformas de
desarrollo de software. Saber determinar la adecuacion o no del uso de distintas
plataformas y/o lenguajes para resolver un problema de desarrollo de software.
Comprender el tratamiento de los conceptos de POO en distintas plataformas y
lenguajes de desarrollo. Aprender a programar interfaces graficos persona-
computador-GH. Crear controles de usuario. Aprender el concepto de evento y su
uso en programacion de interfaces graficos persona-computador. Conocer vy
comprender el mecanismo de notificacion-suscripcién. Disefiar y programar
componentes de software reutilizables. Aprender a disefiar aplicaciones de varias
capas. Conocer los mecanismos aportados por distintas plataformas de desarrollo
para facilitar la programaciéon de las capas por separado y su reutilizacion.
Aprender a distinguir los errores de compilacién, de enlazado, de ejecucién y
semanticos. Aplicar conocimientos sobre semantica y correccibn como criterios de
apoyo y guia en el disefio de algoritmos. Ser capaz de estimar la complejidad de un
algoritmo. Comprender el procesamiento de informacién con estado y sin estado.
Conocer la frontera entre lo calculable y lo no calculable, entre lo tratable y lo
intratable. Manejar con soltura herramientas y conceptos relativos a XML. Conocer
y valorar la existencia de estandares XML, en particular para la programacion en
Internet. Disefnar estructuras de informacién XML para su intercambio en contextos
de integracién de aplicaciones y sistemas informaticos.

Conocer y aplicar los principios fundamentales y técnicas basicas de los sistemas
inteligentes.

Lo aprendido en el &mbito de la programacion orientada a objetos (programacion y
disefio), resultara fundamental en la capacitacion del alumno para la realizacion de
algunas de las tareas ligadas a proyectos que tengan por objeto el desarrollo de
aplicaciones informéticas (CE1) y en su habilidad para el disefio y desarrollo de
aplicaciones atendiendo a su accesibilidad y usabilidad (CE3), siguiendo métodos
de la ingenieria del software tanto en el disefio como en la implementacion (CE5).
Como figura en los resultados de aprendizaje, este moddulo incidira sobre la
capacidad del estudiante para evaluar y seleccionar plataformas software (CE4).
Los conocimientos sobre lenguajes y paradigmas estan enfocados a que el alumno
alcance un mayor nivel de abstraccion y profundidad en la programacién de
computadores, favoreciendo su capacidad de adaptacién a nuevas técnicas y
metodologias (CE8). Ademas, el médulo en su conjunto aportara cierta destreza
en la planificacién y valoracién de tareas informéaticas (CE10).
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Metodologia: Criterio metodolégico CrM0 o CrM1.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 8% - 20%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula: 2% - 15%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 15% - 25%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacion MEO o ME1.

Mdédulo: M 4. Ingenieria del software y sistemas de informacién

Créditos y caracter: 42 ECTS obligatorios, a impartir desde el segundo curso.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:

Materia obligatoria: Ingenieria del software y sistemas de informacion (42 ECTS)
Estructura de los Sistemas de Informacion: las bases de datos, elemento central de
cualquier Sistema de Informacion. Disefio conceptual de bases de datos. SQL como
lenguaje estandar para la creacion y manipulacién de bases de datos relacionales.
Construccion de bases de datos. Manipulacion y mantenimiento de bases de datos.
Metodologias y ciclos de vida para el desarrollo de sistemas software. UML como
lenguaje estandar para la especificacion, visualizacién y documentacion de sistemas
software. Disefio y evaluacion de interfaces persona-computador. Accesibilidad y
usabilidad de los sistemas informaticos. Gestion de proyectos informaticos:
procesos en la direccibn de proyectos, alcance del proyecto, gestion de recursos,
gestion de la calidad, gestion del tiempo, gestion de costes, gestion de riesgos,
documentacién del proyecto. Seguridad en los sistemas informaticos. Seguridad en
sistemas en red y distribuidos. Elaboracién de proyectos informaticos de tamafio
pequefio o mediano: alcance, planificacion y control de costes y riesgos,
documentacion.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 2, 3,4,5y 7.
— Competencias especificas a las que contribuye este médulo: CE 1, 2, 3, 4, 5, 7,
8,9, 10,11y 12.

— Resultados de aprendizaje: Saber reconocer (analizar, verificar) los componentes
principales de un Sistema de Informacién. Ser capaz de disefiar crear y mantener
bases de datos (especialmente bases de datos relacionales). Estar capacitado para
manipular y programar bases de datos (especialmente relacionales), tanto nuevas
como legadas, utilizando las funcionalidades de los SGBD. Saber disefiar, analizar e
implementar aplicaciones basadas en bases de datos. Dominar el lenguaje estandar
para la creacion y manipulacion de bases de datos relacionales (SQL). Conocer los
conceptos y principios basicos (metodologias, ciclos de vida, pruebas, etc.) de la
Ingenieria del Software. Saber aplicar teorias, métodos, técnicas, practicas,
lenguajes y herramientas para realizar las tareas propias (analisis, disefo,
construccién, pruebas, mantenimiento, evaluacibn y documentacién) de Ila
Ingenieria del Software, obteniendo mediante ellas un software fiable, robusto,
eficiente, seguro y de calidad, que satisfaga los requisitos del usuario. Conocer el
lenguaje estandar para la modelizacion (fundamentalmente orientada a objetos) de
sistemas software (UML). Ser capaz de disefiar y evaluar interfaces persona-
computador que garanticen la accesibilidad y usabilidad de los sistemas
informéticos. Ser capaz de planificar, concebir, desplegar y dirigir proyectos,
servicios y sistemas informaticos. Ser capaz de evaluar las necesidades del cliente
y extraer los requisitos software para satisfacerlas, reconciliando objetivos en
conflicto mediante la blUsqueda de compromisos aceptables dentro de las
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limitaciones del coste, tiempo, sistemas existentes y las propias de la organizacion.
Saber aplicar técnicas de gestidon de proyectos (de riesgos, de calidad, de tiempo,
de recursos, econdmicos, etc ) en proyectos informaticos. Ser capaz de liderar,
poner en marcha y supervisar la mejora continua de proyectos informéticos.
Conocer los problemas (y capacidad de encontrar las soluciones adecuadas) de
seguridad en los sistemas informaticos, con especial énfasis en los sistemas
distribuidos y en red. Saber actuar como consultor interno, ofreciendo
asesoramiento y orientaciéon sobre como facilitar las operaciones de la empresa
mediante el uso de TIC, siendo capaz de evaluar y seleccionar aplicaciones y
sistemas informéaticos apropiados. Saber analizar, identificar y definir los requisitos
que debe cumplir un sistema informatico para resolver problemas o conseguir los
objetivos empresariales. Definir, evaluar y seleccionar plataformas HW/SW para el
desarrollo de servicios informaticos alineados con la estrategia del negocio,
contemplando calidad, precio y plazo. Saber dirigir el disefio de soluciones con los
productos hardware y software disponibles, analizando propuestas de distintos
proveedores y asegurando la eficacia de la solucién respecto a plazos, coste y
calidad. Analizar, disefar, desarrollar y mantener aplicaciones empleando métodos
de Ing. del Software. Poder disefiar integrando HW/SW y redes. Poder dirigir y
gestionar técnica y econdmicamente proyectos informaticos utilizando principios y
metodologias propios de la ingenieria, basados en el rigor y la ética profesional.

Los resultados de aprendizaje obtenidos en este mddulo proporcionan al estudiante
habilidades para la planificacion, elaboracion y direccién de proyectos informaticos
cubriendo una amplia tipologia de los mismos (CE1, CE2, CE10 y CE12). En
particular, el aprendizaje en la gestiéon de proyectos incluira conocimientos sobre
los aspectos legales (CE7), sociales y medioambientales (CE11) que afectan a la
elaboracién de un proyecto informatico. La componente practica de la gestion de
proyectos capacitara al estudiante para la toma de decisiones y la iniciativa
personal (CE9). El estudiante sera capaz tanto de idear y desarrollar aplicaciones
en el ambito de las bases de datos y sistemas de informacion (CE5) como de
seleccionar el hardware y software requerido para cada problema concreto en este
ambito (CE4), cumpliendo principios de wusabilidad y seguridad (CE3).
Transversalmente se desarrollardn habilidades necesarias para continuar su
formacién en el ambito del médulo (CES8).

Metodologia: Criterio metodologico CrM1 y CrM3.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 10% - 28%
Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 2% - 20%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 5% - 25%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacién: Método de evaluacién ME1 y ME3.

Modulo: M 5. Sistemas operativos, sistemas distribuidos y redes

Créditos y caracter: 30 ECTS obligatorios, a impartir a partir del segundo curso
del Grado.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:

Materia obligatoria: Sistemas operativos, sistemas distribuidos y redes (30 ECTS)
Aproximacion a la estructura y funciébn de un sistema operativo a través de sus
principales aspectos: procesos, gestion de memoria, entrada/salida y sistema de
archivos. Gestion de los recursos de un ordenador ocultos bajo la capa del sistema
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operativo (interfaces de usuario, interfaz de programacién de aplicaciones).
Paradigmas, arquitecturas y mecanismos de comunicacion en sistemas distribuidos
(paso de mensajes, invocacion remota de procedimientos, objetos distribuidos,
agentes moviles, servicios web, P2P, ..). Fundamentos de programacion para la
construccion de sistemas distribuidos. Aspectos de seguridad en sistemas
distribuidos y aplicaciones Web. Fundamentos, conceptos, herramientas y lenguajes
para la programacion de aplicaciones Web. Fundamentos de las redes de
ordenadores: topologia, medios fisicos, aspectos ldgicos, modelos de referencia,
analisis de prestaciones. Protocolos de Internet. Interfaces de programacion de
aplicaciones en red (APl de sockets). Administracion de infraestructuras en red:
aspectos hardware y software. Administracion de servidores y servicios para
aplicaciones en red.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 2, 3,4,5y 7.
— Competencias especificas a las que contribuye este médulo: CE 1, 3, 4, 5, 6, 10
y 11.

— Resultados de aprendizaje: Conocer las caracteristicas, funcionalidades y
estructura de los sistemas operativos que permitan optimizar la toma de decisiones
relacionadas con la administracion y uso del sistema. Administrar y mantener un
sistema operativo mediante un intérprete de mandatos (gestiéon de usuarios,
gestion de procesos, gestion de dispositivos, creacion de ficheros de mandatos).
Usar los servicios que ofrecen los sistemas operativos a través de su interfaz
estandar de programacion para el disefio e implementacién de aplicaciones.
Conocer los paradigmas (caracteristicas, funcionalidades y estructura) de sistemas
distribuidos y elegir y aplicar el paradigma mas adecuado para una aplicaciéon
concreta. Disefiar protocolos de comunicaciones basados en paso de mensajes y
aplicarlos a la creacion de aplicaciones distribuidas (seguras y no seguras). Conocer
los detalles de los protocolos de aplicacion utilizados en Internet. Ser capaz de dar
solucién a problemas de integracion en funcién de las estrategias, estandares y
tecnologias disponibles, particularizando en la invocacion, creaciobn y
mantenimiento de Servicios Web.. Desarrollar aplicaciones basadas en el paradigma
de objetos distribuidos. Conocer y aplicar los principios fundamentales y las
técnicas basicas de la programacion paralela, concurrente y de tiempo real.
Conocer las caracteristicas, funcionalidades tipicas y estructura de las aplicaciones
para Internet, para aplicarlos al desarrollo y mantenimiento de aplicaciones para la
Web, usando con fluidez tecnologias de desarrollo en el lado del servidor y en el del
cliente. Conocer y aplicar de las herramientas necesarias que permitan el
almacenamiento, acceso y procesamiento de informacién a través de la web.
Conocer las caracteristicas, funcionalidades tipicas y estructura de las redes de
ordenadores, su interconexion, los sistemas de enrutamiento y los modelos de
referencia mas utilizados. Comprender y saber analizar las unidades de datos de los
protocolos de comunicaciones en red mas empleados. Desarrollar aplicaciones
informéticas en red basadas en el APl de sockets en distintas plataformas y
lenguajes. Administrar y mantener redes de ordenadores y equipos en red.
Instalar, configurar y administrar servidores, tanto fisicos como virtuales, para
aplicaciones en red (servidores de aplicaciones, servidores de datos, granjas de
servidores, etc.). Instalar, configurar y administrar los servicios mas habituales
(transferencia de archivos, directorio, nombres, correo, etc.) en entornos Windows
y Linux.

Los resultados de aprendizaje de este modulo capacitan para la elaboracion de
sistemas centralizados o distribuidos (CE1 y CE6), mediante la eleccion de las
plataformas hardware o software —por ejemplo sistemas operativos— requeridas
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(CE4). EIl estudiante estara habilitado para la integracion y desarrollo de sistemas
para Internet (CE5), siendo capaz de diagnosticar la seguridad de este tipo de
sistemas (CE3). El aprendizaje de las caracteristicas de diferentes sistemas
(operativos, distribuidos) y redes, facultara al estudiante para realizacion de
valoraciones e informes en este ambito (CE10), y le dotar4d de conocimientos para
valorar el impacto social de algunos de estos sistemas —como por ejemplo los del
ambito del software libre— (CE11).

Metodologia: Criterio metodolégico CrM1.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 10% - 25%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 0% - 12%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula informatica: 10% - 30%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacion ME1.

Mdédulo: M 6. Ingenieria de computadores

Créditos y caracter: 6 ECTS obligatorios, a impartir del segundo curso del Grado.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:

Materia obligatoria: Ingenieria de computadores (6 ECTS)

Evolucién y generaciones de computadores. Estructura jerarquica del computador.
Buses. Memoria caché. Memoria principal. Memoria externa. Entrada/salida.
Procesador. Registros. Modos de direccionamiento. Repertorio de instrucciones.
Formatos de instruccién. Programacion en ensamblador. Segmentacion de cauce.
Unidad de control. Control microprogramado.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 2 y 4.

— Competencias especificas a las que contribuye este mdodulo: CE 6.

— Resultados de aprendizaje: Tener una nocion de la evolucion de los
computadores a lo largo de sus distintas generaciones. Comprender la naturaleza
jerarquica de la estructura y arquitectura del computador. Conocer el modo de
comunicacion a través de buses, asi como sus caracteristicas y propiedades mas
importantes. Comprender la existencia de una jerarquia de sistemas de memoria,
con las ventajas e inconvenientes de cada nivel de la jerarquia. Funcionamiento y
propiedades de la memoria cache. Organizacién y légica de la memoria principal.
Conocer, comprender y evaluar los tipos de memorias. Conocer, comprender y
evaluar los sistemas de deteccidon y correccion de errores. Conocer, comprender y
evaluar los sistemas de memoria externa. Memoria magnética, discos duros, RAID,
memoria 6ptica, memoria 6ptico-magnética. Conocer y comprender el sistema de
entrada/salida del computador, asi como las tres maneras de llevar a cabo las
tareas de entrada/salida: por programa, a través de interrupciones o mediante
acceso directo a memoria. Dominar la arquitectura interna del procesador,
conociendo sus registros (tanto visibles como de control y estado), modos de
direccionamiento, repertorio de instrucciones y formatos de las instrucciones. Ser
capaz de poner en practica el conocimiento de la arquitectura de un procesador
concreto mediante la realizacibn de programas en lenguaje ensamblador. Conocer
la técnica de la segmentacién de cauce, evaluar la mejora de rendimiento que
introduce, los casos en los que su aplicacion resulta mas problematica y las
soluciones que se adoptan. Comprender las funciones de la unidad de control y sus
dos posibles estructuras: cableada y microprogramada.
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Con estos resultados de aprendizaje alcanzaran la capacidad de conocer,
comprender y evaluar la estructura y arquitectura de los computadores, asi como
los componentes basicos que los conforman.

Metodologia: Criterio metodolégico CrM1.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas teodricas en grupo grande y aula ordinaria: 10% - 20%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 0% - 10%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula informatica: 20% - 30%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacién MEO.

Modulo: M 7. Profesion y gestion de organizaciones

Créditos y caracter: 12 ECTS obligatorios, de los cuales 6 son de formacion
basica, , a impartir a partir del segundo curso.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos:

Materia basica: Empresa (6 ECTS)

Asignaturas:

- Empresa: Concepto de empresa, su marco institucional y juridico. Direccion de
empresas, contabilidad, financiaciébn e inversion, sistemas de produccion y
marketing. Informacion en la empresa.

Materia obligatoria: Practica profesional (6 ECTS)

Aspectos sociales, econémicos y ambientales de la préactica profesional. Etica

profesional. Seguridad informatica y sociedad. Legislacion y tecnologia.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 1, 3, 4, 5y 6.

— Competencias especificas a las que contribuye este médulo: CE 1, 2, 7, 11y 12.
— Resultados de aprendizaje: De Empresa. Conocer el concepto de empresa, su
marco institucional y juridico. ldentificar las diferentes areas en las que se
estructura una empresa, sus funciones y actividades. Diferenciar los conceptos
béasicos de contabilidad y conocer su aplicacion a la gestion econdmica. Adquirir
cierto nivel de familiaridad con los diferentes tipos de fuentes financieras al alcance
de las empresas y ser capaz de aplicar algunos métodos para la evaluacion de
inversiones. Comprender las principales estrategias de marketing y estimar la
conveniencia de su aplicacién en funcién de las particularidades de la empresa y de
su orientacion temporal. Analizar las diferentes necesidades de
informacién/comunicacidon que se generan por los subsistemas que conforman una
empresa. Ser capaz de elaborar un sistema adecuado de comunicacién de
informaciéon adaptado a los flujos de informacion entre las areas de la empresa.

De Seguridad, ética y legislaciéon. Ser capaz de identificar los aspectos de seguridad
asociados al ejercicio de la profesion informatica, especialmente los relativos a
privacidad, confidencialidad, comportamientos delictivos a través de la tecnologia,
etc., todo ello desde una visiéon integral de la seguridad. Aplicar los principios de las
tecnologias avanzadas de comunicaciéon y técnicas de interaccién persona-maquina
al disefio de soluciones basadas en TIC. Evaluar y asegurar la accesibilidad,
ergonomia, usabilidad y seguridad de los sistemas, asi como la informaciéon que
proporcionan conforme a la legislaciéon, normativa y estandares vigentes
(nacionales, internacionales), desde un sentido ético, social, medioambiental y
econémico. Capacidad para elaborar el pliego de condiciones técnicas de una
instalacién informatica segun los estdndares y normativas vigentes.
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El mundo de la empresa es, tal vez, la mas importante salida profesional de los
Graduados en Ingenieria Informatica, por lo que los conocimientos sobre qué es y
como funciona un empresa son fundamentales. Es necesario conocer el contexto,
sus limitaciones y posibilidades, en el que realizaran y dirigiran los proyectos (CE1,
CE2). Para hacer un buen uso de la profesibn hay que conocer la legislacion
necesaria (CE7), asi como analizar y valorar el impacto social y medioambiental de
las soluciones técnicas desde un sentido ético (CE11).

Metodologia: Criterio metodolégico CrM1, CrM2 o CrM3.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas teodricas en grupo grande y aula ordinaria: 15% - 36%
Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 2% - 12%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 0% - 20%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60%

Evaluacion: Método de evaluacion ME1, ME2 o ME3.

Mdédulo: M 8. Destrezas profesionales

Créditos y caracter: 12 ECTS obligatorios, a impartir después del segundo curso
del Grado.
Unidad temporal: Semestre

Contenidos: Comunicacion oral: presentaciones técnicas informaticas.
Comunicacion escrita: textos técnicos informaticos. Cémo hablar en publico.
Busqueda de informacion. Organizacion y seguridad en el puesto de trabajo.
Aprendizaje auténomo. Toma de decisiones. Trabajo en un equipo informatico
(comunicacién, herramientas colaborativas). Direccion de equipos informéticos
(toma de decisiones, inteligencia emocional aplicada a la direccidon, reuniones
eficaces). Gestion del tiempo. Puesta en practica de destrezas aplicadas a
competencias especificas de otros moédulos (miniproyectos). Otras técnicas
transversales de interés.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 4,5,y 7.

— Competencias especificas a las que contribuye este mdédulo: CE 1, 2, y 9y las de
los médulos que intervengan en cada miniproyecto.

— Resultados de aprendizaje: Ser capaz de comunicarse clara y eficazmente tanto
de forma oral como escrita. Tener capacidad de sintesis, argumentacion y
valoracién de las ideas mas relevantes en la comunicacion oral y escrita. Estar
preparado para gestionar y crear informacion eficientemente, utilizando multiples
fuentes y documentos extensos. Ser capaz de aprender de forma auténoma.
Adquirir habitos de trabajo efectivos. Manejar informacién en lengua extranjera
(inglés). Conocer los procedimientos para dinamizar la toma de decisiones.
Disponer de cierta habilidad en las relaciones interpersonales y en la negociacion.
Tener capacidad para dirigir, liderar y organizar un equipo de personas. Conocer
herramientas basicas para gestionar la situacion emocional de un grupo. Capacidad
practica para identificar necesidades informaticas y desarrollar, mantener, evaluar
y documentar servicios y sistemas software que satisfagan todos los requisitos del
usuario y se comporten de forma fiable y eficiente, sean asequibles de desarrollar y
mantener y cumplan normas de calidad, aplicando las teorias, principios, métodos
y précticas de la Ingenieria del Software.
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El objeto central de este modulo es introducir conocimientos de caréacter
transversal de utilidad practica para el desarrollo de la profesion. Entre estas
capacidades estan la de redactar, dirigir las actividades objeto de los proyectos del
ambito de la informatica, resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones,
autonomia y creatividad (CE1, 2 y 9). También se trabaja la capacidad para saber
comunicar y transmitir los conocimientos, habilidades y destrezas de la profesion
de Ingeniero Técnico en Informatica (CE9). El desarrollo de miniproyectos incide de
manera practica en conocimientos y capacidades trabajadas en otros modulos:
concebir, organizar, planificar y desarrollar proyectos en el ambito de la ingenieria
en informatica que tengan por objeto, la concepcion, el desarrollo o la explotacién
de sistemas, servicios y aplicaciones informaticas (CE1).

Metodologia: Criterio metodolégico CrM1, CrM2 o CrM3.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 0% - 20%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 0% - 20%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 0% - 20%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo autbnomo individual o en grupo: 60% - 70%

Evaluacion: Método de evaluacion ME1, ME2 o ME3.
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Modulo: M 9. Optativas

Créditos y caracter: 30 ECTS optativos de cuarto curso.

Oferta Total del Mdédulo: 90 ECTS que incluyen 6 de Practicas externas, mas
Actividades reconocidas.

Unidad temporal: Semestre

Contenidos: Algoritmos basicos para sistemas inteligentes. Ingenieria del
Conocimiento. Instalacién y configuracion de sistemas informéaticos. Instalacion,
configuracion y administracion de dispositivos de comunicaciones en redes de
comunicaciones. Administracion de sistemas gestores de bases de datos.
Informética para dispositivos moviles. Sistemas de Informacion integrales y
automatizados para la empresa. Herramientas de ayuda a la decision en
empresas e instituciones. Interaccidon persona-maquina. Herramientas de gestion
y produccion de sistemas multimedia.

Més concretamente, sobre Inteligencia Artificial: sistemas de produccion y
basados en reglas, representacion del conocimiento y légica, aplicaciones.

Sobre Ingenieria del Conocimiento: aspectos semanticos en redes (web
semantica), mineria de datos.

Sobre mantenimiento de Sistemas Informaticos: conocimientos sobre placas,
tarjetas, sistemas de almacenamiento y periféricos.

Sobre Administracion de Redes y Servidores: dispositivos hardware y software
para redes, implementacion de servicios, servidores genéricos, acceso a recursos
y aplicaciones, evaluacion de prestaciones.

Sobre Gestion de Bases de datos: aspectos fisicos, seguridad, integridad,
concurrencia, transacciones y bases de datos distribuidas.

Sobre Informatica Movil: se estudiaran distintos dispositivos moviles, sistemas
operativos, entornos de desarrollo e interfaces de usuario para la informatica
movil.

Sobre Informatica para la Empresa: sistemas integrales de administracion (ERPs),
de gestion de clientes (CRMs), de comercio electrénico y de flujos de trabajo.
Business Intelligence.

Sobre interaccion persona-maquina: factores humanos, disefio de interfaces de
usuario, accesibilidad, evaluacion de interfaces.

Sobre Sistemas Multimedia: medios graficos, imagen digital, disefio asistido por
computador, animaciones, sitios web multimedia.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 2, 3, 5,6y 7.
— Competencias especificas a las que contribuye este mdédulo: Segun opcion.

— Resultados de aprendizaje: Dependiendo de las opciones elegidas por el
alumno, se alcanzaran algunos de los siguientes resultados de aprendizaje:
Conocer y comprender las principales técnicas relacionadas con los sistemas
inteligentes. Disefiar e implementar algoritmos basicos para el procesamiento
inteligente de la informacion. Conocer las tecnologias involucradas en los
sistemas Web avanzados: Web semantica, Web 2.0, herramientas linguisticas
(ontologias, tesauros,...). Saber explotar sistemas estructurados y semi-
estructurados de datos para ayudar a la toma de decisiones en empresas e
instituciones. Conocer distintas tecnologias multimedia; saber disefiar pequefias
aplicaciones que produzcan e integren documentos de distintos medios. Poder
gestionar, configurar y mantener dispositivos hardware y software, en sistemas
informéticos y en redes cableadas e inalambricas (routers, switches,...). Realizar
las labores de administraciéon de usuarios, almacenamiento, concurrencia,... en
sistemas gestores de bases de datos. Ser capaz de programar aplicaciones para
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dispositivos moviles (teléfonos moviles, PDA). Conocer y valorar el papel de los
sistemas de gestion integral en las empresas e instituciones (CRM, ERP,...). Saber
afrontar problemas de integracién de aplicaciones y fuentes de informacion
heterogéneas. Poder evaluar las distintas opciones de interacciéon persona-
magquina para cada aplicacién informatica concreta.

Metodologia: Para materias, el criterio metodolégico CrM1 o el CrM2. Para
Practicas, el criterio que establezca el convenio con la entidad externa.
Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 8% - 25%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula: 0% - 25%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 0% - 25%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60% - 70%

Evaluacién: Para materias, el método de evaluacion ME1l o el ME2. Para
Practicas, el método que establezca el convenio con la entidad externa.

Observacion: Para garantizar la flexibilidad en los contenidos del itinerario y la
adaptacion a la realidad social, econdmica y cultural cambiante, estos contenidos
se podran redefinir en los planes docentes del titulo segin lo establecido en el
procedimiento de seguimiento del plan docente del titulo. Asimismo, existira la
posibilidad de reconocimiento de contenidos relacionados con el itinerario.

Mencién en Ingenieria del software y sistemas de informacion

Créditos y caracter: 30 ECTS optativos de cuarto curso.
Oferta para la Mencion: 54 ECTS del total de oferta del médulo, mas 6 de
Précticas externas idoneas.

Contenidos: El 60% de los ECT sobre informatica para dispositivos moviles,
sistemas de informacion integrales y automatizados para la empresa e interaccion
persona-maquina. El restante 40% de ECT se puede completar con contenidos de
materias diversas relacionadas con las anteriores y con Practicas externas idoneas
para este itinerario.

Mas concretamente, sobre Informatica Mévil: se estudiaran distintos dispositivos
moviles, sistemas operativos, entornos de desarrollo e interfaces de usuario para
la informéatica movil.

Sobre Informéatica para la Empresa: sistemas integrales de administracién (ERPs),
de gestion de clientes (CRMs), de comercio electronico y de flujos de trabajo.
Business Intelligence.

Sobre interaccién persona-maquina: factores humanos, disefio de interfaces de
usuario, accesibilidad, evaluacién de interfaces.

Evaluacién: El método de evaluacion ME1 o el ME2. Para Practicas, el método
que establezca el convenio con la entidad externa.

Mencién en Sistemas informaéaticos

Créditos y caracter: 30 ECTS optativos de cuarto curso.
Oferta para la Menciéon: 48 ECTS del total de oferta del médulo, mas 6 de
Précticas externas idoneas.

Contenidos: El 60% de los ECT sobre instalaciéon, mantenimiento y configuracion
de sistemas informaticos, administracion de sistemas gestores de bases de datos
e instalaciéon, configuraciéon y administracion de dispositivos de comunicaciones en
redes. El restante 40% de ECT se puede completar con contenidos de materias
diversas relacionadas con las anteriores y con Préacticas externas idéneas para
este itinerario.

Mas concretamente, sobre mantenimiento de Sistemas Informaticos:
conocimientos sobre placas, tarjetas, sistemas de almacenamiento y periféricos.
Sobre Gestibn de Bases de datos: aspectos fisicos, seguridad, integridad,
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concurrencia, transacciones y bases de datos distribuidas.

Sobre Administracion de Redes y Servidores: dispositivos hardware y software
para redes, implementacién de servicios, servidores genéricos, acceso a recursos
y aplicaciones, evaluacion de prestaciones.

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 3, 5,6y 7.

— Competencias especificas a las que contribuye este médulo:

CE 3, 4, 6 y 8 (obligatorios). CE 3, 4, 5, 8 y 9 (opcionales).

— Resultados de aprendizaje: Obligatorios. Ser capaz de instalar, configurar y
mantener sistemas informaticos. Realizar las labores de administracion de
usuarios, almacenamiento, concurrencia, etc, en sistemas gestores de bases de
datos. Poder gestionar, configurar y mantener dispositivos hardware y software,
en redes cableadas e inalambricas (routers, switches, ...).

— Resultados de aprendizaje: Opcionales. Conocer y comprender las principales
técnicas relacionadas con los sistemas inteligentes. Disefiar e implementar
algoritmos basicos para el procesamiento inteligente de la informacién y la
extraccion del conocimiento. Conocer las tecnologias involucradas en los sistemas
Web avanzados: Web semantica, Web 2.0, herramientas linguisticas (ontologias,
tesauros,...). Ser capaz de programar aplicaciones para dispositivos moviles
(teléfonos moviles, PDAs). Poder evaluar las distintas opciones de interaccion
persona-maquina para cada aplicaciéon informatica concreta. Resultados sobre
Lenguajes Formales y Teoria de Autdbmatas

Sobre la parte obligatoria de esta mencion, la competencia CE3 se vera reforzada
por los contenidos sobre configuracidon de sistemas informaticos; la competencia
CE4 por los contenidos sobre Administracion de Bases de Datos, de redes y de
servidores; la CE6 por los contenidos la Administracion de redes y servidores, y
sobre Bases de Datos distribuidas; la CE8 por el conjunto de contenidos
obligatorios impartidos dentro de la mencion.

Metodologia: El criterio metodolégico CrM1 o el CrM2.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 8% - 25%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula: 0% - 25%

Clases participativas practicas en grupo reducido y aula informatica: 0% - 25%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60% - 70%

Evaluacion: El método de evaluacion ME1 o el ME2.

Mencién en Gestién del conocimiento

Créditos y caracter: 30 ECTS optativos de cuarto curso.
Oferta para la Mencién: 48 ECTS del total de oferta del mdédulo, 6 de Préacticas
externas idoneas.

Contenidos: ElI 60% de los ECT sobre algoritmos basicos para sistemas
inteligentes, sobre ingenieria del conocimiento y aplicaciones a la empresa. El
restante 40% de ECT se puede completar con contenidos de materias diversas
relacionadas con las anteriores y con Practicas externas idOneas para este
itinerario.

Més concretamente, sobre Inteligencia Artificial: sistemas de produccion y
basados en reglas, representacion del conocimiento y légica, aplicaciones.

Sobre Ingenieria del Conocimiento: aspectos semanticos en redes (web semantica),
mineria de datos.

Sobre Informatica para la Empresa: sistemas integrales de administracién (ERPs),
de gestion de clientes (CRMs), de comercio electréonico y de flujos de trabajo.
Business Intelligence.

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 2, 3,5, 6y 7.
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— Competencias especificas a las que contribuye este moédulo:

CE 4, 5, 8 (obligatorios). CE 3, 4, 6, 8, 9, 12 (opcionales).

— Resultados de aprendizaje: Obligatorios. Conocer y comprender las principales
técnicas relacionadas con los sistemas inteligentes. Disefiar e implementar
algoritmos basicos para el procesamiento inteligente de la informacién. Conocer
las tecnologias involucradas en los sistemas Web avanzados: Web semantica,
Web 2.0, herramientas linguisticas (ontologias, tesauros,...). Saber explotar
sistemas estructurados y semi-estructurados de datos para ayudar a la toma de
decisiones en empresas e instituciones. Conocer y valorar el papel de los sistemas
de gestion integral en las empresas e instituciones (CRM, ERP,...).

— Resultados de aprendizaje: Opcionales. Conocer y desarrollar distintas
tecnologias multimedia; saber disefiar pequefas aplicaciones que produzcan e
integren documentos de distintos medios. Realizar las labores de administracion
de usuarios, almacenamiento, concurrencia, etc en sistemas gestores de bases de
datos. Saber afrontar problemas de integracion de aplicaciones y fuentes de
informacién heterogéneas. Poder evaluar las distintas opciones de interaccion
persona-maquina para cada aplicacion informéatica concreta.

Sobre la parte obligatoria de esta mencién, la competencia CE4 se vera reforzada
por los contenidos de Gestion del Conocimiento e Informatica para la Empresa; la
competencia CE5 por Inteligencia Artificial y Gestion del Conocimiento; la CE8 por
el conjunto de contenidos obligatorios impartidos dentro de la mencién.

Metodologia: El criterio metodoldgico CrM1 o el CrM2.

Actividades formativas: (los porcentajes son orientativos)

Clases expositivas tedricas en grupo grande y aula ordinaria: 8% - 25%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula: 0% - 25%

Clases participativas préacticas en grupo reducido y aula informatica: 0% - 25%
Tutorias: 0% - 10%

Trabajo auténomo individual o en grupo: 60% - 70%

Evaluacion: El método de evaluacion ME1 o el ME2.
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Moédulo: M 10. Practicas externas

Créditos y caracter: 6 ECTS obligatorios en tercero o cuarto curso.

Contenidos: Variables, a convenir con la entidad externa.

Competencias y resultados de aprendizaje:

— Competencias generales a las que contribuye este médulo: CG 4, 5y 6.

— Competencias especificas a las que contribuye este mdodulo: CE 9 y segun
actividad.

— Resultados de aprendizaje: Variables en cuanto a contenidos. Iniciacién a las
actividades profesionales.

Metodologia: Criterio metodoldgico especifico seglin cada actividad en la linea de
los criterios CrM2 o CrM3.

Evaluacion: Método de evaluacion especifico, de acuerdo con la entidad externa y
segun la normativa que se apruebe al efecto.

Médulo: M 11. Trabajo de fin de Grado

Créditos y caracter: 12 ECTS obligatorios de cuarto curso, que deberan verificar
si el estudiante alcanza las competencias generales y especificas de la Ingenieria
Informatica.

Contenidos: Variables, pero en todo caso consistira en la concepcion y desarrollo
de un sistema, aplicacion o servicio informatico de complejidad suficiente, en el que
se integraran las perspectivas hardware, software o ambas.

Competencias y resultados de aprendizaje:
— Competencias generales a las que contribuye este médulo: Todas
— Competencias especificas a las que contribuye este mdédulo: Todas

Metodologia: Criterio metodolégico especifico segun cada Trabajo en la linea de
los criterios CrM2 o CrM3. Se potenciara la iniciativa del estudiante, con el apoyo
del profesor director.

Condiciones de matricula: Los requisitos se reflejaran en la normativa propia que
al respecto desarrollara la Universidad de La Rioja. para regular las condiciones de
matricula, elaboracién y defensa.

Defensa: Solo podra realizarse una vez se hayan superado el resto de los créditos
necesarios para la obtencion del titulo. La Comision Académica de la Facultad podra
contemplar en la normativa que desarrolle al efecto la presentacién y defensa total
o parcial del trabajo fin de Grado en una lengua distinta del castellano.

Evaluacion: Método de evaluacion especifico mediante tribunal, segun la
normativa que se apruebe al efecto.

Las competencias son evaluadas mediante un ejercicio original a realizar
individualmente y presentar y defender ante un tribunal universitario, que
consistird en un proyecto en el ambito de la ingenieria del software, en su caso con
el perfil propio de la menciéon elegida, de naturaleza profesional y en el que se
sinteticen e integren las competencias adquiridas en las ensefianzas.
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Ajuste al acuerdo del Consejo de Universidades de Marzo de 2009

Segun las recomendaciones contenidas en el acuerdo del Consejo de Universidades de
3 de marzo de 2009 “deberan cursarse el bloque de formacién basica de 60 créditos, el
blogue comdn a la rama de informatica de 60 créditos, un blogue completo de 48
créditos correspondiente a cada ambito de tecnologia especifica, y realizarse un
trabajo de fin de grado de 12 créditos”.

Al haberse desarrollado y completado el presente plan de estudios meses antes de ver
la luz el mencionado acuerdo del Consejo de Universidades, la estructuraciéon en
maodulos es diferente. Por dicha razén, hemos elaborado un estudio pormenorizado del
ajuste del plan a dicho documento, que se resume en la tabla que figura a
continuacién. En ella se hace referencia a los médulos que se describirdn en la seccién
5.3.

En el caso del bloque de formacion basica, sus competencias estarian cubiertas
considerando cinco médulos obligatorios del plan de estudios. Los 60 créditos de este
blogue se encuentran entre los 150 créditos que suman dichos mddulos del plan de
estudios, fundamentalmente entre los sesenta que se han establecido como formacién
béasica de la propuesta en las materias: Fisica (6 créditos en el Médulo 1: Fundamentos
cientificos), Matematicas (18 créditos en el Médulo 1: Fundamentos cientificos),
informatica (24 créditos en el Médulo 2: Contenidos instrumentales), Estadistica (6
créditos en el Mdodulo 2: Contenidos instrumentales) y Empresa (6 créditos en el
Moédulo 7: Profesion y gestion de organizaciones). En cualquier caso queda asegurada,
con una dedicacién del alumno de al menos 60 créditos ECTS, la adquisiciéon de las
competencias correspondientes al modulo de formacion basica recogido en las
recomendaciones aprobadas por el Consejo de Universidades.

El médulo comun a la rama de informética estaria cubierto considerando ocho médulos
obligatorios del plan de estudios. Estos modulos suman un total de 162 créditos e
incluyen los 60 créditos del bloque comun a la rama de informatica. En cualquier caso
queda asegurada, con una dedicacion del alumno de al menos 60 créditos ECTS, la
adquisicion de las competencias correspondientes al modulo comdn a la rama de
informatica recogido en las recomendaciones aprobadas por el Consejo de
Universidades.

Entre los mddulos obligatorios que debera cursar todo estudiante encontramos todas
las competencias del bloque de tecnologia de ingenieria del software. Las competencias
de este bloque las encontramos distribuidas entre seis médulos del plan de estudios,
que suman un total de 150 créditos, que incluyen los 48 que se deben cursar sobre
una tecnologia especifica. En cualquier caso queda asegurada, con una dedicacion del
alumno de al menos 48 créditos ECTS, la adquisicibn de las competencias
correspondientes al modulo de ingenieria del software recogido en las
recomendaciones aprobadas por el Consejo de Universidades.

En todo caso, cualquier plan docente que se elabore a partir de este plan de estudios
garantizard que se cumple, sélo con las asignaturas obligatorias, el parrafo del
documento del Consejo de Universidades de 3 de marzo de 2009 que hemos
reproducido anteriormente.

La siguiente tabla muestra la relacibn entre las competencias de los bloques
propuestos en el documento del acuerdo del Consejo de Universidades de 3 de marzo
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de 2009, y los modulos exclusivamente obligatorios del plan de estudios donde se

garantiza su adquisicion.

Blogue de formacién basica

Modulos obligatorios del plan de

Competencias que deben adquirirse estudios implicados

ECTS

1. Capacidad para la resolucién de los
problemas matematicos que puedan
plantearse en la ingenieria. Aptitud para | M1. Fundamentos cientificos
aplicar los conocimientos sobre: algebra, | M2. Contenidos instrumentales
céalculo diferencial e integral i métodos
numericos; estadistica y optimizacion.

2. Capacidad para comprender y dominar
los fundamentos fisicos y tecnolégicos de
la informatica: electromagnetismo,
ondas, teoria de circuitos, electrénica y
fotdnica y su aplicacion para la resolucion
de problemas propios de la ingenieria.

M1. Fundamentos cientificos

3. Capacidad para comprender y dominar
los conceptos basicos de matematica
discreta, l6gica, algoritmica y
complejidad computacional, y su
aplicacion para el tratamiento automéatico
de la informacion por medio de sistemas
computacionales y su aplicacién para la
resolucion de problemas propios de la
ingenieria.

M1. Fundamentos cientificos
M2. Contenidos instrumentales

4. Conocimiento de los fundamentos del uso | M2. Contenidos instrumentales
y programacion de los computadores, los | M4. Ingenieria del software y

sistemas operativos, las bases de datos sistemas de informacién
y, en general, los programas informaticos | M5. Sistemas operativos,
con aplicacion en ingenieria. sistemas

distribuidos y redes

5. Conocimiento de la estructura,
funcionamiento e interconexioéon de los
sistemas informaticos, asi como los
fundamentos de su programacion.

M2. Contenidos instrumentales
M5. Sistemas operativos,
sistemas distribuidos y redes

6. Conocimiento adecuado del concepto de
empresa y su marco institucional y M7. Profesién y gestion de
juridico, asi como los aspectos béasicos de organizaciones
organizacion y gestion de empresa.

60
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Blogue comun a la rama de informatica (1/2)

Mddulos obligatorios del plan de

m nci n irir o - ECT
Competencias que deben adquirirse estudios implicados CTS
M2. Contenidos instrumentales

1. Capacidad para disefiar, desarrollar, M3. Programacion
seleccionar y evaluar aplicaciones y M4. Ingenieria del software y
sistemas informaticos, asegurando su sistemas de informaciéon
fiabilidad, seguridad y calidad, conforme | M7. Profesion y gestion de
a principios éticos y a la legislacion y organizaciones
normativa vigente. M8. Destrezas profesionales

M10. Practicas externas

2. Capacidad para planlflcar, concebl_r,_ M4. Ingenieria del software y

desplegar y dirigir proyectos, servicios y . : g

. . . sistemas de informacion
sistemas informaticos en todos los y <.

s . M7. Profesiéon y gestion de
ambitos, liderando su puesta en marcha .

: . organizaciones

Yy su mejora continua y valorando su .
: R . M8. Destrezas profesionales
impacto econdémico y social.

3. Capacidad para comprender la
importancia de la negociacion, los M4. Ingenieria del software y
hébitos de trabajo efectivos, el liderazgo sistemas de informacién
y las habilidades de comunicacion en M8. Destrezas profesionales
todos los entornos de desarrollo de M10. Practicas externas
software.

4. Capacidad para elaborar el pliego de M4. Ingenieria del software y
condiciones técnicas de una instalacion sistemas de informacion
informética que cumpla los estandares y | M7. Profesion y gestiéon de
normativas vigentes. organizaciones 60"

M2. Contenidos instrumentales

5. Conocimiento, administracién y M4. Ingenieria del software y
mantenimiento sistemas, servicios y sistemas de informacion
aplicaciones informaticas. M5. Sistemas operativos,

sistemas distribuidos y redes

6. Conocimiento y aplicacion de los
procedimientos algoritmicos basicos de
las tecnologias informaticas para disefiar | M2. Contenidos instrumentales
soluciones a problemas, analizando la M3. Programacion
idoneidad y complejidad de los
algoritmos propuestos.

. L S M2. Contenidos instrumentales

7. Conocimiento, disefio y utilizacion de L,

g . M3. Programacion
forma eficiente los tipos y estructuras de L
. - M4. Ingenieria del software y
datos méas adecuados a la resolucién de - . g
sistemas de informacion
un problema.
M3. Programacion

8. Capacidad para analizar, disefar, M4. Ingenieria del software y
construir y mantener aplicaciones de sistemas de informacion
forma robusta, segura y eficiente, M5. Sistemas operativos,
eligiendo el paradigma y los lenguajes de sistemas distribuidos y redes
programacioén mas adecuados. M8. Destrezas profesionales

M10. Practicas externas

L ECTS del bloque completo
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Blogue comun a la rama de informatica (2/2)

Mddulos obligatorios del plan de

m nci n irir o - ECT
Competencias que deben adquirirse estudios implicados CTS
9. Capacidad de conocer, comprender y
evaluar la estructura y arquitectura de . .
yarq M2. Contenidos instrumentales
los computadores, asi como los L
. M6. Ingenieria de computadores
componentes basicos que los
conforman.

10. Conocimiento de las caracteristicas,
funcionalidades y estructura de los M2. Contenidos instrumentales
Sistemas Operativos y disefar e M5. Sistemas operativos,
implementar aplicaciones basadas en sus sistemas distribuidos y redes
servicios.

11. Conocimiento y aplicacion de las
caracteristicas, funcionalidades y
estructura de los Sistemas Distribuidos, M5. Sistemas operativos,
las Redes de Computadores e Internet y sistemas distribuidos y redes
disefiar e implementar aplicaciones
basadas en ellas.

12. Conocimiento y aplicacion de las

r risti funcionali L

caracteristicas, funcionalidades y M4. Ingenieria del software y
estructura de las bases de datos, que . : g

. L sistemas de informaciéon
permitan su adecuado uso, y el disefio y .

e . g M8. Destrezas profesionales
el andlisis e implementacion de
aplicaciones basadas en ellos.

13. Conocimiento y aplicacion de las M4. Ingenieria del software y
herramientas necesarias para el sistemas de informacion 60*
almacenamiento, procesamiento y acceso | M5. Sistemas operativos,

a los Sistemas de informacion, incluidos sistemas
los basados en web. distribuidos y redes

14. Conocimiento y aplicacion de los
principios fundamentales y técnicas M5. Sistemas operativos,
basicas de la programacion paralela, sistemas distribuidos y redes
concurrente, distribuida y de tiempo real.

15. Conocimiento y aplicacién de los

rincipios fundamental acni .
p, 'CIpios fu da_ enta esy t?C cas M3. Programacion
basicas de los sistemas inteligentes y su
aplicacién practica.

16. Conocimiento y aplicacion de los M4. Ingenieria del software y
principios, metodologias y ciclos de vida sistemas de informacién
de la ingenieria de software. M8. Destrezas profesionales

17. i ra disefiar valuar .

_Capac dad para disefiar y evalua M3. Programacion
interfaces persona computador que L
) - -~ M4. Ingenieria del software y
garanticen la accesibilidad y usabilidad a . . Ny
. s L sistemas de informacion
los sistemas, servicios y aplicaciones
informéaticas.

18. Conocimiento de la normativa y la

regulacion de la informatica en los M7. Profesion y gestion de

ambitos nacional, europeo e
internacional.

organizaciones

L ECTS del bloque completo
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Modulo de la tecnologia especifica de ingenieria del software

Mddulos obligatorios del plan de

m nci n irir o - ECT
Competencias que deben adquirirse estudios implicados CTS
Capacidad para desarrollar, mantener y
evaluar servicios y sistemas software que | M3. Programacion
satisfagan todos los requisitos del M4. Ingenieria del software y
usuario y se comporten de forma fiable y sistemas de informacion
eficiente, sean asequibles de desarrollar M7. Profesion y gestion de
y mantener y cumplan normas de organizaciones
calidad, aplicando las teorias, principios, M8. Destrezas profesionales
meétodos y practicas de la Ingenieria del M10. Practicas externas
Software.
Capacidad para valorar las necesidades
del cliente y especificar los requisitos
software para satisfacer estas
necesidades, reconciliando objetivos en L
. . g M4. Ingenieria del software y
conflicto mediante la busqueda de . . -
. sistemas de informacion
compromisos aceptables dentro de las .
L . M8. Destrezas profesionales
limitaciones derivadas del coste, del
tiempo, de la existencia de sistemas ya
desarrollados y de las propias
organizaciones.
Capacidad de dar solucién a problemas L, 48
- . . M3. Programacion
de integracién en funcion de las - .
. p . M5. Sistemas operativos,
estrategias, estandares y tecnologias . A
. . sistemas distribuidos y redes
disponibles.
Capacidad de identificar y analizar M3. Programaciéon
problemas y disefiar, desarrollar, M4. Ingenieria del software y
implementar, verificar y documentar sistemas de informacién
soluciones software sobre la base de un M5. Sistemas operativos,
conocimiento adecuado de las teorias, sistemas distribuidos y redes
modelos y técnicas actuales. M8. Destrezas profesionales

M10. Practicas externas

Capacidad de identificar, evaluar y M4. Ingenieria del software y
gestionar los riesgos potenciales sistemas de informacion
asociados que pudieran presentarse. M8. Destrezas profesionales
Capacidad para disefar soluciones

apropiadas en uno o mas dominios de M4. Ingenieria del software y
aplicacion utilizando métodos de la sistemas de informacion
ingenieria del software que integren M7. Profesion y gestion de

aspectos éticos, sociales, legales y
econdémicos.

organizaciones
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Modulo trabajo de fin de grado

Competencias

Mddulos obligatorios del plan de
estudios implicados

ECTS

Competencias adquiridas en las ensefianzas,
a evaluar mediante un proyecto en el ambito
de la Ingenieria del Software, en su caso con
el perfil propio de la mencion elegida, de
naturaleza profesional en el que se sinteticen
e integren éstas.

M11. Trabajo de fin de grado
Ejercicio original a realizar
individualmente y presentar y defender
ante un tribunal universitario,
consistente en un proyecto en el ambito
de la Ingenieria del Software, en su caso
con el perfil propio de la mencién
elegida, de naturaleza profesional en el
que se sinteticen e integren las
competencias adquiridas en las
ensefanzas.

12

La siguiente tabla relaciona las materias de cada médulo (o el mdédulo completo),
identificando las materias que son basicas, y el numero de créditos ECTS de cada
materia, con los bloques del acuerdo del Consejo de Universidades de 3 de marzo de
2009 cuyas competencias se cubren total o parcialmente por la materia o mdodulo del

plan de estudios que se trate.
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Materia

Modulos del Acuerdo del Consejo de
Universidades de 3 de Marzo de 2009

Mdédulo/Materia basica ECTS 3 ) tecnologia Traba_ljo
formacion comun . ., de Fin
- . - ingenieria
basica informatica de
software
Grado
M1/Fisica Si 6 X
M1/Matematicas Si 18 X
I\/_Il/F}J_ndamentos No X
cientificos
M2/Informéatica Si 24 X X
M2/Estadistica Si 6 X
M3/Programacioén No 24 X X
M4/Ingenieria del
software y sistemas No 42 X X X
de informacion
M5/Sistemas
operativos,
sistemas No 30 X X X
distribuidos y
redes
M7/Empresa Si 6 X
M?/Pre_lctlca No 6 X X
profesional
M8 No 12 X X
M10 X X
M11 X
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles
para llevar a cabo el plan de estudios propuesto. Incluir
informacion sobre su adecuacion.

* Personal académico disponible

Para el calculo de disponibilidad, se han considerado las areas de conocimiento
que pueden tener participacion en las materias del titulo:
Fisica Aplicada
Ciencia de la Computacioén e Inteligencia Artificial
Lenguajes y Sistemas Informaticos
Algebra
Estadistica e Investigacion Operativa
Analisis Mateméatico
Matematica Aplicada
Proyectos de Ingenieria
Expresion Grafica de la Ingenieria
Ingenieria de Sistemas y Automatica
Tecnologia Electrénica
Organizacion de Empresas
Economia Financiera y Contabilidad
Comercializacion e Investigacion de Mercados

El listado, sin embargo, no es excluyente ni supone tampoco que personal de
todas las &reas consideradas tenga docencia en la titulacién. Las areas de
conocimiento citadas se reparten entre cinco departamentos: Quimica, Matematicas y
Computacion, Ingenieria Mecénica, Ingenieria Eléctrica, Economia y Empresa, cuyas
disponibilidades de profesorado se van a desglosar en las tablas que siguen.

Antes conviene sefialar que las areas de conocimiento que van a soportar la
mayor parte de las materias del titulo son Ciencias de la Computacion e Inteligencia
Artificial Lenguajes y Sistemas Informaticos ambas encuadradas en el Departamento
de Matematicas y Computacion. Estas areas de conocimiento tienen en la actualidad,
entre las dos, una plantilla de 17 profesores en sus diversas categorias, que se
encuentra en un proceso continuo de mejora en la cualificacion académica de sus
miembros.

Se incluye a continuacidon una tabla con el desglose por departamentos de las
disponibilidades de profesorado para este titulo:

Cont. Ay. col

Grado en Ingenieria Informatica CuU TU CEU TEU TEU Dr. Dr Col. Ay. Ay.
Céd. Dpto Departamento (Dr.) (Dr.) (Dr.) (Dr.) (L.) (br.)(DOr.)(DOr.) (L) (DR

R112 QUIMICA 0 4 0 0] 0 3 0] 0 0 0O O
R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION 1 22 0 0 3 4 2 3 0 2 0
R110 INGENIERIA MECANICA 1 3 0 1 1 0 1 1 0 0o o
R109 INGENIERIA ELECTRICA (6] 0 1 1 7 0 (0] 2 3 0O O
R104 ECONOMIA Y EMPRESA 2 9 2 3 5 3 (0] 0] 2 1 2
Total general 4 38 3 5 16 10 3 6 5 3 2
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AS AS AS AS
LRU LRU LOU LOU
TP TP TP TP

Inter. Inter. Inter. Inter. AS AS

Grado en Ingenieria Informatica TC TC " 7 TC TC

Coéd. Dpto Departamento (Dr.) (L) (@Or.) (L) (DOr.) (L) (DOr.) (L) (DOr) (L)
R112 QUIMICA 0 0 o] o] o] 0 o] o] 0 0
R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION 0 2 o] o] 1 2 o] o] 0 2
R110 INGENIERIA MECANICA 0 2 o] o] o] 0 1 2 0 2
R109 INGENIERIA ELECTRICA 0 0 o] o] o] 0 o] 1 0 2
R104 ECONOMIA Y EMPRESA 0 0 0] o] 0] 0 o] 3 0 9
Total general (6] 4 0 0] 1 2 1 6 (6] 15

Por la especificidad ya sefialada que concurre en las areas de conocimiento
Ciencias de la Computacion e Inteligencia Artificial (CCIA) y Lenguajes y Sistemas
Informaticos (LSI), se indica a continuacion la parte del profesorado del Departamento
de Matematicas y Computacion que corresponde a estas areas conjuntamente
consideradas (17 de un total de 44 profesores):

Cont. Ay. col

Grado en Ingenieria Informatica CuU TU CEU TEU TEU Col. Ay. Ay.

Dr. Dr.
Coéd. Dpto Departamento (Dr.) (Dr.) (Dr.) (Dr.) (L.) (br.)(DOr.)(DOr.) (L) (DR
R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION 1 22 0 ] 3 4 2 3 0 2 ]
Areas de conocimiento CCIA y LSI 0 4 0

AS AS AS AS
LRU LRU LOU LOU
TP TP TP TP

Inter. Inter. Inter. Inter. AS AS

Grado en Ingenieria Informatica TC TC " 7 TC TC

Coéd. Dpto Departamento (Dr.) (L) (@Or.) (L) (DOr.) (L) (DOr.) (L) (Dr) (L)
R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION [0] 2 0 6] 1 2 0 [0] 0] 2
Areas de conocimiento CCIA y LSI 0 2 0 0 0O 1 o0

- Numero de sexenios de investigacion de las areas de Ciencia de la Computacién e
Inteligencia Artificial y Lenguajes y Sistemas Informaticos: 2 y 2

- Numero de quinguenios de las areas de Ciencia de la Computacion e Inteligencia
Artificial y Lenguajes y Sistemas Informéaticos: 8 y 14

- Antigiedad media del profesorado contratado de las areas de Ciencia de la
Computacion e Inteligencia Artificial y Lenguajes y Sistemas Informaticos: 3,98 y
11,47.

La siguiente tabla muestra las caracteristicas del profesorado disponible en las
areas de conocimiento consideradas, en total y desglosadas en cada uno de los cinco
departamentos afectados.

TOTAL GENERAL PDI disponible Capacidad en Horas

Total general 124 100,00% 27090 100,00%

Total doctores 74 59,68% 17070 63,01%
SEXENIOS Total a tiempo completo 102 82,26% 24060 88,82%
41 Total permanentes 87 70,16% 21360 78,85%
QUINQUENIOS Total contratados 54 43,55% 9810 36,21%
138 Total contratados temporales 33 26,61% 4770 17,61%
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ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**)

3,47
ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD
IC™

3,73

SEXENIOS por PDI funcionario doctor
(@)

1,22

QUINQUENIOS por PDI funcionario (*)

3,93

(*) Ponderados por el peso relativo del
departamento

(**) Profesorado no perteneciente a los
cuerpos docentes

QUIMICA

SEXENIOS

4

QUINQUENIOS

16

ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**)
3,36

SEXENIOS por PDI funcionario doctor
1,00

QUINQUENIOS por PDI funcionario

4,00

MATEMATICAS Y COMPUTACION

SEXENIOS
34

TC

TC

TC

TC

TC

TC

TC
TC

TP

™
™
™
™
™

TP
TP

TC
TC
TC
TC
TC
TC

TC
TC
TP
TP
TP
TP
TP
TP

P
P

Total interinos

Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores
Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total general

Total doctores

Total a tiempo completo

Total permanentes

Total contratados

Total contratados temporales
Total interinos

Total permanentes doctores
Total contratados doctores
Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total general
Total doctores
Total a tiempo completo

Total permanentes
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4
66

23

21

3,23%
53,23%
18,55%

5,65%

0,00%
16,94%

5,65%

3,23%

3,23%

0,00%

0,81%

0,81%

0,00%

0,00%
16,94%
16,94%

0,00%

PDI disponible

7

O O O O W N O O W ~N N N

O O O O o o o o

o O

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
42,86%
0,00%
0,00%
100,00%
42,86%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

PDI disponible

44
35
42
33

100,00%
79,55%
95,45%
75,00%

9260
15840

4980
1140

5520
1680
600
960

20
20

2940

2940

Capacidad
1680
1680
1680
1680

720
o
(o]
1680

720

0O O O O O 0o oo o o o o

o

3,54%
58,47%
18,38%

4,21%

0,00%
20,38%

6,20%

2,21%

3,54%

0,00%

0,33%

0,33%

0,00%

0,00%
10,85%
10,85%

0,00%

en Horas
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
42,86%
0,00%
0,00%
100,00%
42,86%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

Capacldad en Horas

10080
8040
9810
8010

100,00%
79,76%
97,32%
79,46%
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QUINQUENIOS
105

ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**)
3,59

SEXENIOS por PDI funcionario doctor
1,48

QUINQUENIOS por PDI funcionario

4,04

INGENIERTA MECANICA

SEXENIOS

3

QUINQUENIOS

17

ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**)
3,71

SEXENIOS por PDI funcionario doctor
0,60

QUINQUENIOS por PDI funcionario

2,83

INGENIERIA ELECTRICA

SEXENIOS

TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
™
™
™
™
™
™

™
™

TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
TC
™
™
™
™
™
™

™
™

Total contratados

Total contratados temporales

Total interinos

Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total general

Total doctores

Total a tiempo completo

Total permanentes

Total contratados

Total contratados temporales
Total interinos

Total permanentes doctores
Total contratados doctores
Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total permanentes doctores

Total contratados doctores

Total contratados temporales doctores
Total interinos doctores

Total permanentes no doctores

Total contratados no doctores
Total contratados temporales no
doctores

Total interinos no doctores

Total general
Total doctores

Total a tiempo completo
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16

oW
N & Moo

N W O 0

N O O O O O N N

N

36,36%
20,45%
4,55%
68,18%
27,27%
11,36%
0,00%
6,82%
4,55%
4,55%
4,55%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
4,55%
4,55%
0,00%

PDI disponible

15
8

R
o

O r O B N O N O N N

A O O B B O N O

o »

PDI disponible
17 100,00%

4

14

100,00%
53,33%
66,67%
46,67%
46,67%
40,00%
13,33%
40,00%
13,33%

6,67%
0,00%
6,67%
0,00%
0,00%
13,33%
0,00%
6,67%
6,67%
0,00%
0,00%
26,67%
26,67%
0,00%

23,53%
82,35%

3270
1590
480
7200
2520
840

810

480

480
480

O O O o o

270

270

32,44%
15,77%
4,76%
71,43%
25,00%
8,33%
0,00%
8,04%
4,76%
4,76%
4,76%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
2,68%
2,68%
0,00%

Capacidad en Horas

3090
1770
2430
1710
1140
900
480
1440
480
240
o

270

480

20

920

570

570

100,00%
57,28%
78,64%
55,34%
36,89%
29,13%
15,53%
46,60%
15,53%

7,77%
0,00%
8,74%
0,00%
0,00%
15,53%
0,00%
2,91%
2,91%
0,00%
0,00%
18,45%
18,45%
0,00%

Capacidad en Horas

4020
9260

3570

100,00%
23,88%

88,81%
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0] Total permanentes 14 82,35% 3570 88,81%
QUINQUENIOS Total contratados 8 47,06% 1650 41,04%
34 Total contratados temporales 3 17,65% 450 11,19%
ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**) Total interinos (0] 0,00% (0] 0,00%
4,92 TC Total permanentes doctores 4 23,53% 960 23,88%
SEXENIOS por PDI funcionario doctor TC Total contratados doctores 2 11,76% 480 11,94%
0,00 TC Total contratados temporales doctores (o] 0,00% (o] 0,00%
QUINQUENIOS por PDI funcionario TC Total interinos doctores [0} 0,00% [0} 0,00%
3,78 TC Total permanentes no doctores 10 58,82% 2610 64,93%
TC Total contratados no doctores 3 17,65% 720 17,91%
Total contratados temporales no
TC doctores [¢] 0,00% (o} 0,00%
TC Total interinos no doctores [0} 0,00% [} 0,00%
TP Total permanentes doctores (0] 0,00% [0] 0,00%
TP Total contratados doctores (0] 0,00% o 0,00%
TP Total contratados temporales doctores [0} 0,00% (0] 0,00%
TP Total interinos doctores [0} 0,00% (0] 0,00%
TP Total permanentes no doctores (o] 0,00% (0} 0,00%
TP Total contratados no doctores 3 17,65% 450 11,19%
Total contratados temporales no
TP doctores 3 17,65% 450 11,19%
TP Total interinos no doctores [0} 0,00% (0] 0,00%
ECONOMIA Y EMPRESA PDI disponible Capacidad en Horas
Total general 41 100,00% 8220 100,00%
Total doctores 20 48,78% 4620 56,20%0
SEXENIOS Total a tiempo completo 29 70,73% 6570 79,93%
4 Total permanentes 26 63,41% 6390 77,74%
QUINQUENIOS Total contratados 20 48,78% 3030 36,86%
69 Total contratados temporales 15 36,59% 1830 22,26%
ANTIGUEDAD MEDIA del PDI no CD (**) Total interinos (0] 0,00% (0] 0,00%
2,69 TC Total permanentes doctores 19 46,34% 4560 55,47%
SEXENIOS por PDI funcionario doctor TC Total contratados doctores 4 9,76% 780 9,49%
0,25 TC Total contratados temporales doctores 1 2,44% 60 0,73%
QUINQUENIOS por PDI funcionario TC Total interinos doctores 0] 0,00%0 0] 0,00%
3,29 TC Total permanentes no doctores 7 17,07% 1830 22,26%
TC Total contratados no doctores 2 4,88% 480 5,84%
Total contratados temporales no
TC doctores 2 4,88% 120 1,46%
TC Total interinos no doctores [} 0,00% (0] 0,00%
TP Total permanentes doctores [0} 0,00% (0] 0,00%
TP Total contratados doctores (0] 0,00% o 0,00%
TP Total contratados temporales doctores (o] 0,00% 0 0,00%
TP Total interinos doctores [0} 0,00% (0] 0,00%
TP Total permanentes no doctores (o] 0,00% 0 0,00%
TP Total contratados no doctores 12 29,27% 1650 20,07%
Total contratados temporales no
TP doctores 12  29,27% 1650 20,07%
TP Total interinos no doctores (0] 0,00% (0] 0,00%

= Plan de formacion del Personal Docente e Investigador
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La Universidad de La Rioja desarrolla de forma anual planes estructurados de
formacién. En la siguiente pagina web se puede encontrar informacién de todos los
planes de formacion y sus resultados desde el curso 2004-05 hasta al actualidad:

*  http://www.unirioja.es/pdi_pas/formacion_pdi/

= Otros recursos humanos disponibles

El tamafo de la Universidad de La Rioja (6.716 alumnos matriculados en
titulaciones oficiales en el curso 2007/08, de los cuales 1.698 se matricularon en
titulaciones on-line y 455 en centros adscritos) y su organizacién en un campus
compacto, hace que la mayor parte de los recursos y servicios atiendan a varios
centros y titulaciones cuando no a todos. En este sentido, los datos que se
proporcionan a continuacion hacen referencia a los servicios del campus en su conjunto
y que estan a disposicién de los alumnos matriculados en todas las titulaciones.

NUMERO DE P.A.S. POR AREAS O SERVICIOS DISTRIBUIDOS POR GRUPOS

ieal ‘ ieal Total general

laborales ‘funcionarios
AREA ACADEMICA Y DE COORDINACION 6 17 23

SERVICIO DE GESTION ACADEMICA* 10 10

0

CENTRO POLITECNICO Y DEPARTAMENTAL? 1 6 7
CENTRO CIENTIFICO-TECNOLOGICO? 0 6 6
CENTRO VIVES Y FILOLOGICO* 0 11 11
CENTRO QUINTILIANO® 1 10 11
LABORATORIOS Y TALLERES 18 0 18
SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 4 2

AREA DE PERSONAL Y ORGANIZACION ADTIVA. 0 1 1

! Da servicio a todo el alumnado del campus de forma centralizada a través de la Oficina del Estudiante.

2 Da servicio fundamentalmente a la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial, a la cual se adscriben
las actuales titulaciones de Ingenieria Técnica Industrial, especialidad en Electricidad, Ingenieria Técnica
Industrial, especialidad en Electrénica Industrial, Ingenieria Técnica Industrial, especialidad en Mecénica e
Ingenieria Industrial (2° ciclo), todas ellas pendientes de transformacion. Asimismo, da servicio a los
Departamentos de Ingenieria Eléctrica y Mecanica.

% Da servicio fundamentalmente a la Facultad de Ciencias, Estudios Agroalimentarios e Informatica, a la cual
se adscriben las actuales titulaciones de Ingenieria Técnica Agricola, especialidades en Hortofruticultura y
Jardineria y en Industrias Agrarias y Alimentarias y a las Licenciaturas en Quimica y Enologia, todas ellas
pendientes de transformacion, y a la que se adscribirian los Grados en Ingenieria Informatica y Matematicas,
en proceso de verificacion. Asimismo, da servicio a los Departamentos de Agricultura y Alimentacion y
Quimica.

* Da servicio fundamentalmente a la Facultad de Letras y de la Educacion, a la cual se adscribe la
Licenciatura en Historia y Ciencias de la Miusica (on-line de sélo segundo ciclo), pendiente de
transformacion, y se adscribirian los Grados en Lengua y Literatura Hispanica, Estudios Ingleses, Geografia e
Historia, Educacién Infantil y Educacion Primaria, todos ellos en proceso de verificacién. Asimismo, da
servicio a los Departamentos de Filologias Hispanica y Clésica, Filologias Modernas, Ciencias Humanas,
Ciencias de la Educacién, y Matematicas y Computacién, este Gltimo de forma provisional, en tanto se pone
en marcha el proyecto de ampliacion del Centro Cientifico-Tecnologico.

> Da servicio fundamentalmente a las Facultades de Ciencias Empresariales y Ciencias Juridicas y Sociales, a
las cuales se adscribirian los Grados en Administracion y Direccidn de Empresas, Derecho y Trabajo Social,
todos ellos en proceso de verificacion, y a la Ultima de las cuales se adscribe la Licenciatura en Ciencias del
Trabajo (on-line de sélo segundo ciclo), pendiente de transformacion. Asimismo, da servicio a los
Departamentos de Economia y Empresa, y Derecho.
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SERVICIO DE GESTION DE PERSONAL Y RETRIB 1 9 10
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR. 3 1 4
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y REGISTRO 28 3 31
AREA ECONOMICA Y DE LA INVESTIGACION 0 1 1
SERVICIO DE GESTION FINANCIERA Y COMPRAS 1 10 11
SERVICIO DE CONTRATACION Y PATRIMONIO 0 7
SERVICIO DE INVESTIGACION Y BECAS 0 6 6
ASESORIA JURIDICA 3 2 5
BIBLIOTECA 4 30 34
GERENCIA 0 1 1
OBRAS, INSTALACIONES Y CONSUMOS 8

OFICINA DE SERVICIOS ESTRATEGICOS 1 5
RECTORADO 0 13 13
SERVICIO DE COMUNICACION 4 4 8
SERVICIO DE CONTROL INTERNO 0 3
SERVICIO INFORMATICO 19 1 20
UNIDAD DE RELACIONES INTERNACIONALES 2 4
Total general 104 161 265

SUBGRUPOS P.A.S. FUNCIONARIO Total
Al A2 C1 C2 funcionarios

AREA ACADEMICA Y DE COORDINACION 1 7 9 17
SERVICIO DE GESTION ACADEMICA 3 3 4 10
CENTRO POLITECNICO Y DEPARTAMENTAL 2 4 6
CENTRO CIENTIFICO-TECNOLOGICO 5 1
CENTRO VIVES Y FILOLOGICO 1 5 5 11
CENTRO QUINTILIANO 4 6 10
LABORATORIOS Y TALLERES 0
SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 2 2
AREA DE PERSONAL Y ORGANIZACION ADTIVA. 1 1
SERVICIO DE GESTION DE PERSONAL Y RETRIB 1 5 3 9
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR. 1 1
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y REGISTRO 2 1 3
AREA ECONOMICA Y DE LA INVESTIGACION 1 1
SERVICIO DE GESTION FINANCIERA Y COMPRAS 2 4 4 10
SERVICIO DE CONTRATACION Y PATRIMONIO 1 3 3
SERVICIO DE INVESTIGACION Y BECAS 1 2 3 6
ASESORIA JURIDICA 1 1 2
BIBLIOTECA 7 21 30
GERENCIA 1
OBRAS, INSTALACIONES Y CONSUMOS 1
OFICINA DE SERVICIOS ESTRATEGICOS 4
RECTORADO 1 7 13
SERVICIO DE COMUNICACION 2 4
SERVICIO DE CONTROL INTERNO 1 1
SERVICIO INFORMATICO 1
UNIDAD DE RELACIONES INTERNACIONALES 2
Total general 9 16 79 57 161
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GRUPOS P.A.S. LABORAL Total

11 111 4A

AREA ACADEMICA Y DE COORDINACION 1 3 2

SERVICIO DE GESTION ACADEMICA 0
CENTRO POLITECNICO Y DEPARTAMENTAL 1 1
CENTRO CIENTIFICO-TECNOLOGICO 0
0
1

CENTRO VIVES Y FILOLOGICO
CENTRO QUINTILIANO 1
LABORATORIOS Y TALLERES 1 1 8 8 18
SERVICIO DE ACTIVIDADES DEPORTIVAS 1 2 1 4
AREA DE PERSONAL Y ORGANIZACION ADTIVA.
SERVICIO DE GESTION DE PERSONAL Y RETRIB 1 1
SERVICIO DE PREVENCION DE RIESGOS LABOR. 1 2
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES Y REGISTRO 25 3
AREA ECONOMICA Y DE LA INVESTIGACION
SERVICIO DE GESTION FINANCIERA Y COMPRAS 1
SERVICIO DE CONTRATACION Y PATRIMONIO
SERVICIO DE INVESTIGACION Y BECAS
ASESORIA JURIDICA 3
BIBLIOTECA 1 3
GERENCIA
OBRAS, INSTALACIONES Y CONSUMOS 6 2
OFICINA DE SERVICIOS ESTRATEGICOS
RECTORADO

SERVICIO DE COMUNICACION 2 2
SERVICIO DE CONTROL INTERNO
SERVICIO INFORMATICO 15 4
UNIDAD DE RELACIONES INTERNACIONALES 2
Total general 24 14 25 38 3 104
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* Prevision de profesorado necesario

Las necesidades de créditos y profesorado son estimaciones calculadas para
unas condiciones que son cambiantes y se encuentran sujetas al desarrollo posterior
del Plan de Estudios a través del Plan Docente y en muchos casos a factores no
controlables por la Universidad, por lo que tienen una naturaleza meramente
orientativa. En tanto se aprueba el nuevo estatuto del personal docente e investigador
de las universidades espafiolas la capacidad viene dada por el nimero maximo de
horas lectivas (8) por semana (30), lo que proporciona una capacidad de 240 horas
profesor. La estimacién tiene en cuenta las intersecciones entre titulos, por lo que se
incluye en el calculo la reduccion de necesidades que generaran las asignaturas
compartidas con el nuevo Grado en Matematicas (78 créditos comunes). El modelo que
se ha utilizado para hacer la estimacién es de caracter general, por lo que no recogen
todas las especificidades del titulo. Por ejemplo, no se incluyen grupos de practicas de
laboratorio y practicas experimentales de campo que si podrian plantearse en el Plan
Docente.

Para el calculo de las tablas que siguen se han teniendo en cuenta, ademas de los
ya citados, los siguientes aspectos:
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» Las tasas de rendimiento y abandono de la actual titulacion de Ingenieria
Técnica en Informatica de Gestion, a la que el titulo de Grado en informatica
sustituiria.

= Un oferta de 50 plazas ampliable segun la disponibilidad de profesorado.

» Unas condiciones de imparticion de la docencia sujetas a los parametros
establecidos en el documento Modelo UR aprobado en Consejo de Gobierno. En
funcion de las caracteristicas de la actividad docente y tomando como base el
nuevo ingreso, se establecen cuatro categorias de grupos:

0 Grupos de teoria o de préacticas que no requieran de desdoblamiento
(hasta 75 alumnos)

0 Grupos de seminarios, talleres y practicas que requieran de
desdoblamiento. (hasta 25 alumnos)

0 Grupos de practicas de laboratorio y practicas experimentales de campo
(de 6 a 25 alumnos, en funcién de la dotaciébn de equipos, de la
capacidad de los laboratorios o aulas y de la especificidad o/y
temporalidad de algunas asignaturas, asi como consecuencia de
informes de riesgos laborales)

0 Grupos de tutoria docente (hasta 5 alumnos)

» Se ha previsto asimismo una correccion en la creacion de grupos para los casos
en los que la matricula pueda estar significativamente por encima de lo fijado
en funcién del nuevo ingreso (segun los tipos de actividad, se produce el
desdoblamiento cada 90, 30 y 6 alumnos matriculados, o cada 75, 25 y 5
nuevos ingresos respectivamente). En cualquier caso estas cifras son
susceptibles de ser modificadas en funcién de la disponibilidad de recursos
humanos y una estructura de plantilla adecuada que al menos permita cumplir
en la titulacién los criterios generales exigidos a la Universidad.

= Se ha considerado con caracter general para toda la docencia, un porcentaje de
actividad del 66,67% en grupos de teoria o de préacticas que no requieran de
desdoblamiento y del 33% en grupos de seminarios, talleres y préacticas que
requieran de desdoblamiento. Segun la disponibilidad de profesorado se
implantaran grupos de tutoria docente, reduciéndose los porcentajes anteriores.
Estos porcentajes son meramente orientativos y pueden modificarse en el
proceso de elaboracion del Plan Docente.

Capacidad del PDI a ETC: PDI requerido Horas requeridas

240 Necesidades estimadas con resultados actuales 15,29 3668,95

R112 QUIMICA 0,36 2,38% 87,36 2,38%

R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION 12,01 78,57% 2882,75 78,57%

R110 INGENIERIA MECANICA 0,73 4,76% 174,71 4,76%

R109 INGENIERIA ELECTRICA 1,82 11,90% 436,78 11,90%

R104 ECONOMIA Y EMPRESA 0,36 2,38% 87,36 2,38%
Necesidades corregidas por créditos compartidos 15,15 3635,64

R112 QUIMICA 0,36 2,38% 86,56 2,38%

R111 MATEMATICAS Y COMPUTACION 11,90 78,57% 2856,57 78,57%

R110 INGENIERIA MECANICA 0,72 4,76% 173,13 4,76%

R109 INGENIERIA ELECTRICA 1,80 11,90% 432,81 11,90%

R104 ECONOMIA Y EMPRESA 0,36 2,38% 86,56 2,38%

Las estimaciones de los porcentajes de participacion recogidas en esta tabla estan calculadas sobre los
créditos del plan de estudios.

Horas

El Departamento de Matematicas y Computacién asume o puede
asumir encargo docente en al menos las siguientes titulaciones: Participacién P. Viejos P. Nuevos Disponible Necesario
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* Encargo docente actual (Hasta la extincién de los cursos en los que

participa)

* Reconocimiento por Gestion
* Reconocimiento por investigacion

* Reconocimiento por otras actividades
* Grado en Matematicas (Pendiente de verificacion. Implantaciéon

prevista 2009/2010)

* Grado en Ingenieria Informatica (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010)
* Grado en Quimica (Pendiente de transformacién. Implantacién

prevista 2010/2011)

* Grado en Enologia (Pendiente de transformacion. Implantacién

prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Agricola (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Industrial (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado en Educacion Infantil (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010)

* Grado en Educacién Primaria (Pendiente de verificacion.
Implantacion prevista 2009/2010)

* Grado en Administracion y Direccién de Empresas(Pendiente de
verificacion. Implantacion prevista 2009/2010)

* Grado en Trabajo Social (Pendiente de verificacién. Implantacién

prevista 2009/2010)

* Grado en Ciencias del Trabajo (Pendiente de transformacion.
Implantacién prevista 2010/2011)

* Méster en Formacion del Profesorado de Secundaria (Pendiente de
verificaciéon. Implantacién prevista 2009/2010)

* Doctorado (Dedicacién dependiente de su adaptacion al R.D.

1393/2007)

El Departamento de Economia y Empresa asume o puede asumir
encargo docente en al menos las siguientes titulaciones:
* Encargo docente actual (Hasta la adaptacion de los cursos en los

que participa)

* Reconocimiento por Gestion
* Reconocimiento por investigacion

* Reconocimiento por otras actividades
* Grado en Matematicas (Pendiente de verificacion. Implantacion

prevista 2009/2010)

* Grado en Ingenieria Informatica (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010)
* Grado en Enologia (Pendiente de transformacion. Implantacién

prevista 2010/2011)

Grado o grados en Ingenieria Técnia Agricola (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado o grados en Ingenieria Técnia Industrial (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado en Administracion y Direccion de Empresas(Pendiente de
verificaciéon. Implantacién prevista 2009/2010)

* Grado en Trabajo Social (Pendiente de verificacion. Implantacion

prevista 2009/2010)

* Grado en Ciencias del Trabajo (Pendiente de transformacion.
Implantacién prevista 2010/2011)
* Grado en Derecho (Pendiente de verificacién. Implantacién prevista

2009/2010)

* Master en Formacion del Profesorado de Secundaria (Pendiente de
verificaciéon. Implantacién prevista 2009/2010)

* Master en Ingenieria Industrial (Pendiente de transformacion.
Implantacién sin fecha prevista )

* Doctorado (Dedicacion dependiente de su adaptacién al R.D.

1393/2007)

El Departamento de Quimica asume o puede asumir encargo
docente en al menos las siguientes titulaciones:
* Encargo docente actual (Hasta la extincion de los cursos en los que

participa)

* Reconocimiento por Gestion
* Reconocimiento por investigacion

* Reconocimiento por otras actividades
* Grado en Matematicas (Pendiente de verificacién. Implantaciéon

prevista 2009/2010)

9041
570 570
413 413
189 189
93,90% 2271
78,77% 2864
5,68% 217
10,29% 741
5,86% 493
2,87% 95
10213 7853 10560 -2707
Horas
Participaciéon P. Viejos P. Nuevos Disponible Necesario
9941
780 780
505 505
335 335
1,96% 47
2,05% 75
83,88% 7060
7,16% 238
5,31% 191
11561 9230 12120 -2890
Horas
Participacion P. Viejos P. Nuevos Disponible Necesario

5722
600
1078
186

4,14%
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* Grado en Ingenieria Informatica (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010) 2,05%
* Grado en Quimica (Pendiente de transformacién. Implantacién
prevista 2010/2011)

* Grado en Enologia (Pendiente de transformacion. Implantacién
prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnica Agricola (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnica Industrial (Pendiente de
transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado en Educacion Infantil (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010)

* Grado en Educacién Primaria (Pendiente de verificacion.
Implantacién prevista 2009/2010)

* Master en Formacién del Profesorado de Secundaria (Pendiente de
verificacion. Implantacion prevista 2009/2010)

* Doctorado (Dedicacién dependiente de su adaptacion al R.D.
1393/2007)

75

7586

2039 9210 -7171

Horas

El Departamento de Ingenieria Mecanica asume o puede asumir
encargo docente en al menos las siguientes titulaciones: Participacion _P. Viejos

P. Nuevos Disponible Necesario

* Encargo docente actual (Hasta la extincion de los cursos en los que
participa) 7060

* Reconocimiento por Gestion 240
* Reconocimiento por investigacion 690

* Reconocimiento por otras actividades 110
* Grado en Matematicas (Pendiente de verificacién. Implantacién

prevista 2009/2010)

* Grado en Ingenieria Informatica (Pendiente de verificacion.

Implantacién prevista 2009/2010) 5,48%
* Grado en Enologia (Pendiente de transformacion. Implantacion

prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Agricola (Pendiente de

transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Industrial (Pendiente de

transformacion. Implantacion prevista 2010/2011)

* Master en Formacion del Profesorado de Secundaria (Pendiente de

verificacion. Implantacion prevista 2009/2010)

* Master en Ingenieria Industrial (Pendiente de transformacion.

Implantacién sin fecha prevista )

240
690
110

199

* Doctorado (Dedicacién dependiente de su adaptacién al R.D.
1393/2007) 8100

1239 8880 -7641

Horas

El Departamento de Ingenieria Eléctrica asume o puede asumir
encargo docente en al menos las siguientes titulaciones: Participacion P. Viejos

P. Nuevos Disponible Necesario

* Encargo docente actual (Hasta la extincién de los cursos en los que
participa) 6168

* Reconocimiento por Gestion 420
* Reconocimiento por investigacion 350

* Reconocimiento por otras actividades 180
* Grado en Matematicas (Pendiente de verificacion. Implantacién

prevista 2009/2010)

* Grado en Ingenieria Informatica (Pendiente de verificacion.

Implantacién prevista 2009/2010) 11,64%
* Grado en Enologia (Pendiente de transformacion. Implantacion

prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Agricola (Pendiente de

transformacion. Implantacién prevista 2010/2011)

* Grado o grados Ingenieria Técnia Industrial (Pendiente de

transformacioén. Implantacién prevista 2010/2011)

* Master en Formacion del Profesorado de Secundaria (Pendiente de

verificacién. Implantacién prevista 2009/2010)

* Master en Ingenieria Industrial (Pendiente de transformacion.

Implantacién sin fecha prevista )

* Doctorado (Dedicacion dependiente de su adaptacién al R.D.

1393/2007)

420
350

180

423

7118

Las participaciones estan establecidas sobre el total

1373 7770 -6397

de horas previstas de

presencialidad de profesorado, por lo que pueden variar en funcién de la matricula. Los

datos para los nuevos titulos son meras estimaciones.
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=  Prevision de otros recursos humanos necesarios

No se contempla un incremento de las necesidades de personal de administracion
y servicios que esté vinculado a la implantacion y desarrollo de los nuevos planes de
estudio.

Si se ha procedido a una reestructuracion organizativa de los servicios vinculados
a la gestion académica, que se han agrupado bajo una direccién Unica, centralizando
en una oficina de atencién al estudiante la gestibn de matricula, expedientes e
informacion, bajo el principio de ventanilla Gnica.

= Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y
mujeres y la no discriminaciéon de personas con discapacidad

La Universidad de La Rioja, en materia de contratacion de personal, aplica la
normativa vigente en materia de acceso al empleo publico con arreglo a los principios
constitucionales de mérito y capacidad.

Las politicas de paridad entre hombres y mujeres que puedan aplicarse al
respecto estan supeditadas a estos principios.

En materia de discapacidad, hasta la fecha en los procesos selectivos que se han
desarrollado en el ambito de la Universidad de La Rioja para el personal de administracion y
servicios se ha reservado el porcentaje legalmente establecido y se ha cubierto en todas las
convocatorias celebradas.

En los procesos selectivos del personal docente e investigador las convocatorias
son para una plaza concreta de caracter individual, no para un conjunto de plazas de
idénticas o similares caracteristicas, como ocurre en los procesos selectivos del
personal de administracion y servicios. Consecuencia de esta peculiaridad es la
imposibilidad de establecer porcentaje de reserva alguno, manteniendo, en su caso, la
correspondiente adaptacion para la realizacion de las pruebas.

Normativa aplicable en materia de discapacidad:

Estatuto Basico del Empleado Publico

Articulo 59. Personas con discapacidad.
1. En las ofertas de empleo publico se reservara un cupo no inferior al cinco
por ciento de las vacantes para ser cubiertas entre personas con
discapacidad, considerando como tales las definidas en el apartado 2 del
articulo 1 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad, siempre que superen los procesos selectivos y acrediten
su discapacidad y la compatibilidad con el desempefio de las tareas, de
modo que progresivamente se alcance el dos por ciento de los efectivos
totales en cada Administracion Publica.
2. Cada Administraciéon Publica adoptara las medidas precisas para
establecer las adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y medios en el
proceso selectivo y, una vez superado dicho proceso, las adaptaciones en el
puesto de trabajo a las necesidades de las personas con discapacidad.

Estatuto Béasico del Empleado Publico

Articulo 101. Reglas para el establecimiento de prescripciones técnicas.
1. Las prescripciones técnicas se definiran, en la medida de lo posible,
teniendo en cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio para
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todos, tal como son definidos estos términos en la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminaciéon y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad, y, siempre que
el objeto del contrato afecte o pueda afectar al medio ambiente,
aplicando criterios de sostenibilidad y proteccion ambiental, de acuerdo
con las definiciones y principios regulados en los articulos 3 y 4,
respectivamente, de la Ley 16/2002, de 1 de julio, de prevencion y
control integrados de la contaminacion.

De no ser posible definir las prescripciones técnicas teniendo en cuenta
criterios de accesibilidad universal y de disefio para todos, debera
motivarse suficientemente esta circunstancia.

Disposicion adicional sexta. Contratacibn con empresas que tengan en su
plantilla personas con discapacidad o en situacion de exclusién social y con
entidades sin animo de lucro.
1. Los o6rganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de
clausulas administrativas particulares la preferencia en la adjudicacion de
los contratos para las proposiciones presentadas por aquellas empresas
publicas o privadas que, en el momento de acreditar su solvencia
técnica, tengan en su plantila un ndmero de trabajadores con
discapacidad superior al 2 por ciento, siempre que dichas proposiciones
igualen en sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de
los criterios que sirvan de base para la adjudicacion.
Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a
la proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con
personas con discapacidad en un porcentaje superior al 2 por ciento,
tendra preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que
disponga del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en
su plantilla.
2. lgualmente podra establecerse la preferencia en la adjudicacion de
contratos, en igualdad de condiciones con las que sean econémicamente
mas ventajosas, para las proposiciones presentadas por aquellas
empresas dedicadas especificamente a la promocion e insercion laboral
de personas en situacion de exclusiéon social, reguladas en la Disposicion
Adicional Novena de la Ley 12/2001, de 9 de julio, de medidas urgentes
de reforma del mercado de trabajo para el incremento del empleo y la
mejora de su calidad, valorandose el compromiso formal del licitador de
contratar no menos del 30 por ciento de sus puestos de trabajo con
personas pertenecientes a los siguientes colectivos, cuya situacion sera
acreditada por los servicios sociales publicos competentes:
a) Perceptores de rentas minimas de insercién, o cualquier otra
prestacion de igual o similar naturaleza, segun la denominaciéon
adoptada en cada Comunidad Autébnoma.
b) Personas que no puedan acceder a las prestaciones a las que
se hace referencia en el parrafo anterior, por falta del periodo
exigido de residencia o empadronamiento, o para la constitucion
de la unidad perceptora, o por haber agotado el periodo maximo
de percepcion legalmente establecido.
c) Jovenes mayores de dieciocho afios y menores de treinta,
procedentes de instituciones de proteccién de menores.
d) Personas con problemas de drogadiccidon o alcoholismo que se
encuentren en procesos de rehabilitacién o reinsercion social.
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e) Internos de centros penitenciarios cuya situacion penitenciaria

les permita acceder a un empleo, asi como liberados

condicionales y ex reclusos.

f) Personas con discapacidad.
3. En la misma forma y condiciones podréa establecerse tal preferencia en
la adjudicaciéon de los contratos relativos a prestaciones de caracter
social o asistencial para las proposiciones presentadas por entidades sin
animo de lucro, con personalidad juridica, siempre que su finalidad o
actividad tenga relacion directa con el objeto del contrato, segln resulte
de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en
el correspondiente registro oficial. En este supuesto el d6rgano de
contratacion podra requerir de estas entidades la presentacion del
detalle relativo a la descomposicion del precio ofertado en funcion de sus
costes.
4. Los oOrganos de contratacion podran sefialar en los pliegos de
clausulas administrativas particulares la preferencia en la adjudicacion de
los contratos que tengan como objeto productos en los que exista
alternativa de Comercio Justo para las proposiciones presentadas por
aquellas entidades reconocidas como Organizaciones de Comercio Justo,
siempre que dichas proposiciones igualen en sus términos a las mas
ventajosas desde el punto de vista de los criterios que sirvan de base
para la adjudicacion.

Disposicion adicional séptima. Contratos reservados.

Podré& reservarse la participacion en los procedimientos de adjudicacion
de contratos a Centros Especiales de Empleo, o reservar su ejecuciéon en
el marco de programas de empleo protegido, cuando al menos el 70 por
ciento de los trabajadores afectados sean personas con discapacidad
que, debido a la indole o a la gravedad de sus deficiencias, no puedan
ejercer una actividad profesional en condiciones normales. En el anuncio
de licitacion debera hacerse referencia a la presente disposicion.

Disposicion adicional vigésimo primera. Garantia de accesibilidad para personas

con discapacidad.
En el ambito de la contratacién publica, la determinacion de los medios
de comunicacion admisibles, el disefio de los elementos instrumentales y
la implantacion de los tramites procedimentales, deberan realizarse
teniendo en cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio para
todos, tal y como son definidos estos términos en la Ley 51/2003, de 2
de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1 Justificacion de la adecuacion de los medios materiales y servicios
disponibles

El tamafo de la Universidad de La Rioja (6.716 alumnos matriculados en
titulaciones oficiales en el curso 2007/08, de los cuales 1.698 se matricularon en
titulaciones on-line y 455 en centros adscritos) y su organizacibn en un campus
compacto, hace que la mayor parte de los recursos y servicios atiendan a varios
centros y titulaciones cuando no a todos. En este sentido, los datos que se
proporcionan a continuaciéon pueden hacer referencia a los servicios del campus en su
conjunto y que estadn a disposicion de los alumnos matriculados en todas las
titulaciones.

= Informacién especifica de la titulacién

La sustitucién de la actual Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién por el
Grado en Ingenieria Informatica significard un aumento de las necesidades de medios
materiales y servicios, pues se pasa de un titulo de tres afios a otro de cuatro.
Actualmente, los medios materiales y servicos estan siendo suficientes, si bien con una
anomalia en cuanto al edificio que acoge a la titulacion que esta en vias de solucion.
Esta anomalia significa una incomodidad y una pérdida de eficacia, pero no impide el
desarrollo adecuado de las ensefianzas.

La titulacion de Ingenieria Técnica en Informéatica de Gestion esta integra en la
Facultad de Ciencias, Estudios Agroalimentarios e Informatica, cuya sede es el edificio
CCT (Centro Cientifico Tecnoldgico), que da servicio. ademas de a las instalaciones de
investigacion, a siguientes titulaciones, que se citan segdn su nombre actual, estando
todas ellas en proceso de transformaciéon a grado:

0 Ing. Téc. Agricola, en Hortofruticultura y Jardineria

0 Ing. Téc. Agricola, en Industrias Agrarias y Alimentarias
0 Licenciatura en Quimica

o Licenciatura en Enologia (2° ciclo)

Se encuentra en fase de proyecto una ampliacion del edificio CCT que

fundamentalmente dara servicio a las siguientes titulaciones:

o0 Grado en Matemaéticas (pendiente de verificacion)

0 Grado en Ingenieria Informatica (pendiente de verificacion)
En el disefio de esta ampliacién ya se han tenido en cuenta las necesidades especificas
de las nuevas enseflanzas de grado.

En el momento actual el Departamento de Mateméaticas y Computacion, que
atiende a la mayor parte de las ensefianzas de Ingenieria Técnica en Informatica de
Gestion, esta instalado en el edificio Vives, dedicado en su mayor parte a la Facultades
de Letras y de la Educacion, pero que acoge también a una parte de la Facultad de
Ciencias, Estudios Agroalimentarios e Informética. En total, el edificio Vives da servicio
a las siguientes titulaciones presenciales (ademas de una on-line, la Licenciatura en
Historia y Ciencias de la MUsica, pendiente de transformacién), todas ellas en proceso
de transformacién a grado:

Maestro en Educacion Infantil — Grado en Educacion Infantil

Maestro en Educacion Fisica— Grado en Educacién Primaria

Maestro en Educacion Musical— Grado en Educacion Primaria

Maestro en Lengua Extranjera (Francés) — Grado en Educacion Primaria

O 00O
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Maestro en Lengua Extranjera (Inglés) — Grado en Educacion Primaria
Licenciatura en Humanidades — Grado en Geografia e Historia
Licenciatura en Matematicas — Grado en Matematicas

0 Ing. Téc. en Informatica de Gestién — Grado en Ingenieria Informética

Ademas de instalaciones compartidas, en el Edificio Vives la titulacion Ing. Téc.
en Informatica de Gestion dispone de una sala informatica con veinte puestos
especialmente reservada para los proyectos de fin de carrera de los estudiantes de
esta titulacion.

Las ensefianzas de Ingenieria Técnica en Informatica de Gestiéon utilizan también,
en menor medida, aulas de los edificios colindantes Departamental y Politécnico (este
ultimo entregado en 2008 después de una completa rehabilitacién), cuya asignacion
fundamental es a la Escuela Técnica Superior de Ingenieria Industrial. Estos edificios
dan servicio a las siguientes titulaciones, en proceso de transformaciéon a grado:

0 Ing. Téc. Industrial, en Electricidad
Ing. Téc. Industrial, en Electréonica Industrial
Ing. Téc. Industrial, en Mecanica
Ingenieria Industrial (2° ciclo)
Licenciatura en Matematicas
Ing. Téc. en Informatica de Gestion

Estas instalaciones dispersas no son, como ya se ha dicho, las 6ptimas, pero
resultan suficientes para el desarrollo adecuado de las ensefanzas propias del titulo
actual y lo seran en términos analogos para el grado hasta su tercer afio. Para cuando
llegue el cuarto curso esta previsto disponer de la ampliacion del edificio CCT antes
comentada.

O 0O
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= Informacidén general sobre la Universidad

Se recogen a continuacion algunos servicio de la Universidad, ademas de los
centrales del Rectorado, de los que se benefician los estudiantes en su conjunto.
Empezaremos dando algunos datos generales de las instalaciones de la Universidad de
La Rioja.

En primer lugar, la distribucién del nidmero de espacios universitarios y puestos
de estudio es la siguiente:

AULAS DE
AULAS LABORATORIOS ‘ BIBLIOTECAS N
NUMERO PUESTOS NUMERO PUESTOS NUMERO PUESTOS NUMERO PUESTOS
78 5.782 75 727 1 516 20 483

Se detalla a continuacion la distribucidon de la superficie construida de los edificios
e instalaciones universitarias por finalidad de uso (en m2):

DESPACHOS Y
INVESTIGACION SEMINARIOS
PDI

AULAS OTROS ESPACIOS

AULARIOS LABORATORIOS | \rorMATICAS DOCENTES

7.242 7.486 950 200 7.486 6.515

GESTION Y SERVICIOS INSTALACIONES OTROS ZONAS VERDES
ADMON. INFORMATICOS DEPORTIVAS SERVICIOS UR

4.741 4.064 414 2.390 62.964 35.870

BIBLIOTECA
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Sigue a continuacion la descripcion de dos servicios centralizados de gran
importancia en general y, en particular, para atender a los estudiantes, como son la
Biblioteca y el Servicio Informatico. Cabe sefialar que ambos conjuntamente han
desarrollado el servicio de alertas sobre publicacién de contenidos cientificos DIALNET,
cuya importancia queda patente en el siguiente cuadro:

DIALNET: numero de revistas 5.067
NUmero de articulos (revistas+monografias) 1.779.515|
Usuarios registrados 291.023
IAlertas emitidas 6.009.779
[Textos completos (alojados + URLSs) 210.721

Ademas de la Biblioteca y el Servicio Informatico, consideramos también en este
apartado instalaciones deportivas y condiciones generales del accesibilidad vy
mantenimiento de instalaciones y servicios.
= Servicio de Biblioteca

Los datos generales de la Biblioteca universitaria son los siguientes:

NUmero de volimenes 280.362
[Total pedidos tramitados 10.769
[Total pedidos recibidos 10.434
[Total registro de nuevos fondos 15.861
NUmero de titulos distintos 226.288
[Total revistas gestionadas 4.643
Revistas gestionadas por subscripciéon 1.540|
Revistas gestionadas por intercambio 990
Revistas gestionadas por donacién 777!
Revistas electrénicas 5.073
[Total préstamo domiciliario 57.225]
Préstamo a alumnos 33.522]
Préstamo a profesores 9.373
Préstamo interbibl. enviado a otros centros 4.623
IArticulos enviados fuera 3.790
Libros enviados fuera 833
Préstamo interbibliotecario pedido 2.310
Articulos pedidos 1.725
Libros pedidos 585)

Incluimos a continuacion el niumero de ejemplares disponibles en la Coleccion de
la biblioteca de la UR, clasificados por materias a fecha 31/07/2008, recogiendo
Unicamente las materias relacionadas con las matematicas:

CODIGO| MATERIA N° EJEMPLARES

02 Enciclopedias. Diccionarios. Tesauros 205
03 Bibliografias, catalogos y repertorios de bases de datos 121
04 Repertorios biogréaficos. Colecciones de biografias 24
05 Repertorios de tesis, proyectos e informes de investigacion 36
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1A Ciencia. Historia de la ciencia 2.488
i1Cc Matematicas 7.061
1D Estadistica matematica e Investigacion Operativa 1.482
1E Ciencias de la computacion. Informéatica 3.782
1G Astronomia y astrofisica 184
1H Fisica 1.673
4R Tecnologia electrénica 1.154
48 Ingenieria de sistemas y automatica 419
4T Telecomunicaciones 243

= Servicio Informatico

Datos sobre equipos y salas de usuarios:

Edificio Numero de equipos en salas de usuarios
Filologias 79
Quintiliano 97
Vives 80
Departamental 57
Politécnico 21
CCT 88
Biblioteca 61
TOTAL 483

Resaltamos que en el edificio Vives hay una sala con veinte puesto de trabajo
especialmente reservada para los estudiantes que se encuentran realizando el proyecto
fin de carrera de Ingenieria técnica en Informatica de Gestion. La siguiente tabla
detalla el conjunto de las aulas informaticas disponibles:

Total
Ordenadores Otros Equipos Conexién a Red
1 Impresora HP Laserjet
PC Filologias 1 29 4000 N Si

(compartida con sala 2)
1 cafion de video fijo

PC Filologias 2 29 1 cafion de video fijo Si

Laboratorio de Idiomas Filologias 21 1 cafién de video fijo Si
1 Impresora HP

PC Quintiliano 1 21 Laserjetm 5M Si

(compartida con sala 2)
1 cafion de video fijo
PC Quintiliano 2 17 1 Imp. HP LaserJet 5M Si
1 cafion de video fijo
1 Impresora HP

PC Quintiliano 3 22 Laserjetm 4000N Si
armario
transportador/punto
IAula Wireless Quintilinao 16 acceso Si
Laboratorio de Idiomas Quintiliano 21
lAula Wireless Biblioteca 61 Si
Sala 1 Vives 22 1 cafion de video fijo Si
Sala 2 Vives 17 1 Impresora HP Laserjet Si
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4000 N
(compartida con sala
MAC)

Sala 3 Proyectos Vives

20

1 cafion de video fijo
1 Impresora HP Laserjet
4000 N

Si

Sala 4 BSCH Vives

21

1 Impresora HP Laser
4050
1 cafion de video fijo

Si

Sala 1 Departamental

30

1 Imp. HP Laserjet 5M
cafion de video fijo

Si

Sala 2 Departamental
Sala 205 Politécnico

27
21

1 cafion de video fijo
1 impresora HP 4000 N

Si
Si

Sala 1 CCT

21

1 Impresora HP Laserjet
4000 N
cafion de video fijo

Si

Sala 2 CCT

21

Si

Sala 3 CCT

25

Si

Sala 4 CCT

21 1 Impresora HP Laserjet

Sala de Videoconferencia

del CCT video

1 Cafnon de video

1 Pantalla eléctrica de

2,5 m.

1 Estacion de

videoconferencia Si
2 Camaras moviles de

1 VCR
1 Grabador DVD

Otros datos relevantes sobre las instalaciones y actividades que dependen del

Servicio Informatico son:

El Campus Inaldambrico de la UR permite extender el acceso a la red, alli donde
no existen tomas de datos para conectarse a la red local cableada. Esta
disponible en todos los edificios del Campus de la UR y su uso esta restringido
de forma exclusiva a los miembros de la comunidad universitaria, usuarios de
organizaciones adheridas al proyecto EduRoam y personal externo autorizado
expresamente por escrito.
Enseflanza on-line. El desarrollo del equipamiento informéatico y de las
infraestructura de telecomunicaciones que dan servicio a las titulaciones on-line
y la experiencia adquirida en su gestién y uso han permitido asignar a todas las
asignaturas y actividades docentes del campus de aulas virtuales, siendo la
cobertura en este sentido plena, ya en las titulaciones actuales.
Otras actividades de apoyo a la docencia realizadas por el servicio informatico

0 compras, gestion de software, gestion de arranque remoto
la red (cable y wifi) y todo su soporte y servicios
servicios generales: correo, web
aulas dotadas de cafiones
aulas virtuales (carrito de portatiles)
portatiles en préstamo en biblioteca
toda la dotacion de ITIG tanto de servidores como los dos técnicos
subcontratados
acuerdos de cesion de software ORACLE, Microsoft, Trend Micro
acuerdos para financiar compra de ordenadores
herramienta de teleformacién con sus técnicos de la fundacién y la
subcontrata de explotaciéon de Blackboard

O O0OO0OO0OO0Oo

O o0O0Oo
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= Instalaciones para actividades deportivas

= Pista polideportiva:

o Dimensiones: 29 x 45 m.
Espacio atil deportivo: 1300 m2.
Pavimento: sintético taraflex.
Gradas telescopicas
Aforo: 380 asientos.

Marcador electrénico.
Altura libre: 8 metros.
= Espacios auxiliares

O O0OO0OO0O0

(@]

o0 Vestibulo (con taquillas individuales y para equipos).
0 Vestuarios (para usuarios, técnicos y arbitros).

0 Aseos adaptados para minusvalidos

0 Sala Fisioterapia.

0 Sauna

0 Sala de musculacién

0 Sala de usos multiples
= Aula para uso de cursos, seminarios y otras actividades.
0 Capacidad con sillas: 40 personas.
0 Capacidad como sala polivalente: 30 usuarios.
o Pavimento: parquet flotante.
o Equipacion: video, tv, retroproyector, pizarras.

= Accesibilidad

La Universidad de La Rioja dispone de un Unico Campus situado en la zona este
de la ciudad de Logrofio, con una superficie construida de unos 70.000 metros
cuadrados.

Se trata de un Campus urbano con acceso desde varias lineas de transporte
urbano, todas ellas adaptadas, que lo comunican de manera satisfactoria con el resto
de la ciudad.

Durante el afio 2006 se llevo a cabo un estudio de accesibilidad a cargo de la
asociacion Logrofio sin Barreras: “Guia de Accesibilidad de Logrofio”, que, entre otros,
comprendia el andlisis de todos los edificios y Servicios del Campus de la Universidad
de La Rioja; espacios comunes, aulas, despachos y puestos de atencion a los usuarios.

Como resultado del citado estudio se concluyé que la mayoria de los espacios de
uso publico de la Universidad de La Rioja son accesibles o al menos casi todos ellos
practicables.

Algunos de los reparos planteados por este estudio se han subsanado a lo largo
del curso 2007/2008

=  Entorno, itinerarios, edificios

Los itinerarios alrededor del Campus para el acceso a los edificios de la
Universidad de La Rioja se encuentran adaptados; los elementos comunes de
urbanizacién y el mobiliario urbano instalado en los recorridos son adaptados, todas las
aceras disponen de una banda libre o peatonal suficiente y en el alcance con los pasos
de peatones ser encuentran rebajadas y con texturas diferenciadas del pavimento
(Pavimento Especial Sefalizador).
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Existen plazas de aparcamiento publico reservadas en las inmediaciones de todos
los edificios de la Universidad de La Rioja.

Para el afio 2009 estan previstas actuaciones en materia de accesibilidad en el
entorno del edificio de Filologias.

Los bordillos de los alcorques situados en los itinerarios publicos municipales no
estan adaptados encontrandose en la actualidad sin protecciones y sin enrasar con el
pavimente, presentando desniveles de superficie.

Todos los edificios del Campus de la Universidad de La Rioja disponen de
entradas accesibles o bien tienen habilitados accesos adaptados para alumnos con
discapacidad motora.

Los itinerarios dentro de las zonas comunes de los edificios son practicables, si
bien presentan, en su mayoria, obstaculos maviles.

= Accesibilidad a las aulas

Las aulas son accesibles, la mayoria de ellas con mobiliario mévil, permitiendo los
desplazamientos por pasillos con un ancho de paso y area de maniobra suficiente para
silla de ruedas.

Algunas aulas aun conservan mobiliario fijado a suelo con pasillos con ancho de
paso no accesible. Se han acometido actuaciones puntuales en estos espacios cuando
se ha necesitado por la presencia de alumnos con discapacidad motora.

Los estrados de las aulas no son accesibles ni practicables, si bien en algunos
edificios se dispones de pequefias rampas maoviles para facilitar su accesibilidad.

Igualmente los estrados de los Salones de Actos de los edificios de Filologias y
Politécnico, asi como el Aula Magna y la Sala de Grados del edificio Quintiliano no son
accesibles ni practicables.

Se esta trabajando en la busqueda de soluciones a estos reparos a través de
diferentes modelos de plataformas elevadoras y de modificacion de la estructura del
estrado en aquellos espacios que lo permiten.

= Mantenimiento integral de edificios y dependencias

Estas actividades se desarrollan a través de un contrato de mantenimiento de
Edificio y Dependencias de la UR.

El objeto del contrato es fijar las condiciones necesarias para garantizar el
mantenimiento técnico legal, preventivo y correctivo de las instalaciones, de los
edificios y dependencias de la Universidad de La Rioja.

Para el desarrollo de los trabajos, las empresas deberan tener en cuenta la
distribuciéon horaria de las distintas especialidades a fin de cumplir con lo objetivos.

» Mantenimiento técnico legal

= Mantenimiento preventivo.

= Mantenimiento correctivo. Consiste en dos partes: por un lado la reparacién de
averias, patologias, deficiencias o0 anomalias que puedan producirse y, por otro
lado, en la realizacion de modificaciones, ampliaciones o cambios de uso que se
deriven de la conveniencia de mejoras operativas de las instalaciones Yy locales
considerados.

Para la gestion del mantenimiento se emplea la aplicacién informatica que
Servicio de Obras Instalaciones y Consumos (SOIC) de la Universidad tiene instalada
en sus servidores centrales. La empresa adjudicataria se encargard bajo supervision
del Servicio de Obras de los siguientes aspectos:
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= Tener actualizado mensualmente el inventario de las infraestructuras del
campus

= Realizar las modificaciones estructurales que se planifiquen desde el Servicio de
Obras (SOIC).

» Ejecutar mensualmente la planificacion que se indique desde el Servicio de
Obras

= Mantenimiento y renovacion de aulas informéaticas

Esta tarea se refiere a:
= Aulas gestionadas directamente por el servicio informéatico: 19
» Total de ordenadores en salas informéaticas: 483
» Sala video conferencia CCT: 1
Ademas de estas aulas existen diferentes laboratorios con equipamiento
informatico en los departamentos de ingenieria Mecéanica y Eléctrica gestionados por
ellos mismos con soporte técnico del Servicio Informatico bajo demanda.
Existe ademéas una sala de videoconferencia el Edificio Departamental gestionada por el
Departamento de Ingenieria Mecanica con soporte técnico del Servicio Informético bajo demanda.
En el 2004 se realizé un plan a 4 afios de renovacion total de aulas hasta el 2008
con objeto de implantar como puesto minimo de trabajo equipos Pentium 4.
Actualmente el ciclo ha finalizado y se ha planificado para el 2009 renovar todas
las aulas que poseen Pentium 4 con objeto de implantar como puesto minimo equipo
con microprocesador DUAL CORE.

= Servicio de mantenimiento microinforméatico y otras actividades

El servicio de mantenimiento microinformatico consta de lo siguiente medios:
» Personal de la Universidad del area de microinformética
0 Responsable de area de microinforméatica
0 2 técnicos de microinformatica
0 19 becarios de colaboracion
= Personal subcontratado
0 Centralita de Atencion al usuario: hasta un maximo de 3
operadores simultaneos. Se permite la apertura de incidencias in
situ, mediante llamada telefénica y mediante aplicacion Web.
Opcidén de soporte mediante control remoto
0 Gestion de todas las incidencias recibidas mediante herramienta
BMC REMEDY
0 Técnicos de soporte: 3 técnicos a jornada completa y un técnico a
media jornada

Otras actividades de apoyo a la docencia realizadas por el servicio informatico son
las siguientes:
* compras, gestion de software, gestién de arranque remoto
= la red (cable y wifi) y todo su soporte y servicios
= servicios generales: correo, web
= aulas dotadas de cafiones
» aulas virtuales (carrito de portatiles)
= portatiles en préstamo en biblioteca
» toda la dotacion de ITIG tanto de servidores como los dos técnicos
subcontratados
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» acuerdos de cesion de software ORACLE, Microsoft, Trend Micro
= acuerdos para financiar compra de ordenadores
= herramienta de teleformacioén con sus técnicos de la fundacién y la
» subcontrata de explotacion de Blackboard
» ademas, en el futuro inmediato:
0 espacio de almacenamiento en red
o0 herramienta de foros
0 sistema de impresion y fotocopias

= Convenios de cooperacion educativa

Esta informacioén se recoge en el Anexo Il.

7.2 Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios
necesarios.

El plan de estudios se implantaria de manera progresiva, y al ritmo en el que se
produzca la extinciéon del titulo al que se sustituye, Ingenieria Técnica en Informatica
de Gestion, por lo que los recursos requeridos son inicialmente los aplicados en la
actualidad a éste ultimo, no previéndose necesidades adicionales relevantes hasta la
llegada de cuarto curso. En todo caso, podria plantearse transformar en seminarios o
espacios mas polivalentes alguna de las aulas de mayor tamarfo de las que se dispone
en la actualidad. Las necesidades adicionales para el cuarto curso del nuevo Grado en
Ingenieria Informéatica est4 contempladas en el disefio de la ampliacion del edificio
CCT, que acogera en su momento al Departamento de Matematicas y Computacién y al
resto de las instalaciones necesarias para dicho grado y también para el Grado en
Matematicas.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su
justificacion.

TASA DE GRADUACION 25% £ 5
TASA DE ABANDONO 25% £ 5
TASA DE EFICIENCIA 90% + 5

= Tasas de graduacion y abandono

La siguiente tabla contiene los resultados de la Ingenieria Técnica en Informatica
de Gestion desde su todavia reciente creacion:

Graduados % Graduados acumulado %

Tasa de Tasade hasta hasta hasta 4° hasta 5°

INGRESO|Abandono Graduacién 3er afio 4° afio 3er afo afno ano

2002-03 18,68%  20,88% 6,59%  14,29% 5,49% 6,59% 20,88% 26,37%
2003-04 34,07%  9,89% 3,30% 6,59% 3,30% 9,89%
2004-05 4,90% 4,90%

Total a 03-04 26,37% 15,38% 4,95% 10,44% 15,38%

Se espera que la incorporacion de nuevas metodologias docentes y el esfuerzo de
desdoblamiento de grupos que requiere su implantacion, permita mantener al menos
los niveles de abandono alrededor del 25% y aumentar la tasa de graduaciéon en al
menos un 10%.

= Tasa de eficiencia

La siguiente tabla contiene los resultados de la Ingenieria Técnica en Informatica
de Gestion desde que se tienen datos:

2003-04

2004-05 93,90
2005-06 97,46
2006-07 105,31

Se espera que la incorporacion de nuevas metodologias docentes y el esfuerzo de
desdoblamiento de grupos que requiere su implantacién, facilite mantener los niveles
de eficiencia alrededor del 90%. De todos modos, hay que tener en cuenta el efecto
sobre estos datos que tiene la incorporacion de estudiantes procedentes de otras
titulaciones y que provoca que incluso se puedan observar datos en niveles superiores
al 100%o.
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= Condicionantes a tener en cuenta

Cualquier estimacién de resultados debe tomar en consideracidn una serie de
factores que pueden afectar a los objetivos que se establezcan:

= El incremento del niumero de cursos a cuatro, reforzandose el nivel de
contenidos, puede modificar de forma importante los resultados
académicos.

= Es necesario controlar el efecto sobre el indicador de eficiencia que puede
tener el que los alumnos, buscando mejorar su curriculo, se matriculen de
mas créditos de los que necesitan para obtener el titulo.

= Es necesario controlar el efecto de los alumnos que trasladan su
expediente a ingenieria técnica informatica, desde otras titulaciones,
especialmente matematicas, dado que estas titulaciones estan disefiadas
para facilitar la doble titulacién, lo que también facilita la movilidad.

= Es necesario controlar los alumnos con dedicacion a tiempo parcial.

= No se esperan variaciones importantes en los resultados en los primeros
anos de implantacién, en tanto el modelo de ensefianza vaya ajustandose.
La mejora deberia ser progresiva.

= La mejora de resultados depende de forma critica de la posibilidad de
trabajar con grupos adaptados a las metodologias docentes y de
evaluacion.

= Los resultados dependen de forma critica de los niveles de entrada.

8.2 Progreso y resultados de aprendizaje

La comisién académica de la universidad establecera el conjunto de indicadores a
utilizar para el seguimiento del progreso y los resultados de aprendizaje de los
estudiantes. Estos indicadores recogeran, al menos:

» Resultados de rendimiento académico
» Resultados de insercion laboral
» Satisfaccion de los grupos de interés

La comisidon académica de la facultad es la encargada de hacer el seguimiento de

estos indicadores y proponer acciones con vistas a la mejora.

80



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

9.1 Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de
estudios.

Ver Anexo IlII

9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensenanza y el profesorado.

Ver Anexo IlII

9.3 Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas
y los programas de movilidad.

Ver Anexo Il
9.4 Procedimientos de analisis de la inserciéon laboral de los graduados
y de la satisfaccion con la formacion recibida.

Ver Anexo Il

9.5 Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos
colectivos implicados (estudiantes, personal académico y de
administracioén y servicios, etc.) y de atencidn a la sugerencias y
reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincion del
titulo

Ver Anexo Il

81



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 Cronograma de implantacion de la titulacién

La implantacion del plan de estudios se hara de forma progresiva curso a curso,
estando previsto su inicio en el curso 2009/2010, siempre y cuando se haya podido
finalizar todo el proceso de verificacidon, aprobacion de la implantacion por parte de la
comunidad autbnoma y registro del titulo.

Cursos implantados Cursos con docencia Cursos evaluables

nuevo titulo

titulo antiguo

2009/10 10 20 y 30 10, 20y 30
2010/11 10y 20 30 10, 20y 30
2011/12 10, 20y 30 20y 30
2012/13| 1°, 2°,3°y 4° 30
2013/14

El retraso en el inicio de la implantacion retrasaria todo el calendario en un afio.

10.2 Procedimiento de adaptacidén, en su caso, de los estudiantes de
los estudios existentes al nuevo plan de estudio

En el proceso de elaboracion del Plan Docente del Grado, en el que se desarrolla
el plan de estudios en asignaturas, se establecen tablas de correspondencia entre el
estudio preexistente y la nueva titulacién que le sustituye, tomando como referencia
en los dos casos los contenidos, competencias y habilidades que se han desarrollado
en el plan de estudios cursado y los que estan previstos en el nuevo plan.

La tabla podra contener diferentes criterios de agrupacién: por asignaturas,
bloques de asignaturas, materias, cursos, etc.

También se podra determinar la aplicacion de otras medidas complementarias
necesarias para dar por superadas las asignaturas del nuevo plan de estudios. El
objetivo es que los estudiantes no resulten perjudicados por el proceso de cambio.

Esta informacién sera aplicable tanto a los estudiantes que sin finalizar los
actuales estudios deseen incorporarse al nuevo estudio, como los que habiendo
finalizado los estudios y obtenido el titulo, deseen acceder a los nuevos estudios y
poder obtener el titulo de Grado.

10.3 Ensefanzas que se extinguen por la implantacion del
correspondiente titulo propuesto

Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion
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Anexo |

1.5 NUumero de créditos de matricula por estudiante y periodo lectivo y
requisitos de matriculacion

NORMATIVA DE PERMANENCIA PARA LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS EN
LOS ESTUDIOS DE GRADO.

Criterios generales para su adaptacion a los nuevos estudios

Objeto y ambito de aplicacion

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, que establece la ordenacién de las
enseflanzas universitarias oficiales, contempla las modalidades de tiempo parcial y
tiempo completo como dedicacion al estudio. La primera de estas dos modalidades no
esta contemplada en la vigente normativa de la Universidad de La Rioja que regula la
permanencia de los estudiantes.

El presente documento tiene como objeto indicar los criterios generales que se
han de tener en consideracidn en la nueva regulacion de la permanencia de los
estudiantes de Grado tanto en la modalidad de dedicacion al estudio a tiempo
completo como en la de tiempo parcial.

Es preciso destacar que los criterios que a continuacidon se exponen podran ser
modificados en funcidon de las necesidades que puedan derivarse de la implantacion y
el desarrollo de las nuevas metodologias docentes.

Comisién de permanencia

En la Universidad de La Rioja existira una comisiéon de permanencia que sera la
encargada de elaborar la propuesta de normativa, la aplicacién de la misma una vez
aprobada por los 6rganos de gobierno de la Universidad y de proponer cuantas
modificaciones a la misma estime oportuno.

Calendario y numero de convocatorias

Los estudiantes dispondran de 2 convocatorias de evaluacidén en cada curso
académico. El calendario de las convocatorias no tendra que coincidir necesariamente
con el que se recoge en la normativa actual y podra ser modificado en virtud de las
necesidades que se deriven de la implantacién de las nuevas metodologias docentes,
asi como de las relacionadas con la movilidad de los estudiantes.

Régimen de permanencia

La normativa de permanencia en los estudios de Grado en la Universidad de La
Rioja debera distinguir a los estudiantes a tiempo completo y a tiempo parcial a la hora
de regular las condiciones de permanencia.

Los estudiantes dispondran de un total de seis convocatorias para superar una
asignatura. La aplicacion de sistemas de evaluacion continua supondra que el alumno
agote cada curso académico al menos una convocatoria de las asignaturas de las que
se matricule, lo que implica que el estudiante no podra matricular la misma asignatura
mas de seis afios consecutivos.

Para matricularse por segunda y sucesivas veces e independientemente del tipo
de modalidad de dedicacion al estudio escogida—tiempo completo o tiempo parcial—,
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los estudiantes habran de superar como minimo 6 créditos ECTS.

La normativa de permanencia establecera el nimero minimo de créditos que los
estudiantes deberan haber superado para matricularse por tercera y sucesivas veces.
Este nimero podra ser distinto para los estudiantes a tiempo parcial y a tiempo
completo.

En cualquiera de los casos, la normativa contemplard la posibilidad de que la
comision de permanencia de la Universidad pueda valorar la existencia de causas
justificadas que hayan impedido al estudiante alcanzar los limites establecidos en la
misma.
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NORMATIVA DE PERMANENCIA PARA LOS ESTUDIANTES MATRICULADOS EN
LOS ACTUALES ESTUDIOS DE LICENCIATURA, DIPLOMATURA, INGENIERIA O
INGENIERIA TECNICA

NORMATIVA DE PERMANENCIA DE ESTUDIANTES
EN LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA
(Aprobada por el Consejo Social el 26 de abril de 2006)

EXPOSICION DE MOTIVOS

Los miembros de la Comunidad Universitaria tienen la responsabilidad de utilizar
eficazmente los recursos publicos que aporta la Comunidad Auténoma para atender las
necesidades de formacion de los alumnos. La Universidad, por su parte, esta obligada
a proporcionar a los estudiantes los medios necesarios para que reciban una
ensefianza de calidad y puedan alcanzar un rendimiento adecuado y los alumnos, a su
vez, adquieren el compromiso de realizar una labor intelectual propia de su condicion
de universitarios con el suficiente aprovechamiento.

Con objeto de dar respuesta a esta demanda social de utilizacién racional de los
recursos publicos, y en virtud de la autonomia para “La admision, régimen de
permanencia y verificaciéon de los conocimientos de los estudiantes” que confiere a las
universidades el articulo 2.2.f. de la Ley Orgéanica 6/2001 de 21 de diciembre de
Universidades, se elabora esta Normativa de Permanencia de Estudiantes en la
Universidad de La Rioja. Esta normativa, tal como establece el articulo 46.3 de la
citada ley, debera ser aprobada por el Consejo Social de la Universidad de La Rioja,
previo informe del Consejo de Coordinacion Universitaria, a propuesta del Consejo de
Gobierno de la Universidad de la Rioja.

TITULO I

SOBRE LAS NORMAS DE PERMANENCIA

Articulo 1. Ambito de aplicacion

Las presentes normas tienen por objeto regular las condiciones de permanencia de los
estudiantes matriculados en la Universidad de La Rioja y en sus centros adscritos para

la obtencién de titulos de caracter oficial.

Articulo 2. Rendimiento minimo para la permanencia en la Universidad de La
Rioja.

1. El alumno que se matricule por primera vez en primer curso debera aprobar, como
minimo, 6 créditos troncales u obligatorios del plan de estudios en el que fue admitido.

2. Al finalizar el tercer afio de matricula en los estudios de que se trate, el estudiante
debera tener aprobado, como minimo el 30% de los créditos troncales y obligatorios
correspondientes al primer y segundo curso de este plan de estudios.
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3. Los alumnos que acceden a un segundo ciclo de una titulacion procedentes de otra
titulacién, al finalizar el primer afio de matricula, deberan haber aprobado 6 créditos
troncales u obligatorios correspondientes al primer curso del segundo ciclo de este plan
de estudios. A estos efectos se consideraran, en su caso, los complementos de
formacion en los que debe matricularse el alumno.

4. Los créditos convalidados o adaptados no contabilizaran a los efectos previstos en
este articulo salvo que por el volumen de créditos convalidados o adaptados le resten
al alumno, para finalizar sus estudios, un minimo de créditos inferior al exigido en el
articulo 2.1.

Articulo 3. Régimen de convocatorias

1. Los alumnos dispondran de 6 convocatorias de examen para superar cada
asignatura.

2. En cada curso académico los estudiantes dispondran de dos convocatorias de
evaluacion: la primera al término del correspondiente cuatrimestre y la segunda en
septiembre.

3. Excepcionalmente, cualquier estudiante podré solicitar a la Facultad o Escuela en la
tercera y cuarta convocatoria, mediante escrito motivado dirigido al Decano o Director
de la Escuela y presentado en registro, la creaciéon de un Tribunal de caracter
extraordinario, responsable de la determinacién y calificacion de su examen. La
solicitud debera efectuarse al menos treinta dias antes del periodo de iniciacién de
examenes.

El Decano o Director de Escuela estimara o desestimara, en su caso, la creacién de
dicho Tribunal.

El Tribunal extraordinario, que serd nombrado por el Decano o Director de Escuela, a
propuesta del Departamento afectado, estard formado por tres profesores
permanentes:

a) Dos profesores permanentes, si los hubiere, del area de conocimiento, o
area afin, a la que estd adscrita la asignatura a evaluar, con exclusion
del profesor responsable de la misma.

b) Un profesor permanente del Departamento designado por sorteo.
De la misma manera se designaran los miembros suplentes.
Actuara como presidente del Tribunal el profesor de mas categoria y antigiiedad en el
cuerpo y como secretario el profesor mas joven de los restantes, en caso de
coincidencia actuard como presidente el profesor de mayor edad.
4. Las evaluaciones de la 52 y 62 convocatorias se llevaran a cabo mediante Tribunales
constituidos al efecto, nombrados por los Decanos de las Facultades y el Director de la
Escuela, a propuesta de los Departamentos.

Estos Tribunales estaran formados por tres profesores permanentes:

a) Dos profesores permanentes, si los hubiere, del area de conocimiento o
area afin a la que esta adscrita la asignatura a evaluar.
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b) Un profesor permanente del Departamento designado por sorteo.

De la misma manera se designaran los miembros suplentes.
Actuara como presidente del Tribunal el profesor mas antiguo en el cargo y como
secretario el profesor mas joven en el cargo.

5. Aquellos estudiantes que para obtener el titulo tengan pendiente una o dos
asignaturas (mas proyecto en el caso de cualquier Ingenieria) impartida en el 1° o 2°
cuatrimestre podran solicitar al Rector el adelanto de las convocatorias oficiales
correspondientes a tales asignaturas al mes de diciembre.

6. Aquellos estudiantes que hayan agotado las convocatorias indicadas en el articulo
3.1. podran solicitar la concesién de una convocatoria excepcional en escrito dirigido al
Rector.

7. La incomparecencia a examen no agota convocatoria, excepto para aquellos
examenes regulados en el articulo 3.3, 3.5. y 3.6. y todos aquellos cuya realizacion
requiera solicitud expresa por parte de los estudiantes. En estos casos la convocatoria
quedara agotada a todos los efectos aunque el alumno no se presente a examen.

Articulo 4. Requisitos para la permanencia

Para poder continuar sus estudios en la Universidad de La Rioja los estudiantes
deberan cumplir los requisitos establecidos en los apartados 1, 2 y 3 del articulo 2 y el
apartado 1 del articulo 3 .

Los alumnos que no cumplan estos requisitos Unicamente podran reiniciar sus estudios
después de permanecer sin matricularse en ellos durante dos afios académicos.

No obstante podran iniciar otros estudios diferentes en la Universidad de La Rioja, con
sujecion al procedimiento general de ingreso establecido en la misma.

TITULO 11
COMISION DE PERMANENCIA
Articulo 5. Composicidn de la Comisién de Permanencia

1. La Comision de Permanencia estara compuesta por el Vicerrector competente en
materia de Estudiantes que la presidira, el Secretario del Consejo Social, los Decanos
de las Facultades y el Director de la Escuela, dos estudiantes, uno de los cuales sera el
representante de los mismos en el Consejo Social y el otro elegido por el Consejo de
Estudiantes, y el Jefe de Servicio de Gestibn académica, que actuara como secretario,
con voz pero sin voto.

2. La decision de la Comision de Permanencia no agota la via administrativa y contra

ella, en el plazo de un mes a partir de su notificacién, se podré interponer recurso de
alzada ante el Rector.
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3. En el caso de que la Comisidn de Permanencia sea convocada para resolver las
solicitudes indicadas en el articulo 6.b) bastaria la presencia del Decano/s o Director de
Escuela a cuyo centro pertenezcan los alumnos cuyas situaciones sean consideradas.

Articulo 6. Funciones de la Comision de Permanencia
Son funciones de la Comision de Permanencia:

a) Llevar a cabo el seguimiento de la implantacion de estas normas y sus
resultados.

b) Resolver de manera individualizada las solicitudes de los estudiantes
que, a pesar de no haber cumplido los requisitos establecidos en el
articulo 2., deseen continuar los estudios iniciados, siempre que dichas
solicitudes se encuentren justificadas en razones de enfermedad grave,
simultaneidad de trabajo y estudio, maternidad o imposibilidad de
matricularse durante alguno de los cursos en el total de los créditos
previstos para cada afio, debido a la aplicacién de la normativa vigente
para el plan de estudios.

c) Proponer, si lo estima oportuno, la reforma de estas normas.

Articulo 7. Plazos de presentacion de solicitudes

Aquellos estudiantes que por las causas sefialadas en el articulo 6.b) no hayan
cumplido los requisitos establecidos en el articulo 2. y deseen continuar los estudios
iniciados en la Universidad de La Rioja, podran solicitar a la Comisién de Permanencia
autorizacion para volver a matricularse en los mismos estudios. El plazo de
presentacion de solicitudes sera de 10 dias a partir del dia de la fecha de finalizacion
de la entrega de actas de la convocatoria septiembre.

DISPOSICION ADICIONAL PRIMERA
Las fechas de las convocatorias de la defensa del Proyecto o Trabajo Fin de Carrera se

regirdn por lo establecido en las normativas especificas aprobadas por el Consejo de
Gobierno.

DISPOSICION ADICIONAL SEGUNDA

Esta normativa se publicara en el Boletin Oficial de La Rioja.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los apartados 2 y 4 del articulo 2 de la presente normativa, seran de aplicaciéon, en el
curso 2007/2008, a los alumnos que hayan comenzado estudios en la Universidad de
La Rioja con anterioridad al curso 2006/2007.
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DISPOSICION FINAL

Estas normas entraran en vigor en el curso académico siguiente al de su publicacién en
el Boletin Oficial de La Rioja para todos los alumnos que se matriculen en la

Universidad de La Rioja.

89



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

Anexo |11

Convenios de Cooperacion Educativa (Practicas Voluntarias)

En la siguiente pagina web de la Universidad de La Rioja se puede encontrar la
informacién que se proporciona a través de este medio a estudiantes, empresas e
instituciones:

http://www.unirioja.es/servicios/sre/empleo_practicas/index.shtml
Hasta el momento se han firmado 1.789 convenios de cooperacion educativa, de los
cuales 1.759 se encuentran vigentes.

= Listado de convenios de cooperacidn educativa

En el siguiente listado se consideran las empresas que han solicitado en los
ultimos 5 afios practicas voluntarias de los estudiantes de la Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion, que sera sustituida por este nuevo Grado, en el que se ofertan
practicas externas optativas. La empresas son:

= ADR INFOR S. L.

= ALEJANDRO LAFUENTE RICO

= ALUMINIOS LAMAR

= AMCOR FLEXIBLES TOBEPAL LOGRONO

= APIDIT DE LA INDUSTRIA DE CALZADO Y CONEXAS DE LA RIOJA
= ARANSA EUROPA S. L..

= AYUNTAMIENTO DE HARO

= BARLOVENTO RECURSOS NATURALES, S. L.

= BIT INFORMATICA

= CARPINTERIA DE ALUMINIO PREGA

= CONFORVI PROMOCIONES INMOBILIARIAS, S. L.
= CROWN BEVCAN ESPANA, S. L.

= DIPROSOFT, S. L.

= DYNAMOBEL, S. A.

= EDUCALINE

* ESIDEA GRUPO TECNOLOGICO

=  FSP-UGT

= FUNDACION DE LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

= GOBIERNO DE LA RIOJA

* GRUPO GARNICA PLYWOOD S. L.

= |.E. S. COMERCIO

= INDUSTRIAS Y FUNDICION POR INYECCION S. A.
= ININTEK SOFTWARE, S. L.

= J. 1. G. CONSULTING S. L.

= JAZZGROUP COMUNICACION S. L.

= LEITMOTIV MEDIA S. L.

= LOGIC RIOJA

= MARTINEZ SOLANA HNOS. Y SOLANA GUTIERREZ
= MONTAJES INOXIDABLES MOINOX S. L.

= MUEBLES BORDONABE, S. A.

= NEW MEDIA PUBLISHING, S. L.
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» NSC IBERICA S. L.

» NUEVA RIOJA, S .A.

* RAFAEL RODRIGUEZ CASTILLO

* RIAM I+L LAB

* RIOGLASS, S. A.

»  RIOJAVISION

=  SAICAR.

» SEALING SYSTEMS LA RIOJA S. L.
» SIEMENS, S. A.

» TEICO NETWORKS S. L.

» TERABYTE 2003 S..L

* TRAVEL RIOJAS. A

= TUC TUC WORLD, S. L.

» UNIPAPEL TRANSFORMACION Y DISTRIBUCION
= UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

= VIDEONET JUCAR, S. L.

= Modelos de convenio de cooperacién educativa

CONVENIO ENTRE LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA Y LA EMPRESA/ENTIDAD
PARA EL DESARROLLO DE PRACTICAS PROFESIONALES, PROYECTOS O
TRABAJOS FIN DE CARRERA.

REUNIDOS
De una parte, en representacion de la Universidad de La Rioja, D./D?. , en su condicidn
de , de conformidad con la delegacion de competencias realizada por el Rector de la
Universidad de La Rioja por Resolucion num. 704/2008, de 9 de julio, por la que se
delegan competencias en los miembros del Consejo de Direccién (BOR n® 100 de 29 de

julio).

Y por la otra, D./D2. , con poderes legales suficientes en representacion de la Empresa
, con CIF: , domiciliada en de , actuando en virtud de las atribuciones que le confiere
su cargo de en la citada empresa, segun poderes otorgados por escritura del notario

D. con fecha .

MANIFIESTAN
Primero.- Que ambas partes, siendo sensibles a la situacion especifica de la insercion

laboral de los/las universitarios/as, desean contribuir a completar la formaciéon de
los/as estudiantes de la Universidad de La Rioja mediante la realizacién por parte de
éstos de practicas profesionales, proyectos o trabajo fin de carrera, en el ambito de la

empresa.
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Segundo.- Que dicha Formacién Practica se llevara a efecto en la empresa de acuerdo
con el marco legal del Real Decreto 1497/1981 de 19 de Junio (B.O.E. 22 y 23 de
Julio), modificado por el Real Decreto 1845/1994 de 9 de Septiembre, sobre
Programas de Cooperacion Educativa.

Tercero.- Que se pretende con ello dar la oportunidad al estudiante de combinar los
conocimientos tedricos con los de contenido practico y de incorporarse al mundo
profesional al finalizar el programa con un minimo de experiencia. También, este
Programa, permite que las empresas colaboren en la formacién de los/as futuros/as
graduados/as, contribuyendo a introducir con realismo los conocimientos que el

trabajo cotidiano exige en la formacidon de los/as estudiantes.

Y en virtud de lo anterior, ambas partes convienen las siguientes:

CLAUSULAS
Primera.- Se establece un Programa de Formaciéon Practica a fin de reforzar la

formacién de los/as estudiantes de la Universidad en las areas operativas de la
Empresa para conseguir profesionales con una visidon real de los problemas y sus
interrelaciones, preparando su incorporacion al mercado laboral.

Segunda.- Podran participar en el desarrollo de précticas, estudiantes que hayan
superado el 50 % de los créditos de las Ensefianzas Oficiales cursadas en la
Universidad de La Rioja. Asimismo, podran realizar proyectos o trabajos fin de carrera
en empresas, aquellos/as estudiantes que hayan matriculado formalmente los mismos.
La informacién concreta de cada practica, proyecto o trabajo quedara reflejada en
acuerdos que se uniran al presente Convenio como Anexos.

Tercera.- La gestion de los convenios para la realizaciéon de practicas, proyectos o
trabajos, asi como de sus correspondientes Anexos, es competencia de la Unidad de
Practicas y Empleo de la Universidad de La Rioja.

Cuarta.- Las practicas, proyectos o trabajos derivados de este convenio tendran una
duracién minima de 100 h. y maxima de 600 h. o 6 meses.

Quinta.- Cada estudiante que participe en el programa de préacticas en empresas
estara cubierto por el Seguro Escolar en las condiciones que se establezcan en las
disposiciones legales que lo regulan. Si el/la estudiante, por ser mayor de 28 afios, no
estuviera cubierto por el Seguro Escolar, la Universidad de La Rioja suscribird una

pdéliza de accidentes con cobertura de asistencia sanitaria.
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Sexta.- En concepto de bolsa de ayuda, la empresa podra asignar al estudiante una
cantidad que dependera del tiempo de dedicacion en la empresa y de la labor
realizada. Dicha dotacion quedara reflejada en el acuerdo que se unira al presente
Convenio como Anexo y sera abonada directamente por la empresa al estudiante.
Séptima.- La relaciéon estudiante — empresa no supondra mas compromiso que el
derivado del presente convenio, no existiendo en ningdn caso relacion laboral entre
ambas partes. En consecuencia, si al finalizar el Programa el/la estudiante se
incorporase a la plantilla de la empresa, el tiempo de estancia no se computara a
efectos de antigliedad ni eximira del periodo de prueba.

Octava.- La Universidad de La Rioja designara un/a tutor/a o director/a académico/a
responsable del correcto desarrollo académico de cada una de las practicas, proyecto o
trabajo derivadas de este Convenio. Asimismo, la Empresa designara un/a tutor/a de
empresa que sera el/la interlocutor/a con el/la estudiante, el/la tutor/a académico/a y
la Unidad de Practicas y Empleo.

Ambos tutores se responsabilizaran del seguimiento del plan formativo y tareas
asignadas al estudiante, asi como de realizar una valoracién final emitiendo el
correspondiente informe.

Novena.- Finalizado el programa, el/la estudiante podra recibir previa peticion a la
empresa o a la universidad, y con el informe favorable de los correspondientes tutores,
un certificado de la préctica, proyecto o trabajo.

Décima.- En la medida en que los resultados de un proyecto o trabajo sean
registrables como patente, modelo de utilidad o cualquier otro procedimiento legal, la
universidad y la empresa regularan en el correspondiente Anexo los derechos de
titularidad y, en su caso, de explotacion comercial. Lo anteriormente expuesto sin
perjuicio de lo recogido en el RD Legislativo 1/1996, de 12 de abril, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual, en el que se recoge el
derecho moral o personal del autor/es como un derecho irrenunciable e inalienable.
Undécima.- La Empresa deberd cumplir la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales, especialmente en lo referente a la informacion y formacién al estudiante
sobre los riesgos derivados durante su estancia en la empresa.

Decimosegunda.- De acuerdo con el articulo 5 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de proteccion de datos de caracter personal por el que se regula la recogida
de datos, le informamos de que sus datos seran integrados en un fichero automatizado

con la finalidad exclusiva de la gestion de practicas y formacion para el empleo, asi
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como para la realizacion de encuestas, estudios y promociéon de actividades propias de
la Universidad de La Rioja.
Decimotercera.- El presente acuerdo tendra una vigencia de un afio, renovable

automaticamente si no existiese denuncia por cualquiera de las partes.

En prueba de conformidad, se firma por duplicado a un solo efecto sendos ejemplares,

en Logrofio, a de de 2008.

Por la Universidad de La Rioja Por la Empresa

Fdo.: Fdo.:

ANEXO QUE SE INCORPORA AL CONVENIO SUSCRITO ENTRE LA UNIVERSIDAD
DE LA RIOJA Y LA EMPRESA PARA EL DESARROLLO DE PRACTICAS EN
EMPRESA

El/la Estudiante , de , con DNI: , realizar4d un periodo de préacticas del al , no
pudiendo superar el maximo de 600h. Si en el transcurso de este periodo, se iniciara
un nuevo curso académico, el/la estudiante debera formalizar la correspondiente
matricula en el nuevo curso. En caso de no hacerlo, debera obligatoriamente presentar

la renuncia.

1. El/la estudiante declara tener conocimiento de las caracteristicas de las
practicas desarrolladas en el marco de los programas de cooperacion educativa
de la Universidad, segun recoge el “Manual de Practicas del Alumno” a
disposicién del mismo en la direccién http://www.unirioja.es/ope, y acepta
asumirlas en todo su contenido y formulacién.

2. Durante su estancia en la Empresa, el/la estudiante realizara tareas
profesionales habituales de la unidad en que esté adscrito/a, no existiendo en
ningun caso relacion laboral entre las partes, ya que las practicas en empresa
tienen exclusivamente la consideracion de formacién académica.

3. El/la estudiante no podrad tener vinculacion laboral con la empresa ni
previamente al inicio de la practica ni durante el desarrollo de la misma.

4. Las funciones que desempeniard el/la estudiante durante la préctica seran: .
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5. El/la estudiante se obliga a:

e Ponerse en contacto con su tutor/a académico/a al inicio de las
practicas.

e Comportarse segun las reglas establecidas en la empresa y ajustarse al
horario establecido.

e Respetar los medios materiales que se ponen a su disposicion,
aplicandose con diligencia a las actividades encomendadas.

e En caso de ausencia o enfermedad avisar a su tutor/a de empresa.

e Guardar estricta confidencialidad sobre la informacién a la que tenga
acceso, salvo que ésta sea de dominio publico, durante su estancia en la
empresa y una vez finalizada ésta.

e Cumplir las normas sobre prevencién de riesgos laborales que tenga
establecidas la empresa.

e Presentar en un plazo maximo de 10 dias desde la finalizacién de la
practica, a su tutor/a académico/a una memoria sobre el trabajo
realizado, y a la OPE, el cuestionario de evaluacion de la practica a su
disposicion en http://www.unirioja.es/ope

6. Una vez iniciada la practica en la Empresa y hasta que finalice su estancia en la
misma, el/la estudiante no podréa incorporarse a otra Empresa/Institucion para
realizar otra practica, salvo por causas debidamente justificadas vy
documentadas.

7. La Empresa tiene derecho a rescindir este acuerdo inmediatamente si el/la
estudiante, a juicio de la Direccién, no cumple con dichas obligaciones, en cuyo
caso debera comunicarlo a la OPE.

8. Si durante la estancia en la empresa, el/la estudiante solicitara la expedicion del
titulo académico, debera finalizar la practica, comunicandolo inmediatamente a
su tutor/a de empresa y a la OPE.

9. El/la estudiante percibira la cantidad de euros mensuales, en concepto de bolsa
de ayuda, que sera abonada directamente por la empresa y estara sujeta a la
retencién de IRPF que la legislacion vigente establezca. Si la empresa o el/la
estudiante rescinden este acuerdo, el/la estudiante sélo tendra derecho a recibir
las cantidades devengadas por el periodo realizado. No obstante, el/la
estudiante no tendra derecho a compensaciébn econémica alguna si su

permanencia en la empresa es inferior a un mes.
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10.La empresa designa como Tutor/a de Empresa a D./D2. , quien debera orientar
y realizar el seguimiento de la actividad del estudiante. El tutor/a de empresa
debera enviar a la OPE el informe y cuestionario de evaluacion de la préactica, a
su disposicion en http://www.unirioja.es/ope, en un plazo maximo de 10
dias desde la finalizacion de la misma.

11.La Universidad de La Rioja designa como Tutor/a Académico/a a D./D2. , quien
debera evaluar académicamente el desarrollo de la practica, emitiendo, en su
caso, la correspondiente calificacion.

Y en prueba de conformidad, firman el presente documento, por triplicado

ejemplar, en Logrofio, a de de 2008.

La Vicerrectora de Relaciones El Alumno El Tutor de Empresa
Internacionales e

Institucionales

Fdo.: Fdo.: Fdo.:

ANEXO QUE SE INCORPORA AL CONVENIO DE COOPERACION EDUCATIVA
SUSCRITO ENTRE LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA Y LA EMPRESA PARA EL
DESARROLLO DE PROYECTO O TRABAJOS FIN DE CARRERA

En el marco del Convenio suscrito por la Universidad de La Rioja para la realizacion de
practicas profesionales, el/la estudiante de , y con D.N.l. realizara un periodo de
practicas del al en el que no podra superar el maximo de 600 horas. Si en el
transcurso de este periodo, se iniciara un nuevo curso académico, el/la estudiante
debera formalizar la correspondiente matricula en el nuevo curso. En caso de no
hacerlo, debera obligatoriamente presentar la renuncia.

1. A este respecto, el/la estudiante declara tener conocimiento de las caracteristicas
de las préacticas segun recoge el “Manual de Préacticas del Alumno” a disposicién del
mismo en la direccion http://www.unirioja.es/ope, y acepta asumirlas en todo
su contenido y formulacion.

2. Durante su estancia en la Empresa, el/la estudiante realizara el Proyecto Fin de
Carrera “ ““ , segun los objetivos descritos al final de este Anexo, no existiendo en
ningun caso relacién laboral entre las partes.

3. El/la estudiante y la empresa "declaran” que no existe vinculacion laboral entre
ambos, ni previamente al inicio de la practica, ni durante el desarrollo de la misma.

4. El/la estudiante se obliga a:
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Ponerse en contacto con su director/a académico/a al inicio de las
practicas/proyecto.

Comportarse segun las reglas establecidas en la Empresa.

Ajustarse al horario establecido.

Respetar el material que se pone a su disposicion.

En caso de ausencia avisar a su responsable.

Aplicarse con diligencia a las actividades que se le encomienden.

Guardar secreto sobre la informacién a la que tuviere acceso, durante su estancia
y una vez finalizada ésta.

Presentar en un plazo méaximo de 10 dias desde la finalizacién de la préctica al
tutor/a académico/a, una memoria sobre el trabajo realizado y a la OPE el
cuestionario de satisfacciéon de la practica.

Una vez iniciada la practica en la Empresa y hasta que finalice su estancia en la
misma, el/la estudiante no podra incorporarse a otra Empresa o /Institucion en
calidad de “estudiante de la Universidad de La Rioja en practicas en Empresas e
Instituciones”, salvo por causas debidamente documentadas y con el acuerdo entre
las partes.

La Empresa tiene derecho a rescindir este acuerdo inmediatamente si el/la
estudiante, a juicio de la Direccién, no cumple con dichas obligaciones, en cuyo
caso debera comunicarlo a la OPE.

El periodo de précticas en la Empresa debera finalizar en todo caso en el momento
en que el/la estudiante solicite la expedicion del titulo oficial y haya abonado los
derechos econdmicos. A tal efecto, el/la estudiante se compromete a comunicar de
forma inmediata a la Empresa y a la OPE dicha circunstancia.

El/la estudiante podra percibir una bolsa de ayuda que sera determinada
libremente por la Empresa, serd abonada directamente por ésta y estara sujeta a
la retencién de IRPF que la legislacion vigente establezca. Si la Empresa o el/la
estudiante rescinden este acuerdo, el/la estudiante solo tendré derecho a recibir las
cantidades devengadas por el periodo realizado. En cualquier caso, el/la estudiante
no tendra derecho a compensacion econdémica alguna si su permanencia en la
Empresa es inferior a un mes.

La Empresa designa, como responsable de la supervision de las practicas, a D./D2.
como Tutor/a de la Empresa, quien deber& enviar a la OPE el informe del tutor/a de
empresa y cuestionario a su disposicion en: http://www.unirioja.es/ope, en un
plazo maximo de 10 dias desde la finalizacidon de la misma.

10. La Universidad de La Rioja designa como Director/a Académico/a a D./D2.
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11.Y en prueba de conformidad, firman el presente documento, por cuadruplicado
ejemplar, en Logrofio (La Rioja) a de de.

La Universidad de La Rioja El Tutor de El Alumno El Director
Empresa Académico
Vicerrector de Relaciones Fdo.: Fdo.: Fdo.:

Internacionales e
Institucionales
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Anexo 111

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO
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9 SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

La Universidad de La Rioja, siguiendo las acciones que las agencias de calidad
impulsan, ha iniciado la revision y disefio de sus Sistemas de Garantia Interna de la
Calidad (SGIC). El impulso por parte de la ANECA del programa AUDIT ha llevado a la
universidad al disefio, durante el curso 2007/08, de un SGIC comun que podra ser
utilizado como referencia en la adaptacion de los procedimientos a la gestion especifica
que se desarrolla en cada una de las Unidades Académicas de la UR.

9.1 Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de
estudios

La definicibn de la politica de calidad de la Universidad es responsabilidad del
Vicerrectorado con competencias en materia de calidad (VC) y, la de los programas de
formacion, es responsabilidad del Vicerrectorado con competencias en ordenacion
académica (VOA). Los ejes estratégicos, objetivos y acciones en materia de calidad de
la Universidad seran aprobados cuatrienalmente por el Consejo de Gobierno (CG).

La Comisiébn Académica de la Universidad de La Rioja (CAUR), incorporara las
funciones de comision de calidad en la planificacién, desarrollo y seguimiento de los
programas formativos, al entender que el SGIC como herramienta de seguimiento del
proceso docente es parte integrante de éste. La CAUR como comisién de trabajo del
CG, sera la responsable del seguimiento de las acciones y objetivos generales de la
Universidad en materia de calidad de los programas formativos de la misma. Asi
mismo, serd responsable de proponer al CG la revisidon de las acciones y objetivos de
caracter general cuando de la observacion de resultados se derive la necesidad de
modificarlos.

Para llevar a cabo su labor, recibira periédicamente informes elaborados por el VC que
cuenta con el apoyo técnico y administrativo de la Oficina de Servicios Estratégicos
(OSE). Igualmente, esta comision informara el plan de calidad de la Universidad en
todo lo referente a los programas formativos con caracter previo a su envio al CG.

Al igual que en el nivel de Universidad, se creara una Comision Académica de Unidad
(CAU) para cada Centro, Departamento o Instituto que tenga responsabilidad en
programas formativos® (a partir de aqui se denominara Unidad Académica (UA)). Esta
comision incorporard las funciones de comision de calidad en la planificacion, desarrollo
y seguimiento de los programas formativos, en todas las cuestiones que le
correspondan a la unidad académica como encargada de la organizacion de las
ensefianzas y de los procesos académicos, administrativos y de gestion conducentes a
la obtencion de un titulo.

La CAU elaborara cuatrienalmente un Plan de Mejoras de la Unidad Académica (PMUA).
Una vez elaborado, el PMUA sera enviado a la Junta de la Unidad Académica (JUA)
(Junta de Centro, Consejo de Departamento o Consejo de Instituto) para que ésta lo
informe y eleve a la CAUR para su aprobacion. La CAU sera responsable asimismo del
seguimiento del PMUA, pudiendo proponer su revision y siguiendo el mismo
procedimiento que para su aprobacion, cuando de la observacion de resultados se

! Para los estudios propios gestionados por la Fundacion Universidad de la Rioja, se establecera un
mecanismo particular adaptado a su estructura.
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derive la necesidad de modificarlo. Para llevar a cabo su labor, dispondra de la
informacién proporcionada por el Sistema Informatico de Soporte al sistema de
Garantia Interna de Calidad (SISGIC) de cuya gestidon central es responsable el VC.

La ejecucion de la politica de calidad de la Universidad en lo que atafie a la Unidad
Académica es responsabilidad del Director de la Unidad Académica (DUA) (Decano o
Director de Escuela, Departamento o Instituto) que actuara como coordinador de
calidad de la Unidad Académica. El DUA es el responsable de la ejecucion del PMUA,
preside la CAU y coordina a los Responsables de Estudios (RE) en el desarrollo de las
labores que les delega.

Anualmente, los Responsables de Estudios elaboraran un informe de seguimiento de su
titulo donde se valorara, entre otros aspectos, el grado de realizacidon/consecucion de
las acciones/objetivos previstos para ese afo. Este informe sera remitido a la CAU para
que elabore un documento comun de la Unidad Académica, al que se adjuntara, en su
caso, una propuesta de modificacion del Plan de Mejoras de la Unidad. Este documento
debera ser informado por la JUA y enviado a la CAUR para su estudio y aprobacion
final.

Otras funciones destacables de las comisiones académicas en materia de calidad de los
programas de formacioén, son las siguientes:

e Analizar cada uno de los requerimientos del punto 9, Sistema de Garantia de
Calidad, del anexo 1 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre.

e Definir y revisar todos los procedimientos incluidos en el Real Decreto y
elaborar el plan de trabajo a llevar a cabo.

e Definir y revisar las estructuras basicas de apoyo (organigrama de
responsabilidades) que servirdn como punto partida para el desarrollo del
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC).

¢ ldentificar y solicitar la informacion relevante para el proceso.

e Favorecer la participacion de la comunidad universitaria.

e Definir los medios utilizados para involucrar al personal y transmitir los
objetivos y aspectos basicos del SGIC (difusion pudblica).

COMPOSICION DE LAS COMISION ACADEMICA DE LA UNIVERSIDAD
Esta comisién estard presidida por el Vicerrector con competencias en ordenacion
académica (VOA), que sera el encargado de liderar y coordinar el proceso. Se incluira
en su composicion a miembros que reflejen la organizacion interna del Consejo de
Gobierno de la Universidad (miembros del Consejo de Direccién de la Universidad,
directores de unidades académicas, profesores, personal de administracion de
servicios, estudiantes y miembros del Consejo Social).

La Comisién tendra una composiciéon minima en la que figuraran:

e El Vicerrector con competencias en ordenacién académica (VOA).
El Vicerrector con competencias en calidad (VC).

Tres directores de unidades académicas (RE).

Dos representantes del PDI.

Un representante del PAS.

Un representante de los estudiantes.

e Un representante del Consejo Social.
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COMPOSICION DE LAS COMISIONES ACADEMICAS DE LAS UNIDADES
Cada Comisiéon estara presidida por el Director de la Unidad Académica (DUA), que
sera el encargado de liderar y coordinar el proceso. Se incluird en su composicién a
miembros que reflejen la organizacion interna de la Unidad Académica (Responsables
de Estudios, profesores, personal de administracion de servicios y estudiantes).

Las Comisiones tendran una composicion minima en la que figuraran:

e EI Director de la Unidad Académica (DUA): Decano de la Facultad o
Director de la Escuela, Departamento o Instituto.

e El Secretario de la Unidad Académica (SUA): Secretario de la Facultad,

Escuela, Departamento o Instituto.

Los Responsables de Estudios (RE).

Un representante del PDI.

Un representante del PAS.

Un representante de los estudiantes.

Cuando las comisiones académicas de la unidades actiien como comisiones de calidad
se incorporara a su composicion un agente externo.
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9.2 Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la
ensefianza y el profesorado

9.2.1. Procedimiento de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza
1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es definir como las Unidades Académicas de la UR
(Facultades, Escuelas, Departamentos o Institutos) utilizan la evaluacién de resultados
derivada del analisis del Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC). A partir de
este analisis, el procedimiento indica como se revisan los objetivos anuales y se
elaboran las propuestas para la mejora de la calidad de la ensefianza impartida,
mediante el seguimiento del cumplimiento de objetivos y ejecucion de acciones.

2. AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento es de aplicacidon a todos los programas formativos de los titulos
oficiales que se imparten en las Unidades Académicas propias de la Universidad de La
Rioja. Los programas formativos de caracter interuniversitario o impartidos por Centros
o institutos adscritos, mixtos o interuniversitarios se regularan a través de lo dispuesto
en los respectivos convenios.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

e Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU).

e Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

e Estatutos de la Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

e Modelo de Universidad de la UR, aprobado en Consejo de Gobierno el 13/03/08,
para la implantacion de los titulos de grado.

e Protocolo de evaluaciéon para la verificacion de titulos universitarios oficiales de
ANECA, 29/11/07.

4. DEFINICIONES
No se considera necesario incorporar ninguna definicion.
5. RESPONSABILIDADES

e ANECA, o los 6rganos de evaluacién que las Leyes de las Comunidades
Autdnomas determinen: elaborar el informe de acreditacion de titulos cada
seis afos desde la fecha de inclusién en el Registro de universidades, centros y
titulos (RUCT). Realizar un seguimiento de los titulos registrados. Valorar las
modificaciones presentadas por las universidades.

e Vicerrector con competencias en materia de calidad (VC): definir la
politica de calidad de la Universidad.
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e Vicerrector con competencias en materia de ordenacidon académica
(VOA): definir la politica de calidad de los programas de formaciéon de la
Universidad.

¢ Consejo de Gobierno (CG): aprobar la politica de calidad de la Universidad.

¢ Comision Académica de la Universidad de La Rioja (CAUR): realizar el
seguimiento de las acciones y objetivos de caracter general en materia de
calidad de los estudios. Informar el plan de calidad de la Universidad en todo lo
referente a los programas formativos. Aprobar los Planes de Mejora de las
Unidades Académicas (PMUA).

¢ Comision Académica de la Unidad (CAU): elaborar de forma cuatrienal el
Plan de Mejora de la Unidad Académica (PMUA). Realizar un seguimiento
sistematico del desarrollo de las ensefianzas oficiales de las que es responsable
la Unidad y del cumplimiento de su PMUA proponiendo modificaciones cuando lo
considere oportuno. Para ello, desarrollara anualmente un Informe de
Seguimiento del SGIC en el que se podran recoger propuestas de modificacion
de objetivos y acciones previstos en el PMUA. Ademas, de forma cuatrienal,
elaborard un Informe de Resultados del SGIC que incluird los objetivos para el
cuatrienio siguiente y las propuestas de mejora que la CAU estime, y que
podran alcanzar a la documentacion del SGIC, el desarrollo de los procesos, etc.

e Director de la Unidad Académica (UA) (Decano de Facultad o Director
de Escuela, Departamento o Instituto): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la Comision Académica de la Unidad (CAU).
Ejecutar la politica de calidad de la Universidad a través del PMUA.

e Responsable de Estudios (RE): atender en primera instancia los posibles
problemas de coordinaciéon que puedan presentarse en el desarrollo de la
actividad docente. Ejecutar el PMUA en lo que haga referencia a su titulo.
Realizar un seguimiento sistematico del desarrollo de el titulo de la que es
responsable, del cumplimiento del PMUA en lo que atafie a ésta. Proponer
modificaciones del PMUA cuando lo considere oportuno. Participar en la
elaboracion del PMUA.

¢ Junta de Unidad Académica (JUA) (Junta de Centro, Consejo de
Departamento o Consejo de Instituto): informar los PMUA presentados y
las propuestas de modificacion y elevarlos a la CAUR para su aprobacion.

Ademas, también son responsables todas las personas que participan en este proceso,
analizando los informes de evaluacion de resultados y propuestas de mejora de los
diferentes procedimientos, y decidiendo sobre su inclusién en el PMUA.

6. DESARROLLO

Una vez aprobada la oferta formativa de la UR y disefiados e implantados los planes de
estudio, tanto el propio SGIC implantado en la Unidad Académica como el Real Decreto
1393/2007 de 29 de octubre, por el que se establece la ordenaciéon de las ensefianzas
universitarias, proponen cauces para la revision y mejora sistematica de la ensefianza.

Ademés del seguimiento externo de ANECA y otros organos de evaluacion que la
normativa de la CAR pueda establecer en el futuro, la Comision Académica de cada
Unidad Académica (CAU), realizard un seguimiento sistematico del desarrollo de cada
programa formativo y revisara todo el contenido de cada programa, desde los
objetivos hasta el contenido y los resultados conseguidos, utilizando toda la
informacién disponible y basdndose en el procedimiento de Medicién, analisis y mejora.
En este seguimiento interno, se pondra especial atencion en comprobar que el plan de
estudios se esta llevando a cabo de acuerdo con su proyecto inicial, para lo que se
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tendréa en cuenta la Memoria presentada para la solicitud de verificacion de el titulo y
los criterios y directrices contenidos en dicho documento.

A partir del Plan de Estudios aprobado por el Consejo de Gobierno (CG), cada UA
procederd a planificar el desarrollo de las enseflanzas ofertadas para su posterior
implantacion.

Los planes de estudios de las titulaciones de grado se organizan por moédulos y
materias y se desarrollardn mediante Planes Docentes de los Titulos que estructuraran
los médulos y materias en asignaturas. Las materias podran incorporar asimismo
seminarios, trabajos dirigidos u otras actividades formativas. Los moédulos podran
incluir a su vez seminarios, trabajos dirigidos u otras actividades formativas que
abarquen varias de las materias agrupadas en el médulo. El Plan Docente del Titulo
requerira la aprobacién del Consejo de Gobierno y sera revisable con la periodicidad y
criterios que éste establezca.

A partir del Plan Docente del Titulo y el calendario del curso aprobado por el Consejo
de Gobierno (CG), cada UA procedera a planificar anualmente el desarrollo de las
ensefianzas ofertadas.

Para ello, los Consejos de Departamento han de elaborar el Plan de Ordenacion
Docente (POD), asi como aprobar y coordinar los programas de las asignaturas
asignadas y, de modo general, velar por la calidad de la docencia encomendada al
Departamento.

Cuando el titulo no sea responsabilidad directa de un Departamento, la Junta o
Consejo del Centro o Instituto ha de conocer e informar los Planes de Ordenacion
Docente y demas propuestas de los Consejos de Departamento que impartan docencia
en el Centro o Instituto en lo que concierne a sus titulaciones.

Con antelacion a la apertura del periodo de matricula del siguiente curso académico,
las Unidades Académicas (UA) deberan publicar a través de una Guia del Estudiante
su programacion docente anual que incluira la oferta de grupos, asignaturas a impartir,
horarios, programas de las asignaturas, calendario de examenes, criterios de
evaluacion y profesorado asignado a cada asignatura y grupo. Dicha programacion se
llevara a efecto a partir de la documentacion remitida por los distintos Departamentos.

En consecuencia, antes del inicio del periodo de matricula de cada curso académico, la
Junta de la Unidad Académica (JUA) (y por delegaciéon de ésta la CAU) ha de
comprobar la existencia, adecuacion al Plan Docente del Titulo y actualizacién de la
Guia del Estudiante que contenga, al menos, los siguientes elementos basicos
(revisados y actualizados):

e Definicién de los objetivos del programa formativo.
e Una ficha por asignatura que contemple:

0 Objetivos y competencias de la asignatura.

o Caracteristicas de la materia o asignatura en cuanto a numero de
créditos, distribucion entre teoria y practica, periodo en el que se
imparte, relacién con los objetivos del programa formativo y con otras
asignaturas, etcétera.

0 Contenidos del programa de la asignatura incluyendo las préacticas
asignadas.

0 Metodologia de ensefianza-aprendizaje.
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0 Métodos y criterios de evaluacion del aprendizaje.
o0 Personal académico responsable de la materia o asignatura y personal
colaborador.
o Bibliografia y fuentes de referencia.
0 Recomendaciones para cursar la materia o asignatura.
0 Horarios y lugar donde se imparten las clases y las tutorias.
e Practicas externas.
e Calendario de examenes.
e Actividades complementarias.

En el supuesto de que este documento esté incompleto, el DUA tomara las medidas
oportunas para subsanarlo. Ademas, el Equipo de Direccién se responsabilizard de
favorecer la difusion de la informacidon anteriormente indicada para su accesibilidad y
utilizacion por los diferentes grupos de interés de las titulaciones impartidas por la
Unidad Académica. Para facilitar el desarrollo de la planificacion docente de la UA, la
CAU velara por la coordinacion de los programas formativos, evitando vacios o
duplicidades en los mismos.

La CAU establecera las medidas de control que considere adecuadas para favorecer el
correcto desarrollo de la planificacion de las ensefianzas asi como las medidas
correctoras oportunas derivadas de las desviaciones apreciadas. Para ello, se basara
en los objetivos y acciones establecidas por la CAUR, los informes proporcionados por
los Responsables de Estudios (RE) y otras fuentes de informacién. Ademas del resto de
funciones asociadas a la garantia y mejora del SGIC, en particular, y respecto al
sistema documental:

e Los RE se responsabilizaran de volcar en el Sistema Informético de Soporte al
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SISGIC), toda la informaciéon requerida
por el mismo y no aportada por otras fuentes. Asi mismo, el RE atendera las
reclamaciones que puedan surgir a tenor del desarrollo de los diferentes
programas formativos informando a la CAU de las incidencias observadas.

e El Director de la Unidad Académica (DUA) se responsabilizara de coordinar todo
el proceso de volcado de la informacion relativa a su UA en el SISGIC con el
objetivo de que la informaciéon requerida esté disponible dentro de los plazos
previstos.

Tras el analisis final del desarrollo de los programas formativos implantados, la CAU
podra proponer modificaciones a los diferentes programas. Estas modificaciones
habran de ser informadas por la JUA y la CAUR y aprobadas por CG, segun la
normativa vigente, antes de su envio a la ANECA para su valoracién. Si ANECA
considera que tales modificaciones no suponen un cambio en la naturaleza y objetivos
del titulo inscrito en el Registro de universidades, centros y titulos (RUCT), o
transcurren tres meses sin pronunciamiento expreso, se considerara aceptada la
propuesta de modificacién. En caso contrario, se considerara que se trata de un nuevo
plan de estudios y se procedera a actuar como corresponde a un nuevo titulo.
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7. EVIDENCIAS

(profesores y alumnos)

informatico

Estratégicos

Identificacion de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Vicerrectorado de
Memoria para la solicitud de Papel y/o0 Ordenacion
ipe It . . .. . Permanente
verificacion del titulo informatico Académica y
Profesorado
pavel v/o Vicerrectorado de
Informes de acreditacion rapelys Planificacion y Permanente
informéatico .
Calidad
- Vicerrectorado de
Informes de seguimiento Papel y/0 e ~
. 2. Planificacion y 6 afos
externo informatico .
Calidad
Actas de la CAU relativas al
seguimiento interno, acciones .
. Papel e Secretaria de la ~
correctivas y propuestas de . -~ . - 6 anos
e informético Unidad Académica
modificacién de programas
formativos
Actas o documentos relativos
a la aprobacion por Junta de .
Unidad Académica (JUA) de . Pape! e S_ecretarla c!e I_a 6 afos
e informatico Unidad Académica
modificaciones de los
programas formativos
Actas o documentos relativos
a la aprobacién por Consejo .
de Gobierno (CG) de _Papel y/_o Secretaria General 6 afios
e . informatico de la UR
modificaciones de los
programas formativos
Acta de aprobacion del POD y
los programas de las Papel y/o0 Secretaria del Permanentemente
asignaturas informéatico Departamento actualizada
(Consejo de Departamento)
Actas de aprobacion de la
planificacion docente de la Papel e Secretaria de la 6 afios
Unidad Académica informatico Unidad Académica
(Junta de Unidad Académica)
F}’Iamﬂcamon docente, de el Papel y/o0 Secretaria de la Permanentemente
titulo que se plasmara en la . 7. . . .
. - informéatico Unidad Académica actualizada
Guia Académica
Otras Actas de la CAU . Pape! © S_ecretana d,e I_a 6 anos
informéatico Unidad Académica
Encuestas de satlsfaccu_)n con Papel y/0 Oficina de Servicios ~
el programa formativo 6 anos
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Informes de evaluacion de .
resultados y propuestas de Papel y/o Secretaria de la 6 afos
. ~ informatico Unidad Académica
mejora de las ensefianzas
Cuadro de indicadores . Papel ,y/.o Sgcretarla o!e I_a 6 afos
informatico Unidad Académica
Plan de Mejora de la Unidad Papel y/0 Secretaria de la 6 afos
Académica (PMUA) informéatico Unidad Académica

Copia de toda esta informacion se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia Interna de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera la informacion
necesaria para que la CAU proceda al analisis de la planificacion y desarrollo de la
ensefianza de los diferentes programas formativos de las que es responsable la Unidad
Académica, e informara a la JUA y la CAUR de los resultados de dicho analisis y de las
propuestas de mejora que considere procedentes y reviertan en la revisibn y mejora
del programa formativo. Por aplicaciéon del Procedimiento de informaciéon publica los
resultados de la revisidon que se consideren adecuados seran dados a conocer a todos
los grupos de interés por los mecanismos establecidos en dicho proceso.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

/ ENTRADAS ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES
Normativa UR

RD 1393/2007 nl
Estatuto UR "
Modelo de Universidad UR
Elaborar y aprobar el Plan de

ordenacion docente y los programas de Guia de la titulacion
sus

SALIDAS ‘ \

CAU, JUA, CAUR, CG

v

Elaborar planificacién docente
anual de la ensefianza

Oferta formativa
actual

Guia de la titulacion

Cuadro de CAU, JUA, CAUR

indicadores i

Aprobar la planificacion de la
ensefianza J Acta/documento de aprobacion
>

Informes de acreditacion

- JUA, CAUR, GC
Plan cuatrienal de mejoras Difundir informacion
> Informacién publica
- 0 DUA
Informe anual de seguimiento i
Reuniones de coordinacién .
n Actas de reunion
P

CAU

}

Seguimiento del desarrollo de la

N o ensefianza
CAU
Cuadro de
indicadores R L
E
S » Medicién, analisis y mejora
u Seguimiento, medicion y mejora
L —
Gestion de sugerencias,, T CAU, JUA, CAUR, CG
quejas, reclamaciones y A
felicitaciones D > Evaluacion yumelora de la
o ensefianza
s . v
Medicién, analisis y mejora Plan cuatrienal de mejoras e Informe
P anual de seguimiento
_/

Propuesta de modificacion de
programa formativo

NO

¢Hay modificaciones
sensibles?

Rendicion de cuentas

» Informacion publica
DUA, CAU, JUA, CAUR
¢Acredita
ANECA
Suspension del titulo Extincién de un titulo y
oy "
UR y sus Unidades Académicas, garantia de los derechos de
CG. CAR los alumnos afectados
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10. INDICADORES

Todos los indicadores recogidos en el despliegue de los procedimientos, asi como los
asociados a su Plan Anual de Gestion se recogen en un cuadro de indicadores, que, en
la medida en que sea posible, se facilitaran desglosados por titulo.

INDICADOR RESUL | OBJET | RESPON | PERIODI
TADO | IVO SABLE CIDAD

Tasa de egreso

Tasa de abandono

Tasa de eficiencia

921 Tasa de

PROCEDIMIENTO | Presentados
DE EVALUACION Y | Tasa de

MEJORA DE LA rendimiento

CALIDAD DE LA | Tasa de éxito

ENSENANZA Resultados de la

encuesta de
satisfacciéon con el
programa
formativo
(segmentados)

9.2.2 Resultados de los
PROCEDIMIENTO valores del
DE EVALUACION | programa
Y MEJORA DE LA DOCENTIA
CALIDAD DEL

PROFESORADO | 70 de profesores
por titulo que

participan en el
programa de
formacién del PDI
Grado de
satisfaccion de los
participantes en
los cursos

% de profesores
por titulo que
obtienen
reconocimiento de
excelencia
NUmero de
tramos de
docencia/profesor
es para cada titulo
N© de quinquenios
/profesores
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Numero de
tramos de
investigacion/prof
esores

N© de sexenios
/profesores

9.3
PROCEDIMIENTO
PARA
GARANTIZAR LA
CALIDAD DE LAS
PRACTICAS
EXTERNAS

N° convenios de
colaboracién con
empresas

% alumnado que
realiza practicas

% de valoraciones
positivas del
alumnado

% de incidencias,
quejas y
reclamaciones

9.4
PROCEDIMIENTO
PARA
GARANTIZAR LA
CALIDAD DE LOS
PROGRAMAS DE
MOVILIDAD

N© de convenios
establecidos con
otras
universidades

% alumnado
participante

% de plazas
ofertadas
cubiertas en cada
convocatoria

N° de alumnos de
otras
universidades

% de valoraciones
positivas del
alumnado

% de incidencias,
quejas y
reclamaciones

9.5
PROCEDIMIENTO
DE ANALISIS DE
LA INSERCION
LABORAL DE LOS
GRADUADOS Y
SATISFACCION
CON LA
FORMACION
RECIBIDA

% empleo
encajado en los
titulados

Valoracion de la
formacion recibida

Valoracion de
dicha formacion
en el desempefo
laboral
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9.6
PROCEDIMIENTO
DE ANALISIS Y

% de
participacion de
los grupos de
interés que han
cumplimentado
los cuestionarios

SEGUIMIENTO DE | (segmentado)
LOS DISTINTOS

COLECTIVOS Grado de

IMPLICADOS satisfaccion de los
grupos de interés
(segmentado).
Numero de
sugerencias y
reclamaciones
recibidas en un
curso segmentado

9.7 por grupo de

PROCEDIMIENTO
DE GESTION DE
SUGERENCIAS,

QUEJAS,

RECLAMACIONES Y

FELICITACIONES

interés.

Numero de
sugerencias y
reclamaciones
resueltas, por
grupo de interés.

N° de
felicitaciones
recibidas

9.8
PROCEDIMIENTO
DE EXTINCION DE
UN TITULO Y DE
GARANTIA DE LOS
DERECHOS DE LOS
ALUMNOS
AFECTADOS

Se incluiran los

indicadores que la
Unidad Académica
estime necesarios

9.9
PROCEDIMIENTO
DE INFORMACION

PUBLICA

NUmero de visitas
a la Web

9.2.2. Procedimiento de evaluaciobn y mejora de la calidad del

profesorado

La UR ha definido su marco de evaluacion de la actividad docente del profesorado con
base en el programa DOCENTIA (En fase de verificacion, tras una primera revision). La
propuesta de “Evaluacion de la actividad docente del profesorado de la Universidad de
La Rioja” (Anexo 1) establece los criterios para la evaluacién positiva de la actividad
docente. Los items para la valoracion estan totalmente relacionados con los de mejora
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de la calidad de la ensefianza y, por tanto, de acuerdo también con lo expresado en el
apartado anterior.

Las acciones propuestas para cada profesor se incorporan en sus objetivos y los
resultados agregados de este proceso de evaluacion son analizados por la Comision de
Evaluacion de la Actividad Docente y son elevados al Consejo de Gobierno para su
aprobacion.

La Comisiobn de Evaluacibn de la Actividad Docente puede también establecer
propuestas de mejora en relacion al proceso de evaluacion y en relacion a la mejora de
la actividad docente del profesorado. Dichas propuestas seran valoradas y aprobadas
por el Consejo de Gobierno de la UR. Asi mismo, mantendra permanentemente
informados a los grupos de interés que podran plantear propuestas de mejora ante la
misma para que reviertan en la revisidon y mejora del programa formativo.

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera la informacion
necesaria para que la CAU proceda al analisis de los resultados de la actividad docente
y a la planificacién de la misma para que revierta en la revisién y mejora del programa
formativo de las diferentes titulaciones de las que es responsable la Unidad Académica.
También informara a la JUA y la CAUR de los resultados de dicho analisis, asi como de
las propuestas de mejora. Ademas, siguiendo el Procedimiento de Informacion Publica,
se informard a los grupos de interés internos y externos de forma global.
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9.3 Procedimiento de garantia de la calidad de las practicas externas

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que las Unidades
Académicas de la Universidad de La Rioja garantizan y mejoran la calidad de las
préacticas externas de sus estudiantes.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicacidon a las practicas que realizan los estudiantes de
cualquiera de las titulaciones impartidas en las Unidades Académicas de la UR,
incorporados a los diferentes programas formativos.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.

Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades. (LOMLOU)

Real Decreto 1497/1981, de 19 Junio y Real Decreto 1845/1994, de 9 de
septiembre, sobre Programas de Cooperacion Educativa.

Estatutos de la Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

Modelo de Universidad de la UR.

Normativa sobre el desarrollo, reconocimiento y calificacién de las préacticas en
empresas o0 en instituciones publicas o privadas como créditos de libre eleccion,
aprobada en Junta de Gobierno del 07/02/2002 y modificada en la sesion de
Consejo de Gobierno de 15-04-2003, 23/02/2004 y 03/02/05.

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. RESPONSABILIDADES

Consejo de Gobierno (CG): aprobar los criterios para el desempefio de las
funciones del tutor de alumnos en practicas, a propuesta de la CAUR.

Consejos de Departamento (CD): incorporar en la propuesta de POD tutores
para los alumnos en practicas de las titulaciones en las que imparten docencia.
Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la Comision Académica de la Unidad (CAU).
Colaborar en la difusion del programa y en la blUsqueda de empresas
interesadas en participar en el programa de practicas.

Oficina de Orientacion Profesional y Empleo (OPE): buUsqueda de
empresas interesadas en participar en el programa de practicas. Gestion del
programa de préacticas externas a nivel de la UR
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¢ Responsable de Estudios (RE): obtener informacion sobre el desarrollo y los
resultados del programa de practicas externas. Asignar tutores internos a los
alumnos en practicas.

e Comision Académica de la Unidad (CAU): analizar la informacion aportada
por los Responsables de Estudios y proponer las mejoras oportunas.

e Tutor Académico, de Empresa y Estudiante en préacticas: las indicadas en
la normativa correspondiente.

6. DESARROLLO

El presente procedimiento es de aplicacion generalizada a todas las Unidades
Académicas de la UR, pues estas actuaciones estan centralizadas basicamente en la
Oficina de Orientacién Profesional y Empleo (OPE). Por tal motivo, a continuaciéon se
comentaran Unicamente, y de forma resumida, las actividades destacables desde el
punto de vista de la Unidad Académica (UA) y del programa formativo.

El contacto con la UA es imprescindible para tener un conocimiento suficiente del
estado de estos convenios, para lo que las Unidades Académicas de la UR cuentan con
los Responsables de Estudios (RE) que son los responsables de coordinar el programa
de practicas obligatorias u optativas incorporado a su programa formativo.

6.1. Establecimiento de convenios

La OPE, bien por iniciativa propia o a peticion de profesores, alumnos, Equipos de
Direccion de las UA de la UR o de alguna empresa o institucion interesada, establecera
los correspondientes convenios. La formalizacién del convenio sera imprescindible para
comenzar el desarrollo de las practicas.

6.2 Difusion del programa

Los RE han de promover actividades para fomentar la participaciéon de los estudiantes
en este tipo de programas. De la planificacion, desarrollo y resultados mantendra
informada a la CAU. En las actividades de difusién del programa de préacticas externas
debera tener en cuenta la programacion que haya elaborado la OPE para evitar
posibles interferencias o aprovechar la colaboracién. En la pagina Web de la OPE se
informard sobre el programa de préacticas externas.

6.3 Propuesta de tutores

Al estudiante, antes de comenzar las préacticas se le deberan asignar dos tutores:

e Un tutor interno, profesor vinculado a el titulo que cursa el alumno.

e Un tutor de empresa, preferiblemente de entre los técnicos cualificados de la
plantilla con competencias profesionales en el area en que vaya a desarrollar las
practicas o, en su defecto, con conocimientos necesarios para llevar a cabo una
tutela efectiva.
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Las UA haran una propuesta de tutores internos, a partir de la cual, los Responsables
de Estudios haran la correspondiente asignacion.

6.4 Asignacion de practicas al estudiante

Teniendo en cuenta los requisitos planteados por la empresa/institucion externa y por
el propio estudiante, la Oficina del Estudiante comunicard a la empresa un correo
electrénico con los curriculum de los alumnos interesados y unas recomendaciones
dirigidas a garantizar una mayor eficacia y agilidad en el proceso. La
empresa/institucion realizara las pruebas de seleccién que considere oportunas (casi
siempre entrevistas personales) y enviara a la Oficina del Estudiante por correo
electrénico el nombre del candidato seleccionado segun un formulario disponible en la
Web de la Oficina del Estudiante. Finalmente, la Oficina del Estudiante verificara que el
alumno seleccionado reuna todos los requisitos legales vigentes y realizard la
asignacion de las practicas a los alumnos seleccionados. Antes del comienzo de las
practicas, el alumno y los tutores habran de ser informados por la Oficina del
Estudiante sobre sus derechos y deberes junto con la actividad objeto de las practicas,
para el correcto progreso de las mismas.

6.5 Desarrollo de las practicas

Durante el desarrollo de las préacticas, los tutores se responsabilizaran del
cumplimiento de los objetivos definidos en los Convenios de Cooperaciéon y en sus
correspondientes Anexos. Las incidencias que surjan durante el desarrollo de las
practicas seran comunicadas al tutor interno y éste analizara la incidencia y actuara en
funcién de la gravedad de la misma. El estudiante finalizara las practicas cuando se
agote la duracion estipulada en el Convenio, a no ser que surjan incidencias durante el
desarrollo que obliguen al estudiante a abandonarlas, de lo que se informara a todos
los implicados en el proceso. Cuando se den por concluidas las practicas, tanto los
tutores como el estudiante deberan remitir un informe a la Oficina del Estudiante sobre
las actividades realizadas.

7. EVIDENCIAS

Identificaciéon de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Programaciones anuales de Papel o Oficina del ~
Lo . L . 6 afnos
practicas externas informatico Estudiante
Convenios de cooperacién con Papel o Oficina del ~
AP . - . 6 afnos
las empresas/instituciones informatico Estudiante
Solicitud de alumnos para -
articipar en pro ramrfs de Papel o Oficina del 6 afios
P p &h prog informatico Estudiante
practicas externas
Informe de la OPE acerca de Papel o Oficina del ~
. L . 6 afnos
resultados informatico Estudiante
Informes de los tutores Papel o Oficina del ~
. . - . 6 afnos
externos e internos informatico Estudiante
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Acta de la CAU de la sesi6on en

la que se analizan los Secretaria de la
- Papel o . ~
resultados de las practicas de | . -~ Unidad 6 afos
. - informatico L
sus estudiantes y se realizan Académica

propuestas de mejora

Secretaria de la
Unidad 6 afnos
Académica

Papel o

Registro de los indicadores . -~
informatico

Copia de toda esta informaciéon se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia Interna de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera la informacion
necesaria acerca de las préacticas externas para que la CAU proceda al analisis de la
planificacion y desarrollo de la ensefianza de los diferentes programas formativos de
las que es responsable la Unidad Académica, e informara a la JUA y la CAUR de los
resultados de dicho analisis y de las propuestas de mejora que considere procedentes
y reviertan en la revision y mejora del programa formativo. Por aplicacion del
Procedimiento de Informacion publica los resultados de la revision que se consideren
adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de interés por los mecanismos
establecidos en dicho proceso.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

(| omos |

Empresas que
han participado
anteriormente
en el progra

Resultados de
précticas de
afios anteriores

Normativa interna y
externa

ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES SALIDAS
Criterios para +
definir perfi Definicién criterios para ser tutor Actas/documentos de
tutores p aprobacion de los criterios

para ser tutor

Relacion de tutores para el curso —
........................... Relacién tutores curso
UA

OPE/ED/Profesorado/UR

v

Oferta de précticas a los alumnos

Listado de empresas que
participan en el programa

........................... 4—>\CM

Alumnos/Tutores/Empresas

¢Hay incidencias?

Comunicar al tutor

Alumnos/Tutores/Empresas

v

Actuar en funcién de la incidencia

Incidencias (si existen)

Tutor académico

v

Evaluar las practicas

Alumnos/Tutor académico/Tutor Empresa

Recogida de |nd|ca'dores y analisis de

resultados

-

Informes de las practicas
(estudiante, tutor,

empresa)

Incidencias (si existen)

-

Medicién, andlisis y

mejora

Informacién pablica
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9.4 Procedimiento de garantia de la calidad de la movilidad estudiantil
1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que las Unidades
Académicas de la Universidad de La Rioja garantizan y mejoran la calidad de las
estancias de sus alumnos para realizar estudios o préacticas fuera de la propia
Universidad, asi como la de los estudiantes de otras universidades que realizan
estancias en la UR, para que adquieran los conocimientos y capacidades objetivo de el
titulo.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicacibn a todas las titulaciones impartidas en los
Unidad Académicas de la UR.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre de Universidades.

e Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

e Decision n°® 1720/206/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 15 de
noviembre de 2006, por la que se establece un programa de acciéon en el
ambito del aprendizaje permanente (Diario Oficial de la Unién Europea).

e Estatutos de la Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

e Modelo de Universidad de la UR.

¢ Normativa de reconocimiento y transferencia de créditos (pendiente de
desarrollo).

¢ Normativa reguladora de la movilidad (pendiente de desarrollo).

4. DEFINICIONES

e Movilidad: posibilidad o accidon de pasar cierto periodo de tiempo estudiando
en otra institucion de educacién superior del propio pais o del extranjero, que
suele llevar asociado el reconocimiento académico de las materias cursadas
durante la estancia.

e Programa de movilidad: programa de intercambio académico que tiene por
finalidad promover y fomentar la movilidad de los estudiantes.

e Convenio de movilidad: marco juridico firmado entre las instituciones de
educacién participantes en un programa de movilidad y en el que se establecen
las condiciones y las bases académicas y/o econdmicas de dicha movilidad.

5. RESPONSABILIDADES

» Vicerrectorado con competencias en materia de Relaciones
Internacionales (VRI): diseflar y coordinar la estrategia de
Internacionalizacion de la Universidad de La Rioja, priorizando los programas de
movilidad internacionales y la cooperacion con universidades extranjeras.

» Vicerrectorado con competencias en materia de Estudiantes (VE):
disefiar y coordinar la estrategia de movilidad nacional de los estudiantes.

» Servicio de Relaciones Internacionales (SRI1): gestionar los programas de
movilidad de estudiantes en toda la Universidad de La Rioja.
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> Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios (RE). Presidir la Comisién Académica de la Unidad
(CAU). Colaborar en la difusién del programa y en la busqueda de acuerdos de
intercambio con otros centros, departamentos o institutos.

» Responsable de Estudios (RE): obtener informacién sobre el desarrollo y los
resultados del programa de movilidad en el titulo. Realizar el seguimiento de los
alumnos asignados.

» Comision Académica de la Unidad (CAU): analizar la informacién aportada
por los RE y proponer las mejoras oportunas.

6. DESARROLLO

El presente procedimiento es de desarrollo generalizado para todas las Unidad
Académicas (UA) de la Universidad de La Rioja, puesto que la mayor parte de las
actuaciones en materia de movilidad de los estudiantes se encuentran centralizadas en
el Vicerrectorado de Relaciones Internacionales e Institucionales (VRI) y en el Servicio
de Relaciones Internacionales (SRI).

6.1. Alumnos de la Unidad Académica participantes en los programas de
movilidad

El VRI y el SRI, por iniciativa propia o a peticion de las UA de la UR, establecerd los
correspondientes acuerdos o convenios con las universidades de interés. El contacto
con la UA es imprescindible para tener un conocimiento suficiente del estado de estos
convenios, por lo que la UA contard con los Responsables de Estudios (RE) que se
encargaran de desarrollar la labor de seguimiento de los estudiantes.

El Director de la Unidad Académica (DUA) sera el responsable de los programas de
movilidad y de promover actividades para fomentar la participacién de los estudiantes
en este tipo de programas. De la planificacion, desarrollo y resultados mantendra
informada a la Comisiéon Académica de la Unidad (CAU).

El SRI informaréa a los estudiantes a través de su pagina Web sobre la existencia de los
diferentes programas de movilidad, la universidad y titulo de acogida, el niumero de
plazas ofertadas, los requisitos para poder optar a alguna de las plazas de movilidad
ofertadas, los tutores correspondientes, las ayudas econdmicas, etc. Una vez que el
alumno haya sido seleccionado y acepte la beca de movilidad, el SRI gestionara la
documentacién para presentarla en la Universidad de destino y, junto al RE, resolvera
cualquier incidencia que pudiera presentarse. Finalizada la estancia, los alumnos
participantes veran reconocidos, segun la normativa en vigor, las asignaturas cursadas
segun la valoracién asignada por la universidad receptora.

6.2. Alumnos procedentes de otras Universidades

Los convenios de movilidad para estudiantes procedentes de otras universidades, los
establecera el VRI y los gestionara el SRI. Este mismo servicio se encargara de la
acogida de estudiantes. La matriculacion, orientacion e informaciéon de estos alumnos
se hara de manera conjunta entre el SRI, el RE y la Oficina del Estudiante (OE), que
seran los encargados de solucionar cualquier incidencia que surja durante la estancia
del alumno en la UR. Estas incidencias, caso de producirse, serdn tenidas en cuenta
para la mejora de los programas de movilidad.
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7. EVIDENCIAS

Identificaciéon de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Programas_ z_;muales de . Pape! 0 SRI 6 afios
movilidad informatico
Solicitud de alumnos para
. Papel o -
participar en programas de | . - SRI 6 afos
. informético
movilidad
Informe del SRI acerca de _ Pape! 0 SRI 6 afios
resultados informético
Acta CAU de la sesion en la
que se analizan los
resultados de movilidad de Papel o Secretaria de la 6 afios
sus estudiantes y se informatico Unidad Académica
realizan propuestas de
mejora
. - Papel o Secretaria de la ~
Registro de los indicadores informatico Unidad Académica 6 afos

Copia de toda esta informacion se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia Interna de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera la informacion
necesaria acerca de las movilidad de los estudiantes para que la CAU proceda al
analisis de la planificacion y desarrollo de la ensefianza de los diferentes programas
formativos de las que es responsable la Unidad Académica, e informara a la JUA y la
CAUR de los resultados de dicho andlisis y de las propuestas de mejora que considere
procedentes y reviertan en la revisién y mejora del programa formativo. Por aplicacion
del Procedimiento de Informacion publica los resultados de la revisibn que se
consideren adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de interés por los
mecanismos establecidos en dicho proceso.
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9.5 Procedimiento de analisis y seguimiento de la insercion laboral y
de satisfaccion con la formacion recibida

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que las Unidades
Académicas de la Universidad de La Rioja reciben y utilizan, para la mejora de sus
titulaciones, la informacién sobre la insercion laboral de sus titulados y también la
referente a la satisfaccion con la formacion recibida.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicaciéon a todas las titulaciones impartidas en las
Unidades Académicas de la Universidad de La Rioja

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

» Ley Orgéanica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU).

» Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

» Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

» Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccidn de Datos de Caracter
Personal (LOPD).

» Estatutos Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

» Modelo de Universidad de la UR, aprobado en Consejo de Gobierno
el13/03/2008.

> Procedimiento que describe los estudios de insercion laboral y de medida de
satisfaccion de los egresados de la UR, gestionado por la OSE (Observatorio de
Tendencias Profesionales Emergentes e Insercion Laboral, OTPE).

» Estudios de insercion laboral (OSE).

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. RESPONSABILIDADES

e Oficina de Servicios Estratégicos (OSE): realizar, difundir, analizar y
mejorar los estudios de insercion laboral y de medida de la satisfaccion de
los egresados con la formacién recibida.

e Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la Comisidn Académica de la Unidad
(CAU). Hacer una valoracion de los resultados de la Unidad en este terreno
Y, en su caso, las propuestas de mejora oportunas. Colaborar en las
iniciativas que lleve a cabo la Universidad en esta materia.
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¢ Responsable de Estudios (RE): hacer una valoraciéon de los resultados del
Titulo en este terreno y, en su caso, las propuestas de mejora oportunas.

e Comisidon Académica de la Unidad (CAU): analizar los informes
elaborados por la OSE y realizar sugerencias. Incluir en el Plan de Mejora de
la Unidad Académica (PMUA) aquellas que estime pertinentes en este
ambito.

e Comision Académica de la Universidad (CAUR): aprobar el contenido
de la informacion a publicar, determinar hacia quién va dirigida y difundir
dicha informacion

6. DESARROLLO

La Oficina de Servicios Estratégicos (OSE) lleva realizando, desde el curso 2000/01,
estudios sobre la insercion laboral de los titulados de la Universidad de La Rioja (que
ademas aportan informaciéon sobre su grado de satisfacciéon con la formacién recibida)
en base a un proceso definido e implantado en la OSE. Estos estudios se realizan sobre
un amplio muestreo de egresados de todas las titulaciones impartidas por la UR, a los
que se encuesta telefénicamente en base a un cuestionario preparado y validado por la
OSE. Como resultado de este estudio, que esta previsto se continle anualmente, se
realiza una publicacién que se envia a todas las Unidades Académicas de la UR.
Ademas, se publica en su pagina Web los resultados mas destacables, haciéndoselos
llegar también a los egresados que han respondido a la encuesta.

El Director de cada Unidad Académica (DUA), una vez recibido el informe de la OSE,
seleccionard los indicadores mas relevantes relacionados con las diferentes titulaciones
que imparta la Unidad Académica y hara una valoraciéon de los resultados que
presentara a la Comisién Académica (CAU) para su consideracion junto con las
propuestas de mejora que considere necesarias. Para su informe resumen podra
solicitar informacidbn mas precisa, de caracter cualitativo, a los Responsables de
Estudios (RE). La CAU incluira en las acciones anuales de mejora de la unidad, aquellas
que estime pertinentes en este ambito.

Asimismo, la CAU, caso de observar alguna ausencia en el informe recibido de la OSE,

se la hara llegar a la misma para completar la informacion o proceder a su inclusién en
el préximo estudio.

7. EVIDENCIAS

Identificaciéon de las Soporte de Responsable Tiempo de
Evidencias archivo custodia conservacion

Informe de inserciéon laboral

y de s_a,tlsfacc_:lc_)n con la _ Pape! e OSE 6 afios
formacion recibida de los informatico
titulados de la UR
Valoracion de resultados del
Informe de insercién laboral .
. . Papel e Secretaria de la ~
y de satisfacciéon con la . ‘o . 6 afios
informatico Unidad

formacioén recibida de los
titulados de la Unidad
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Académica

Acta CAU de la sesion en la
que se analiza la valoracion

de resultados del informe Papel e Secretaria de la ~
. L, . ‘o . 6 afios
de insercion laboral y se informatico Unidad
realizan las propuestas de
mejora.

Copia de toda esta informaciéon se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera la informacion relativa
a su Unidad acerca de la insercion laboral y la satisfaccion de los egresados con la UR
para que la CAU proceda al andlisis de la planificacion y desarrollo de la ensefianza de
los diferentes programas formativos de las que es responsable la Unidad Académica, e
informard a la JUA y la CAUR de los resultados de dicho analisis y de las propuestas de
mejora que considere procedentes y reviertan en la revisiéon y mejora del programa
formativo. Por aplicacion del Procedimiento de informaciéon publica los resultados de la
revisién que se consideren adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de
interés por los mecanismos establecidos en dicho proceso.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

/ ENTRADAS

ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES

SALIDAS

N

GPE-007

Inicio

>
»

Informe de cursos

Elaborar estudio de insercién
laboral de los titulados de la UR y
envio alas UA's

OSE

!

anteriores

Recepcion del estudio y valoracion

de los resultados relativos a la UR
P

DUA

v

Andlisis de la informacién

CAU

Valoracién del Informe de insercion
de la UA

»
>

}

Solicitud de informaci6n adicional a
los RT's

DUA

Y

Recogida de indicadores y analisis
de resultados

DUA

Acta de la sesi6n de valoracion

v

Rendicién de cuentas

DUA

A 4

andlisis y mejora

Informacién publica

125



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

9.6 Procedimiento de andlisis y seguimiento de los diferentes
colectivos implicados (estudiantes, PDI, PAS, etc.)

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es definir como las Unidad Académicas de la
Universidad de La Rioja garantizan la medicion y analisis de los resultados de
satisfaccion de los grupos de interés, y la obtenciébn de informacién sobre sus
necesidades y expectativas para tomar decisiones de mejora de la calidad de las
ensefianzas impartidas.

2. AMBITO DE APLICACION

Todos los grupos de interés de la UR: PDI, PAS, alumnado, egresados, empleadores,
colaboradores (Instituciones, empresas, profesionales, etc.).

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

> Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU).

» Ley Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

» Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

» Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre de Proteccidn de Datos de Caracter
Personal (LOPD).

» Estatutos Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

» Modelo de Universidad de la UR, aprobado en Consejo de Gobierno
el13/03/2008.

» Procedimiento que describe los estudios de clima laboral y de satisfaccion,
gestionado por la OSE (Observatorio de Clima Interno).

» Estudios de clima laboral y de satisfacciéon (OSE).

» Estudios de satisfaccion de los empleadores que acogen las practicas externas
de la UR.

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. RESPONSABILIDADES

» Oficina de Servicios Estratégicos (OSE): realizar, difundir, analizar y
mejorar los estudios de clima laboral y de medida de la satisfaccion de los
egresados con la formacién recibida.
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» Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la Comisién Académica de la Unidad (CAU).
Hacer una valoracién de los resultados de la Unidad en este terreno y, en su
caso, las propuestas de mejora oportunas.

» Responsable de Estudios (RE): hacer una valoracion de los resultados de el
titulo en este terreno y, en su caso, las propuestas de mejora oportunas.

» Comision Académica de la Unidad (CAU): analizar los informes elaborados
por la OSE y realizar sugerencias. Incluir en el Plan de Mejora de la Unidad
(MPUA), aquellas que estime pertinentes en este ambito.

» Comision Académica de la Universidad (CAUR): aprobar el contenido de la
informacién a publicar, hacia quién va dirigida y difundir dicha informacién.

6. DESARROLLO

La Oficina de Servicios Estratégicos (OSE) esta realizando, desde el curso 2004/05,
estudios sobre clima laboral y satisfaccion dirigidos al PDI, al PAS, a los alumnos, a los
lideres de la universidad (se consideran como tales a los Directores de Unidad
Académica y al resto de su Equipo Directo, asi como a los jefes de servicio) y a los
proveedores de la UR.

Estos estudios se llevan a cabo en base a un proceso definido e implantado en la OSE.
Se realizan sobre la poblacion total de la comunidad universitaria y, en el caso de los
proveedores, a los que han prestado servicio via mesa de contratacion.

Por otro lado, la Oficina del Estudiante viene desarrollando encuestas de satisfaccion
dirigidas a los empleadores de los alumnos que desarrollan practicas en empresas y/o
instituciones. Estos datos se integraran en el Observatorio de Inserciéon Laboral y
Tendencias Profesionales Emergentes.

En el marco del Observatorio de Clima Interno se desarrollaran, a partir del curso
2009/10, estudios de satisfaccion de la sociedad en general, que se basaran en
entrevistas con representantes de organismos, empresas, instituciones, sindicatos,
organizaciones patronales, colegios profesionales, etc.

Como resultado de estos estudios, que esta previsto continlen, se realizara una
publicacién que se enviara a todas las Unidades Académicas de la UR. Ademas, se
publicaran en la pagina Web de la OSE los resultados.

El Director de cada Unidad Académica (DUA), una vez recibidos los informes de la OSE,
seleccionara los indicadores mas relevantes relacionados con las diferentes titulaciones
que imparta la Unidad Académica y presentara un informe particularizado de los
mismos a la CAU para su consideraciéon junto con la propuesta de actuaciones de
mejora que considere necesarias. La CAU actualizar4a en el Plan de Mejoras de la
Unidad Académica (PMUA), aquellas que estime pertinentes en este ambito.

La CAU, caso de observar alguna ausencia en los informes recibidos de la OSE, se la

hara llegar a la misma para completar la informacién o proceder a su inclusion en el
préximo estudio.
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7. EVIDENCIAS

Identificacion de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Calendgrlo de re:<,:og|da de . Pape! e OSE 6 afios
informacién informético
Informes _del Observatorio . Pape! e OSE 6 afios
de Clima Interno informético

Informe de satisfaccion de

los empleadores con los Papel e Oficina del ~
. . - . 6 afos
alumnos que realizan informéatico Estudiante
practicas externas
Informes particularizados Papel e Secretaria de 6 afios
elaborados por el DUA. informatico Unidad Académica
Acta CAU de la sesion en la
ue se analizan los .
g Papel e Secretaria de ~
informes resumen y se 6 afios

. informatico Unidad Académica
realizan las propuestas de

mejora.

Copia de toda esta informacidén se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera los resultados del
presente procedimiento relativos a su Unidad para que la CAU proceda al analisis de la
planificaciéon y desarrollo de la ensefianza de los diferentes programas formativos de
las que es responsable la Unidad Académica, e informara a la JUA y la CAUR de los
resultados de dicho andlisis y de las propuestas de mejora que considere procedentes
y reviertan en la revision y mejora del programa formativo. Por aplicacion del
Procedimiento de informacion publica los resultados de la revisiéon que se consideren
adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de interés por los mecanismos
establecidos en dicho proceso.
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9.7 Procedimiento de gestion de sugerencias, quejas, reclamaciones y
felicitaciones

1. OBJETO

El objeto del presente documento es definir como las Unidades Académicas de la
Universidad de La Rioja garantizan la correcta gestion de las incidencias que ocurren
(sugerencias, quejas, reclamaciones y felicitaciones, S-Q-R-F) y les son comunicadas
por sus grupos de interés, con el fin de mejorar los servicios que prestan.

2. AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento es de aplicacibn a las incidencias (sugerencias, quejas,
reclamaciones y felicitaciones, S-Q-R-F) que se planteen relativas a cualquiera de las
titulaciones que imparte cada Unidad Académica.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

» Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

» Estatutos Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

» Modelo de Universidad de la UR, aprobado en Consejo de Gobierno
el13/03/2008.

4. DEFINICIONES

¢ Incidencia: acontecimiento que sobreviene en el curso de un asunto o negocio
y tiene con él alguna conexién, influencia o repercusién.

Sugerencia: insinuacion, inspiracion, idea que se sugiere.

Queja: accion de manifestar disconformidad con algo o alguien.

Reclamacidn: accidon de pedir o exigir con derecho o con instancia algo.
Felicitacion: accion y efecto de manifestar a alguien la satisfaccion que se
experimenta con motivo de algun suceso fausto para él.

5. RESPONSABILIDADES

» Responsables de Estudios (RE): Resolver e informar al DUA de las
incidencias (S-Q-R-F) recibidas. Analizar en primer término y comunicar al
departamento o servicio afectado, si se considera oportuno, las incidencias
recibidas. Volcar toda la informacion en el Sistema Informatico que da Soporte
al SGIC (SISGIC). Elaborar un informe anual de incidencias e informar a la CAU.
Enviar expedientes de incidencias para su archivo por parte de la Secretaria de
la Unidad Académica (SU).

» Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la Comisién Académica de la Unidad (CAU).
Recepcionar, resolver o redirigir a los responsables pertinentes, aquellas
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incidencias que desborden el ambito de competencias de los RE. Informar al RE
del resultado de su actuacion.

» Comision Académica de la Unidad (CAU): definir y difundir el canal de
atencidon de incidencias. Informar a la Junta de la Unidad Académica (JUA)
acerca de los resultados de este proceso. Desarrollar planes de mejora a partir
de los informes anuales remitidos por los RE.

» Responsables de los Servicios o Departamentos implicados: analizar las
sugerencias, quejas y reclamaciones que afecten a sus funciones. Procurar
solucién a la reclamacién/queja, estudiar la viabilidad de la sugerencia y
ejecutar las acciones de mejora, en su caso. Comunicar por escrito al
reclamante o a quien formule una sugerencia, la solucién adoptada. Agradecer
y difundir en su Servicio/Departamento la felicitacion. Enviar anualmente los
expedientes tramitados al DUA.

6. DESARROLLO

La CAU debe definir y tener actualizado y suficientemente difundido a todos los grupos
de interés internos y externos a la Unidad Académica, un canal de atencion de
incidencias (S-Q-R-F).

6.1 Formulacion

Las incidencias (S-Q-R-F) dirigidas al Unidad Académica (UA) se interpondran
mediante escrito dirigido al DUA, a través de fax, correo postal o electrénico o via
pagina Web de la UA (por medio de un formulario especifico), cumplimentando la hoja
de incidencias (S-Q-R-F). También seran consideradas si se plantean de forma oral,
siempre que se formulen a algin miembro del Equipo Directivo y éste segln su
criterio, y si lo considera oportuno, haga suya la incidencia y cumplimente el
correspondiente formulario. También podran ser enviadas por el Defensor Universitario
si el proponente decide utilizar esta via. Una vez recepcionada por el Equipo Directivo,
éste la enviara a la CAU, que procedera a su analisis y comunicaciéon al Servicio o
Departamento implicado/afectado, siempre que no sea la propia CAU.

6.2 Analisis, solucién y archivo

El Servicio, Unidad o Responsable afectado procedera a considerar la resoluciéon de la
queja/reclamacion o la viabilidad de la sugerencia. Si se tratara de una felicitacion sera
comunicada al resto de miembros del Servicio/Unidad y se agradecera al proponente.
Una vez adoptadas las acciones para la solucion de la queja/reclamacién o puesta en
marcha de las actividades precisas para implantar la sugerencia recibida, el Servicio o
Unidad implicado comunicard a quien haya interpuesto la queja/reclamacion o la
sugerencia la solucién adoptada, en su caso. En el supuesto de no poder actuar sobre
la misma, se lo comunicara al DUA para que proceda a su envio a otras instancias. El
Servicio/Unidad implicado abrirA un expediente de la incidencia recibida, que
mantendra abierto hasta finalizar las acciones relativas a la misma. Una vez resuelta,
remitira los expedientes completos al DUA para su conocimiento, archivo vy
seguimiento, si fuera necesario.

Cada expediente constara de:
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e Hoja de incidencias (S-Q-R-F).
e Informe de sugerencia, queja o reclamacién.
e Comunicado al reclamante, en su caso.

7. EVIDENCIAS

Identificacion de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Incidencias recibidas . Pape! c Secreta_na de la 6 afnos
informético Unidad
A Papel e Secretaria de la ~
Informe tras el analisis . - : 6 afnos
informético Unidad
Comunicado al Papel e Secretaria de la ~
. - . 6 anos
proponente informatico Unidad
Registro del indicador . Pape! c Secreta_na de la 6 afos
informético Unidad

Copia de toda esta informacidén se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera los resultados del
presente procedimiento relativos a su Unidad para que la CAU proceda al analisis de la
planificaciéon y desarrollo de la ensefianza de los diferentes programas formativos de
las que es responsable la Unidad Académica, e informara a la JUA y la CAUR de los
resultados de dicho andlisis y de las propuestas de mejora que considere procedentes
y reviertan en la revision y mejora del programa formativo. Por aplicaciéon del
Procedimiento de informacion publica los resultados de la revisiéon que se consideren
adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de interés por los mecanismos
establecidos en dicho proceso.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

/ ENTRADAS

SALIDAS ‘ \

ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES

Inicio

Definir, actualizar y difundir un Acta/documento relativo al canal de
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v

Recepcién de incidencias (SQRF)

Hoja de incidencias (SQRF)

Formulacion de incidencia, queja,

o d >
DUA
v
Andlisis de incidencias y
comunicacion, en su caso, al
servicio/unidad implicado
DUA/RT
Recepcion y archivo de - : Andlisis de la queja Andlisis de la
L Andlisis de la sugerencia -
felicitacion n Informe de sugerencia, queja o
s rra— Servicio/unidad reclamacion
Servicio/unidad imse"r:;sg;gﬂia;g_r implicado/DUA/RT Servicio/unidad
implicado/DUA/RT P! implicado/DUA/RT
Agradecimiento y NO
difusion ¢puede aplicarse la
sugerencia o ser resuelta la
Responsable del queja/reclamacion?
servicio/unidad
implicado

Solucién de la queja/reclamacion o
aplicacion de la sugerencia

mplicado

, unida

y

Comunicacién escrita al reclamante
0 a quien formule la sugerencia

Servicio, unidad,...implicado

v

Archivo expediente reclamacién,
sugerencia, felicitacion

Servicio, unidad...implicado

l

Comunicar expedientes al DUA

Servicio, unidad,... implicado

|

Registro de indicadores

Recogida de indicadores y andlisis
de resultados P Medicion, andlisis y mejora
DUA
Rendicién de cuentas
P Informacién publica
DUA
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9.8 Procedimiento de extinciébn de un titulo y de garantia de los
derechos de los alumnos afectados

1. OBJETO

Este documento tiene por objeto establecer el modo por el cual las Unidades
Académicas de la Universidad de La Rioja garantizan que, en caso de extincién de un
titulo, los estudiantes que hubiesen iniciado las correspondientes ensefianzas van a
disponer de un adecuado desarrollo efectivo de las mismas hasta su finalizacion.

2. AMBITO DE APLICACION

Este procedimiento es de aplicacion a todas las titulaciones ofertadas por los Unidad
Académicas de la UR y que se extingan en la Universidad de La Rioja.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

» Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales.

» Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOU).

» Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades (LOMLOU).

» Estatutos de la Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

» Modelo de Universidad de la UR, aprobado en Consejo de Gobierno el 13/03/08,
para la implantacion de los titulos de grado.

4. DEFINICIONES

e Extincidn: A efectos de este procedimiento debera entenderse por extincién de
un titulo, la baja del mismo en el Registro de Universidades, Centros y
Titulaciones (RUCT).

5. RESPONSABILIDADES.

» ANECA: comunicar a la UR, Gobierno de la Comunidad Autbnoma de la Rioja
(CAR) y Consejo de Universidades las deficiencias detectadas en el proceso de
seguimiento de los titulos. Emitir informes de acreditacion. Valorar
modificaciones de los planes de estudios.

» Consejo de Gobierno (CG): proponer, si procede, la extincion de un titulo.
Acordar, si procede, la suspension de un titulo a iniciativa de la CAR. Establecer
los criterios generales que proporcionen las garantias necesarias a los
estudiantes que estén cursando estudios que se extinguen

» Consejo Social (CS): informar la propuesta de extinciéon del titulo.

» Comunidad Autdnoma de La Rioja (CAR): acordar si procede la extincion de
un titulo bien a iniciativa propia, con el acuerdo del CG de la Universidad, bien
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a iniciativa de este dltimo.

» Equipo Directivo de la Unidad: gestionar el proceso de extinciéon del titulo
siguiendo las directrices establecidas por el CG en materia de garantias
necesarias para los estudiantes que estén cursando estudios que se extinguen.

> Junta de la Unidad Académica (JUA): Proponer al Consejo de Gobierno de la
Universidad la extincién de un titulo si procede.

» Comision Académica de la Unidad (CAU): establecer mecanismos para
analizar y revisar los resultados. Analizar el seguimiento de las acciones
docentes de los alumnos matriculados en el titulo extinguido.

» Vicerrectorado de Estudiantes (VE): velar por la adecuada difusion de la
extincién del titulo.

6. DESARROLLO

La extincion de un titulo oficial impartido por las Unidades Académicas de la
Universidad de La Rioja podra producirse por no obtener un informe de acreditacion
positivo o porque se considere que el titulo ha sufrido una amplia serie de
modificaciones de modo que se produzca un cambio apreciable en su naturaleza y
objetivos o bien a iniciativa de la Unidad Académica, del Consejo de Gobierno de la
Universidad de La Rioja o de la propia CAR.

El Real Decreto 1393/2007 establece que las titulaciones acreditadas inicialmente
deben someterse a un proceso de evaluacion, por la ANECA o los 6rganos de
evaluacion que las distintas leyes de las Comunidades Auténomas determinen, cada 6
afios desde la fecha de su registro en el RUCT, con el fin de mantener su acreditacion.
Tal como indica el articulo 27 del citado RD, la acreditaciéon de los titulos se mantendra
cuando obtengan un informe de acreditacién positivo. En caso de informe negativo, se
comunicard a la Universidad, a la CAR y al Consejo de Universidades para que las
deficiencias encontradas puedan ser subsanadas. De no serlo, el titulo causara baja en
el RUCT y perdera su caracter oficial y validez en todo el territorio nacional,
estableciéndose en la resolucidon correspondiente las garantias necesarias para los
estudiantes que se encuentren cursando dichos estudios. Por tanto, un plan de
estudios se considerara extinguido cuando no supere este proceso de acreditacion.

También se procederd a la extincion del titulo cuando, tras modificar los planes de
estudios y comunicarlo al Consejo de Universidades para su valoracién por ANECA
(articulo 28 del mencionado RD), ésta considere que tales modificaciones suponen un
cambio apreciable en la naturaleza y objetivos del titulo previamente inscrito en el
RUCT, lo que supone que se trata de un nuevo plan de estudios y se procedera a
actuar como corresponde a un nuevo titulo.

Por ultimo, también podria producirse la extincién de un titulo oficial cuando, de forma
razonada, lo proponga la Unidad Académica (tras aprobacion por su Junta o Consejo),
el Consejo de Gobierno de la UR o la Comunidad Autonoma de la Rioja (CAR). En este
caso, algunos de los criterios que la universidad podréa utilizar para la extincién de un
titulo seran los siguientes:

» Implantacion de un nuevo titulo que sustituya al anterior.

» Reduccion progresiva del numero de estudiantes de nuevo ingreso que ponga
en situacion critica la viabilidad del titulo. Se considerara que un titulo de grado
se encuentra en esta situacion, cuando durante cuatro afios consecutivos, el
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nuamero de horas requeridas de dedicacion presencial del profesorado por
alumno de nuevo ingreso, exclusivamente dedicadas a este titulo, esté por
encima de las 300 horas. En cualquier caso, la decisién definitiva, cuando se dé
esta situacion, debera tener en cuenta asimismo la importancia estratégica del
titulo.

Cuando tenga lugar la extincion de un titulo oficial, las Universidades estan obligadas a
garantizar el adecuado desarrollo efectivo de las ensefianzas que hubieran iniciado sus
estudiantes hasta su finalizacion. El Consejo de Direccion de la Universidad debe
proponer al Consejo de Gobierno, para su aprobacion, los criterios que garanticen los
derechos del alumnado que hubiera iniciado el titulo, que contemplaran, entre otras,
las siguientes medidas:

e No admitir matriculas de nuevo ingreso en el titulo.

e La extincidon gradual de la imparticion de la docencia.

e La imparticibn de acciones tutoriales y de orientacion especificas a los
estudiantes afectados.

e El derecho a evaluacién hasta las convocatorias reguladas por la normativa
académica de la UR.

e El establecimiento de mecanismos especificos de reconocimiento y transferencia
de créditos del plan de estudios extinguido a otro.

6. 1. Informacion a los estudiantes

e Se informard a los estudiantes matriculados que pudiesen verse afectados por
estudios que se extingan, indicandoles las convocatorias que pueden utilizar y
las posibilidades de reconocimiento y transferencia de créditos en otros estudios
de acuerdo con la regulacién que se apruebe en la Universidad de La Rioja.

o El estudiante optara entre continuar los estudios iniciados o realizar un cambio
de estudios.

e En caso de cambio de estudios se aplicara la normativa aprobada por Ila
Universidad de La Rioja y los procedimientos de transferencia y reconocimiento
de créditos establecidos e incluidos en los procedimientos del sistema de
garantia de calidad.

e Una vez finalizadas las convocatorias que se establezcan en la regulacion del
Consejo de Gobierno, el estudiante no podra continuar los estudios extinguidos.
Se le comunicara esta situacién y obtendrd una certificacién oficial en la que
consten las materias/asignaturas superadas.

6. 2. Plazos

e La informacion al estudiante se realizara en el periodo de matricula.

e La expedicion de la certificacion, en caso de que se agoten los plazos
establecidos para la extincién del plan, se facilitara junto con la comunicacién
que le indica la imposibilidad de finalizar los estudios extinguidos y las
posibilidades de reconocimiento y transferencia de créditos en otras
titulaciones.
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7. EVIDENCIAS

Identificacion de las Soporte de Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Documento en el que se
comunique la extinciéon del .Papel ,y/.o Secretaria General 6 afios
titulo/plan de estudios informatico
Acta/documento con los
criterios que garanticen el
adecuado desarrollo de las Papel y/o Secretaria de la ~
~ . 2 . 6 afos
ensefianzas informéatico Unidad
(Junta de la Unidad
Académica)
Acta de la CAU relativa al
seguimiento de las acciones | Papel y/o Secretaria de la ~
referidas a el titulo informatico Unidad 6 afos
suspendida
Actas/documentos relativos
a la peticiéon de suspension pPapel v/o Secretaria de la
de un titulo por Juntade la | . pet ¥/ Unidad/Secretaria 6 afos
. . - informéatico
Unidad Académica, Consejo General
de Gobierno o CAR.

Copia de toda esta informaciéon se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

El Vicerrectorado de Estudiantes y el Equipo Directivo de la Unidad Académica velaran
por la difusién eficaz a la sociedad de la suspensién de los planes de estudios de la UR,
asi como de las actuaciones que se realicen desde la Unidad Académica
correspondiente para garantizar a los estudiantes el desarrollo efectivo de las
ensefianzas que estos hubieran iniciado.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO

e

ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES
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9.9 Procedimiento de informacién publica

1. OBJETO

El objeto del presente procedimiento es establecer el modo en el que las Unidades
Académicas de la Universidad de La Rioja hacen publica la informacion actualizada
relativa a las titulaciones que imparten, para el conocimiento de sus grupos de interés.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicacion a la informacion relativa a todas las
titulaciones de cada Unidad Académica de la Universidad de La Rioja.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

e Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales

e Estatutos de la Universidad de La Rioja, aprobados el 25/03/04 y modificados el
06/03/08 y el 25/04/08.

e Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal (LOPD).

4. DEFINICIONES

No se considera necesario establecer definiciones en este procedimiento.

5. RESPONSABILIDADES

¢ Comision Académica de la Universidad (CAUR): aprobar los criterios
generales sobre la informacién a publicar, hacia quién debe dirigirse y el modo
de elaborar y difundir la antedicha informacion.

¢ Responsable de Estudios: obtener la informacion necesaria y comprobar su
actualizacion. Actualizar y volcar en el Sistema Informéatico de Soporte al
Sistema de Garantia Interna de Calidad (SISGIC) toda la informacién requerida
por el mismo y no aportada por otras fuentes.

e Directores de Area o Servicio: proporcionar la informacion requerida por los
RE.

¢ Comision Académica de la Unidad (CAU): proponer los contenidos de
informacién a publicar a partir de la informacidén proporcionada por los RE. En
su caso, proponer a la CAUR modificaciones en los criterios generales.

e Director de la Unidad Académica (DUA): coordinar la labor de los
Responsables de Estudios. Presidir la CAU. Proporcionar la informaciéon
requerida por los RE. Difundir la informacién. Coordinar todo el proceso de
volcado de la informacion relativa a su UA en el SISGIC con el objetivo de que
la informacién requerida esté disponible dentro de los plazos previstos.
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6. DESARROLLO

6.1. Generalidades

Las Unidades Académicas de la Universidad de La Rioja consideran una obligacion
propia mantener informados a sus grupos de interés sobre su estructura organizativa,
titulaciones y programas por lo que publica y revisa, de forma periddica, informacion
actualizada sobre las mismas. En cuanto a las titulaciones y programas formativos, se
ha de informar, al menos, sobre:

La oferta formativa.

Los objetivos y la planificacién de las titulaciones.

Las politicas de acceso y orientacion de los estudiantes.

Las metodologias de enseflanza, aprendizaje y evaluacion (incluidas las

practicas externas).

Las posibilidades de movilidad.

e Los mecanismos para realizar alegaciones, reclamaciones y sugerencias.

e Los procedimientos de acceso, evaluacion, promocién y reconocimiento del
personal académico y de apoyo.

e Los servicios que ofrece y la utilizacién de los recursos materiales.

e Los resultados de la ensefianza (en cuanto al aprendizaje, insercion laboral y

satisfaccion de los distintos grupos de interés).

6.2 Obtencioén de la informacion

La Comision Académica de la Universidad (CAUR), con periodicidad anual o inferior
ante situaciones de cambio, propondra los contenidos de la informacién a publicar a
partir de la informacion proporcionada por los RE, Directores de Unidad Académica
(DUA), Directores de Area o Jefes de Servicio, en funcion de si se trata de datos
elaborados por Servicios Centrales o no. Estos criterios seran enviados a la JUA para
su conocimiento.

6.3 Difusion

La CAU revisara la informaciéon relativa a su Unidad, comprobando que sea fiable y
suficiente, y la pondra a disposicion del Equipo Directivo de la Unidad para que sea
este quien se responsabilice de su difusion. Los RE asumiran la responsabilidad de
comprobar la actualizacion de la informacion publicada, haciendo llegar cualquier
observacion al respecto a la CAU para que sea debidamente atendida.
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7. EVIDENCIAS

Identificacion de las Soporte de | Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Actas CAU _ Papel y{o Secretgna de la 6 afos
informéatico Unidad
Actas Equipo Direccién o JUA | . Papel ,y/.o Secretqua de la 6 afos
informatico Unidad
Informacién anual publicada _Papel ,y/.o Secretgrla de la 6 afos
informéatico Unidad

Copia de toda esta informacidén se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

Anualmente, el Director de la Unidad Académica (DUA) recogera los resultados del
presente procedimiento relativos a su Unidad para que la CAU proceda al analisis de la
planificacién y desarrollo de la ensefianza de los diferentes programas formativos de
las que es responsable la Unidad Académica, e informara a la JUA y la CAUR de los
resultados de dicho andlisis y de las propuestas de mejora que considere procedentes
y reviertan en la revision y mejora del programa formativo. Por aplicaciéon del
Procedimiento de Informaciéon publica los resultados de la revision que se consideren
adecuados seran dados a conocer a todos los grupos de interés por los mecanismos
establecidos en dicho proceso.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO
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9.10 Procedimiento de mediciéon, analisis y mejora

1. OBJETO

El objeto del presente documento es definir como las Unidades Académicas de la
Universidad de La Rioja garantizan que se miden y analizan los resultados del
aprendizaje, de la insercion laboral y de la satisfacciéon de los grupos de interés, asi
como los de cualquier otro procedimiento que pueda afectar a la calidad de la
formacion que imparten. A partir de este andlisis, el procedimiento indica como se
tomaran decisiones para la mejora de la calidad.

Del analisis de resultados se desprenderan acciones correctivas para alcanzar los
objetivos previstos, propuestas de mejora que afecten al SGIC o a alguno de sus
procesos, o la propuesta de objetivos para la siguiente anualidad.

2. AMBITO DE APLICACION

El presente documento es de aplicaciéon a todas las titulaciones impartidas en cada
Unidad Académica de la UR.

3. DOCUMENTACION DE REFERENCIA

> Indicadores establecidos, con sus resultados y objetivos.
» Procesos y procedimientos asociados al SGIC.
» Resultados de las acciones de mejora de los cursos anteriores.

4. DEFINICIONES

Evaluacién del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC): andlisis
sistematico que se lleva a cabo para determinar si las actividades y los resultados
relativos al SGIC cumplen con las disposiciones previamente establecidas y si estas
disposiciones se encuentran implantadas de forma efectiva y son adecuadas para
alcanzar los objetivos previamente establecidos.

5. RESPONSABILIDADES

» Comision Académica de la Unidad (CAU): analizar toda la documentacion
que le facilita el DUA, incluyendo el nivel de alcance de los objetivos del curso
anterior y elabora un Informe de Seguimiento de Resultados del SGIC.
Proponer, en su caso, la revision de objetivos y acciones para el curso siguiente
y elaborar cuatrienalmente el Plan de Mejora de la Unidad Académica (PMUA).

» Director de la Unidad Académica (DUA): recoger toda la informacion
disponible y remitirla a la Comision Académica de la Unidad (CAU). Difundir los
objetivos y acciones para el proximo curso y los resultados de la revision.
Coordinar todo el proceso de volcado de la informacion relativa a su UA en el
Sistema Informatico de Soporte al Sistema de Garantia Interna de Calidad
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(SISGIC) con el objetivo de que la informacién requerida esté disponible dentro
de los plazos previstos.

» Responsables de Estudios (RE): recopilar, revisar y comprobar la validez de
toda la informacidn necesaria para el analisis. Comunicar al suministrador de la
informacioén si se detecta alguna ausencia o falta de fiabilidad en la misma.
Actualizar y volcar en el SISGIC toda la informacion requerida por el mismo y
no aportada por otras fuentes.

> Junta de la Unidad Académica (JUA): Informar los PMUA presentados y las
propuestas de modificacién y elevarlos a la CAUR para su aprobacion.

» Oficina de Servicios Estratégicos (OSE): planificar y ejecutar el seguimiento
externo del SGIC de las Unidades Académicas de la Universidad de La Rioja.

» Evaluadores del SGIC: verificar que el SGIC se adecua a lo establecido en los
documentos del propio sistema.

Todas las personas de la Unidad Académica son responsables de colaborar en la
realizacion de las evaluaciones de los procedimientos y ayudar a poner en practica las
acciones de mejora propuestas.

6. DESARROLLO

6. 1. Obtencidn y revision de la informacion

Las Unidades Académicas (UA) de la UR en su labor de mejora continua, analizaran
periédicamente y de forma sistemética los diferentes resultados que obtienen sus
principales procesos y, a partir de ese analisis y siempre que se considere procedente,
estableceran acciones para corregir los problemas detectados y determinar propuestas
para su mejora. La informacion a considerar procedera de los resultados del andlisis de
necesidades, expectativas y satisfaccion de los diferentes grupos de interés, de los
resultados académicos, de la inserciéon laboral, asi como de cada uno de los procesos
clave definidos en el SGIC y del informe de evaluacion que lleve a cabo la Oficina de
Servicios Estratégicos (OSE).

Los RE, coordinados por el DUA, seran los responsables de recopilar, revisar y
comprobar la validez de toda la informacién necesaria para el analisis. En caso de que
detecten alguna ausencia o falta de fiabilidad en la informaciéon la comunicaran al
suministrador para su oportuna correccion. Igualmente, se responsabilizaran de todo el
proceso de volcado y supervision de la informacién relativa a su UA en el SISGIC con
el objetivo de que la informacién requerida sea valida y esté disponible dentro de los
plazos previstos.

6.2. Analisis de resultados

La CAU recibird la informacién que le suministran los RE y la analizard, elaborando
anualmente un Informe de Seguimiento de Resultados del SGIC, en el que se
contemplen todos los aspectos de interés, particularmente los que afecten a la politica
y a los objetivos generales de calidad. De este modo, se revisard el estado de
cumplimiento de los objetivos definidos para el curso anterior y, caso de producirse
desviaciones y tras analizar las causas de las mismas, propondra la realizacién de
acciones correctivas para facilitar su consecucion. A partir de la informacién que
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aporten los informes de seguimiento, se propondran, si es el caso, modificaciones en
los objetivos y acciones previstas para el siguiente curso.

6.3. Informes Finales de Analisis de Resultados del SGIC

Se diferenciard entre el Informe de Seguimiento del SGIC, de caracter anual, en el que
se podran recoger propuestas de modificacidon de objetivos y acciones previstos en el
Plan de Mejora de la Unidad Académica (PMUA) y el Informe de Resultados del SGIC
que, elaborado de forma cuatrienal, incluira los objetivos para el cuatrienio siguiente y
las propuestas de mejora que la CAU estime, y que podran alcanzar a toda la
documentacioén del SGIC, al desarrollo de los procesos, etc.

El Informe de Seguimiento del SGIC es un documento en el que, atendiendo a lo
comentado en el parrafo anterior, debera hacerse referencia, como minimo, al estado
de:

e La politica de calidad y los objetivos generales.

e Los resultados del seguimiento y el cumplimiento de los objetivos de calidad de
la Unidad Académica.

e El estado de las acciones del Plan de Mejora a realizar durante el presente

ejercicio.

Resultados y seguimiento del aprendizaje.

Resultados y seguimiento de la insercién laboral.

Seguimiento de las acciones previstas en anteriores revisiones del SGIC.

Cambios que podrian afectar al Sistema de Garantia Interna de Calidad.

Evaluacion de las oportunidades de mejora y necesidad de efectuar cambios en

la gestidon del sistema.

e La informacion relativa a la satisfaccion de los grupos de interés, quejas o
reclamaciones, asi como la relativa a sus necesidades y expectativas.

e Grado de satisfaccion y motivacion del personal.

e Sugerencias para la mejora.

¢ Informacion acerca de los puntos fuertes y débiles detectados en el seguimiento
que realice la OSE y/o otros evaluadores internos.

El Informe de Resultados del SGIC ademas de la revision de seguimiento anual, ha de
incluir los objetivos para el siguiente cuatrienio, elaborados a partir del analisis del
grado de cumplimiento de los anteriores y de nuevas consideraciones. Ademas, este
Informe de resultados debera recoger las propuestas de mejora, que pueden afectar a
cualquiera de los procesos que conforman el SGIC de la Unidad Académica. Estas
propuestas de mejora deben incluir etapas, responsables, indicadores de seguimiento,
etc.

A partir de las propuestas de mejora, la CAU de la Unidad Académica propondra las
que se deberan realizar durante el afio siguiente. El conjunto del Informe se remitira a

la Junta de la Unidad Académica (JUA) para su informe y traslado a la CAUR
responsabilizandose el DUA de su difusién y aplicacion.

6.4. Seguimiento por la Unidad de Garantia de Calidad

La OSE, en su funcion de Unidad de Calidad, atendiendo a una planificacion sistematica
previa, coordinara la realizaciéon de evaluaciones de seguimiento del SGIC de las
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Unidades Académicas de la UR, para verificar su eficacia y grado de implantaciéon. Para
estas evaluaciones podra contar como evaluadores con los Directores de las Unidades
Académicas de la UR y Responsables de Estudios, que ya tengan implantados su SGIC,
y con profesores de la Institucion.

6.4.1. Evaluaciones internas

Las evaluaciones internas de todos los procedimientos se llevaran a cabo para verificar
el SGIC y deberan planificarse, trienalmente, por el Equipo de Direccién de la Unidad
Académica. La planificacién incluird los siguientes datos:

» Fechas para su realizacion (las evaluaciones deberan desarrollarse antes de que
la Direccion proceda a la revision del SGIC).
» Equipo evaluador.

6.4.2. Evaluaciones extraordinarias

La CAUR a iniciativa propia o de las Comisiones Académicas de la Unidades podra
proponer al Equipo de de Direccidén la realizacion de evaluaciones adicionales a las
programadas, en los siguientes casos:

» Durante los primeros seis afios de implantacién de un titulo.

» Cuando se sospeche que no se esta actuando en un procedimiento con el nivel
de exigencia establecido.

» Cuando se hayan producido cambios significativos en el SGIC que requieran un
control exhaustivo.

6.4.3. Realizacion de la evaluacion

Las verificaciones a efectuar durante la evaluacién seran:

» Comprobacién de la existencia de la documentacién requerida (procedimientos
y otros documentos aplicables) y su estado de revision.

» Analisis de los registros, indicadores u otras evidencias documentales que
demuestren el eficaz funcionamiento del SGIC.

» Supervision directa de las actividades para la comprobacion de su desarrollo
segun se encuentra establecido en la documentacion.

6.4.4. Informe de evaluacién

Tras la realizacion de la evaluacion, el equipo evaluador emitird un informe en el
constaran, como minimo, los siguientes datos:

Objeto y fecha de la evaluacion.
Procedimientos revisados.

Desviaciones encontradas y areas de mejora.
Recomendaciones.

YV V VY
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7. EVIDENCIAS

Identificacion de las Soporte de | Responsable Tiempo de
evidencias archivo custodia conservacion
Informe de analisis de resultados Papel o Secretaria de la 6 afos
del SGIC informatico Unidad
- L Papel o Secretaria de la -
Objetivos anuales y seguimiento informatico Unidad 6 afios
Plan de Mejora de la Unidad Papel o Secretaria de la 6 afos
Académica (PMUA) informatico Unidad
Seguimiento del Plan de Mejora | . Pape!(_) Secretqna de la 6 afos
informético Unidad
Informes, en su caso, de Papel o Secretaria de la ~
. . ‘o . 6 afos
evaluacion informatico Unidad
Acta/documento de aprobaciéon Papel o Secretaria de la 6 afos
de objetivos y Plan de Mejora informatico Unidad

Copia de toda esta informaciéon se encontrara disponible en el Sistema Informatico que
da Soporte al Sistema de Garantia de Calidad (SISGIC).

8. RENDICION DE CUENTAS

De los resultados obtenidos como consecuencia de

la aplicacion del

presente

procedimiento, la CAU informara puntualmente a la Junta de la Unidad Académica
(JUA), con consideracion especial cuando se trate de proponer el Plan de Mejora y su
actualizacion-revision.

El Equipo de Direccidon decidird la informacion a suministrar a todos sus grupos de
interés atendiendo al proceso de Informaciéon Publica.
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9. DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

ETAPAS DEL PROCESO Y RESPONSABLES
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Inido

Restitados
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Resuitados de
insercién laboral

Y
Recogida de informadion, revisiony
cormprobacion de fiabilidad

A
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objetivos y acciones de megjora

CAU

A

Andlisis global de resultados y
propuesta de objetivos y PMUA para el
siguiente cuatrienio

Informe de seguimiento
del SGC

-

Informe de resutados del
SGIC. Propuesta de
objetivos y PMUA del

siguiente cuatrienio

Y
Aprobacion del Informe, Chjetivos y
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\/‘\
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documentorelativoala
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ANEXO 1

Evaluacion de la actividad docente del profesorado de
la Universidad de La Rioja (Programa DOCENTIA)

1. POLITICA INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DE LA RIOJA
Y OBJETIVOS DE LA EVALUACION DOCENTE DEL PROFESORADO

La Universidad de La Rioja, en adelante UR, cuenta entre sus compromisos el analisis
de la actividad docente de su profesorado con el fin Ultimo de garantizar la calidad
docente. Asi lo recoge en sus Estatutos, aprobados por el Consejo de Gobierno de la
Comunidad Autonoma de La Rioja, en su sesion del 26 de marzo de 2004. El Titulo VII:
“De las actividades de la Universidad”, en su Capitulo I, de la Docencia y del Estudio,
dice en su articulo 158:

“1. El profesorado de la Universidad de La Rioja sera periédicamente evaluado en
condiciones de objetividad y transparencia.

2. Con este objetivo, se ampliaran las funciones de la Comision de Evaluacién Docente
de la Universidad de La Rioja, cuya composicion y funcionamiento seran regulados por
un Reglamento de Régimen Interno aprobado por el Consejo de Gobierno.

3. En todo caso, los resultados de las evaluaciones seran tenidos en cuenta en lo
relativo a la emisiéon de informes preceptivos sobre cualificacion del profesorado, en los
términos recogidos en la legislacion vigente.”

Por otra parte, el Tratado de Bolonia y el desarrollo del Espacio Europeo de Educacion
Superior tienen como eje prioritario la promocién de la calidad en las universidades. En
el asunto que nos ocupa, las Directrices para la Garantia de Calidad en el Espacio
Europeo de Educacion Superior, elaboradas por la ENQA (European Association for
Quality Assurance in Higher Education) y aprobadas en la reunion de Bergen 2005,
recomiendan el aseguramiento de la calidad de la actividad docente como uno de los
estandares y pautas de actuacién para el aseguramiento interno de la calidad.

La Ley Orgéanica de Universidades de 21 de diciembre de 2001 citaba como una de las
propuestas especificas la evaluacién de “las actividades docentes, investigadoras y de
gestion del profesorado universitario”. La Ley Organica de Modificacion de la LOU, de
marzo de 2007, se reafirma en los procesos de garantia de calidad y evaluacion.

Existen ya iniciativas pioneras en la creacion de sistemas de evaluacion de la actividad
docente en las universidades catalanas, con el apoyo especifico de la Agéncia per a la
Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya. En el ambito estatal, la ANECA ha
lanzado en 2007 un programa de apoyo para la evaluacion de la actividad docente del
profesorado universitario (DOCENTIA). A través de este programa se ofrece a las
universidades un modelo y unos procedimientos para el desarrollo de sistemas de
evaluacion. Las universidades disefiaran sus propios modelos de evaluaciéon, que
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posteriormente seran certificados por la ANECA tras una fase de experimentacion. Sera
en este marco donde la UR validara el modelo de evaluacién disefiado para su
acreditacion definitiva.

En el marco descrito anteriormente, las finalidades concretas del proceso de evaluacion
docente del profesorado de la UR son, fundamentalmente:

a)
b)

c)

d)

Garantizar la calidad de la actividad docente del profesorado, mediante su
mejora y formacion continuas.

Dotar de un valor afiadido a la consecucién de tramos docentes (quinquenios),
por parte del profesorado de los cuerpos docentes.

Reforzar la funciéon docente de los profesores que no estan sujetos a renovacion
de contratos, de manera que cuenten con una evaluacion objetiva, que suponga
un mérito a tener en cuenta a la hora de su posible promocién.

Conseguir que los profesores sujetos a renovacion de contratos cuenten con
una evaluacidn objetiva, que suponga un mérito a tener en cuenta a la hora de
proceder a la mencionada renovacion.

Los agentes implicados en este sistema de evaluacion, de caracter obligatorio, son los
siguientes:

1)

2)

3)

Todos los profesores de la UR, los cuales son evaluados y, a su vez, mediante

un autoinforme aportan informacion a los evaluadores. Los profesores de los
cuerpos docentes emitirdn un autoinforme en el mes de diciembre del afio en
que deban obtener su correspondiente tramo docente (quinquenio). Los
profesores colaboradores y los contratados doctores emitiran un autoinforme
también en el mes de diciembre del primer afio del nuevo modelo (la mitad de
ellos). La otra mitad lo hara el segundo afio y todos con una periodicidad de
entrega de cinco afios. El resto de profesores participaran en el proceso
emitiendo el autoinforme desde el primer afio’ del nuevo modelo y en los afios
siguientes, hasta completar un ciclo de tres (Profesor Asociado) o dos (Profesor
Ayudante y Profesor Ayudante Doctor), no sera necesaria la emision del
autoinforme.

Los estudiantes de la UR, que expresan su opinidon sobre la actividad docente
del profesor en cada asignatura, mediante una encuesta institucional validada,
lo que significa que cada profesor es encuestado por cada una de las
asignaturas que imparte. Las encuestas seran obligatorias en el caso de los
profesores que sean responsables de mas de un crédito en una asignatura.

Los responsables académicos (Decanos y Directores de Escuela), que emitiran
los informes oportunos (informe de responsables académicos) acerca de la
actividad docente del profesorado. Es importante destacar que cuando un
profesor imparta docencia en mas de un centro durante un determinado periodo
sometido a evaluacion, emitira informe cada centro, es decir un profesor podra
tener mas de un informe de responsables académicos. Para facilitar la labor de
estos responsables académicos, cada curso académico los departamentos les
enviaran un listado de las posibles incidencias que se hayan dado relacionadas
con la actividad docente de su profesorado. Ademas, también les enviaran la

! Los Profesores Asociados, los Profesores Ayudantes y los Profesores Ayudantes Doctores emitirdn el autoinforme en el
mes en que se apruebe en Consejo de Gobierno las normas para la elaboracion del P.O.D.
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informacién procedente del sistema de garantia de calidad de las nuevas
titulaciones de grado y posgrado.

4) La Oficina de Servicios Estratégicos, OSE en adelante, que proporcionara al
profesorado y a las Comisiones de Evaluacibn de la Docencia de los
Departamentos la informacién docente que aparece en las bases de datos de la
UR, acerca del profesorado a evaluar:

- Resumen de actividades docentes, donde figura tanto la docencia
impartida durante el periodo a evaluar como otras actividades
relacionadas con el Plan de Ordenacién Docente que conllevan
reconocimiento de créditos.

- Informes de evaluacidon anuales correspondientes a los resultados de las
encuestas institucionales de valoracion docente efectuadas por el
alumnado durante el periodo sometido a evaluacion.

- Informe de resultados académicos de las asignaturas impartidas por el
profesor durante el tramo en cuestion.

5) Las Comisiones de Evaluacion de la Docencia de los Departamentos, CEDD en
adelante, que cada curso cumplimentan el informe de evaluaciéon anual de cada
profesor. Ademas, cada vez que un profesor se somete a evaluacion, estudian
los informes de evaluacion anuales integrados en el periodo a evaluar, el
autoinforme del profesor, el informe de los responsables académicos y la
documentacién requerida y, a la vista de estas evidencias, siguiendo una serie
de criterios establecidos, evaltan cumplimentando el protocolo de evaluaciéon® y
emitiendo el correspondiente informe de resolucién acerca de sus profesores.
Esta documentacion la envian a la Comision de Evaluacion de la Docencia de la
UR.

6) La Comisién de Evaluacion de la Docencia de la UR, CED en adelante, que
recibe y estudia la documentacion anterior y la hace llegar al Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Profesorado. Esta comision también es la encargada
de resolver las posibles reclamaciones por parte del profesorado que muestre
su disconformidad con la evaluacién otorgada.

7) El Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado, en adelante VOAP,
que tomara las decisiones finales sobre las consecuencias de la evaluacion de la
actividad docente del profesorado, en funcidon de la documentacion enviada por
la CED.

Todos los impresos (en cursiva), incluida la encuesta a los alumnos, que se mencionan
en el apartado anterior figuran como anexos al final de este documento. Este nuevo
modelo de evaluacibn docente se implantarda, de forma experimental, durante los
cursos 2009710 y 2010/2011. A partir del curso 2011/12 y tras la certificacion, si ha
lugar, por parte de la ANECA, se convertirad en el modelo definitivo de evaluacion.

La evaluacion de la actividad docente del profesorado se reflejara en el informe de
resolucion que emiten las CEDD y podra ser favorable o no favorable y las
consecuencias de una valoracidon u otra seran diferentes en funcidén de la vinculacion
que el profesor tenga con la institucion.

LEI protocolo de evaluacion es una herramienta de evaluacién que se define en detalle en los anexos a este documento.
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En el caso de los profesores pertenecientes a los cuerpos docentes, las consecuencias
de una evaluacion favorable seran la obtencién de los correspondientes tramos
docentes. En los casos de Profesor Contratado Doctor y Profesor Colaborador, cuyos
contratos son de caracter indefinido, una evaluacion favorable supondra un meérito
para su promocion. Para los profesores no permanentes sujetos a renovacion de
contrato, una evaluacién favorable sera un requisito para conseguir dicha renovaciéon
(Profesores Asociados). En los casos particulares de Profesor Ayudante y Profesor
Ayudante Doctor, y teniendo en cuenta que se encuentran en periodo de formacion,
una evaluacion favorable supondra un mérito a la hora de la renovacion de sus
contratos.

Ocurrird lo contrario a lo explicado en el parrafo anterior, en el caso de una evaluacién
no favorable; con el afadido de que la evaluacion no favorable del profesor
comprometera al mismo a cursar un minimo de tres créditos (30 horas) de formacién
especifica en el plan de formacién del personal docente de la UR.

Los profesores de los cuerpos docentes a los que se les haya denegado el quinquenio
solicitado podran participar en una nueva convocatoria, transcurridos al menos dos
afos (convocatorias) desde la convocatoria en la que se le denegd, donde seran
evaluados por el periodo transcurrido entre la denegacién y la nueva solicitud. Del
mismo modo, los profesores contratados doctores y colaboradores que hayan obtenido
una evaluacion NO FAVORABLE, podran someterse a una nueva evaluacion al cabo de
dos afios con objeto de obtener el mérito para su promocién. Por otro lado, para
someterse a una nueva evaluacion sera requisito presentar a la comision de evaluacion
de la docencia fotocopia del correspondiente certificado que emite el VOAP de haber
superado los tres créditos de formacién a los que se aludia en el parrafo anterior.

Ademas, en el informe de resolucion también figurard el reconocimiento de la
“excelencia” a aquellos profesores que asi se consideren en la evaluacién.

En el siguiente apartado, y una vez explicado en detalle el modelo de evaluacion, se
expone con qué periodicidad cada tipo de profesor debe someter a evaluacién su
actividad docente.

El ambito de aplicacion de este nuevo modelo de evaluacibn comprendera las
ensefianzas, tanto de primer como de segundo ciclo, que actualmente se imparten en
la UR incluidas las “on line”, asi como las futuras de grado y posgrado.

La Universidad de La Rioja difundird este nuevo modelo de evaluacion mediante los
medios oportunos, que incluirdn reuniones con todos los agentes implicados,
responsables académicos, estudiantes, personal de administracibn y servicios, asi
como mediante la utilizacion de las nuevas tecnologias de la comunicacion (pagina
web, correo-e, etc.).

151



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

2. MODELO DE EVALUACION

2.1. Dimensiones a evaluar, fuentes de informacién y herramientas de
evaluacion

El modelo de evaluacion planteado por la UR pretende analizar y valorar tres
dimensiones de la actividad docente del profesorado: planificacion, desarrollo y
resultados. Cada una de estas dimensiones comprende un conjunto de caracteristicas
que se desglosan a continuacion:

a) DIMENSION 1: PLANIFICACION DE LA DOCENCIA

a.l. Organizacion de la ensefianza (clases teoéricas, practicas, problemas,
seminarios,

tutorias, etc.).

a.2. Coordinacion con otras materias.

a.3. Métodos de evaluacion del alumnado.

a.4. Programa previsto de la asignatura.

a.5. Objetivos formativos previstos.

b) DIMENSION 2: DESARROLLO DE LA ENSENANZA
b.1. Actividades de ensefianza-aprendizaje realizadas.
b.2. Interaccion con los estudiantes.
b.3. Procedimientos de evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje.

c) DIMENSION 3: RESULTADOS OBTENIDOS
c.1l. Resultados objetivos: calificaciones obtenidas por los alumnos .
c.2. Resultados subjetivos: objetivos formativos logrados por los alumnos.
c.3. Revisibn y mejora de la actividad docente mediante la formacion,
innovacion,
investigacion docente y actividades institucionales de mejora de la
docencia:
- Asistencia a cursos de formacion.
- Participacion en proyectos de innovacién docente.
- Participacion en tareas de mejora de la docencia e innovacion docente
- Participacion en tareas docentes de transicion al E.E.E.S.
- Generacion de materiales para la docencia.

Siguiendo las pautas establecidas por la ANECA en su programa DOCENTIA y con el fin
de asegurar la calidad de la informaciébn necesaria para poder evaluar estas tres
dimensiones de la actividad docente del profesorado, evitar sesgos en la informacion
recogida y dotar al sistema de transparencia, el modelo de evaluacion que se presenta
recoge la informacién desde tres fuentes diferentes: estudiantes, profesores y
responsables académicos.

Los procedimientos o herramientas con los que cada una de las fuentes aporta
informacién acerca de cada una de las dimensiones objeto de evaluaciéon se detallan a
continuacion:

- Los estudiantes opinan sobre las tres dimensiones de la actividad docente del
profesor mediante una encuesta institucional validada.
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- Los responsables académicos informan sobre las tres dimensiones de la
actividad docente del profesor mediante un documento denominado informe de
responsables académicos.

- Los profesores aportan su punto de vista acerca de las tres dimensiones de su
actividad docente mediante un autoinforme.

Ademdés, con objeto de ayudar a elaborar los correspondientes informes o
autoinformes, tanto los responsables académicos como los profesores dispondran de
informaciéon complementaria consistente en evidencias docentes que aportara la
Oficina de Servicios Estratégicos de la UR:

-  Resumen de actividades docentes, donde figura tanto la docencia impartida
durante el periodo a evaluar como otras actividades relacionadas con el Plan de
Ordenacion Docente (POD) que conllevan reconocimiento de créditos.

- Informes de evaluacién anuales correspondientes a los resultados de las
encuestas de valoracion docente efectuadas por el alumnado durante el periodo
que se valora.

- Informe de resultados académicos de las asignaturas impartidas por el profesor
durante el periodo a evaluar.

Asi mismo, en su autoinforme, el profesor podra presentar informacién adicional,
concerniente a las actividades de desarrollo y mejora de la docencia que haya
realizado durante el periodo objeto de evaluacion.

2.2. Procedimiento y Cronograma

El nuevo modelo de evaluaciéon, una vez verificado por la ANECA, se implantara en un
plazo aproximado de seis meses (curso 2009/10). El procedimiento se inicia con la
evaluacion de las tres dimensiones (planificacion, desarrollo y resultados) de la
actividad docente del profesorado por parte de la primera fuente de informacién: los
estudiantes, mediante la correspondiente encuesta institucional.

Por tanto, los estudiantes de la UR seguiran realizando la encuesta institucional
validada, en los mismos términos que se viene llevando a cabo y de acuerdo con las
NORMAS PARA LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE DEL PROFESORADO
aprobadas en Consejo de Gobierno el 2.12.04 (Anexo 1) y prorrogadas hasta la puesta
en marcha en nuestra universidad del Programa de Apoyo a la Evaluacion Docente del
Profesorado elaborado por la ANECA (Reuniones de Consejo de Gobierno de fecha
3.11.05 y de 16.11.06).

Cabe destacar que esta encuesta es realizada al final de cada cuatrimestre (finales de
enero y finales de mayo, respectivamente) en cada curso académico. Son objeto de
evaluacion todos los profesores que han sido responsables de mas de un crédito de
una determinada asignatura de las ensefianzas de primer o segundo ciclo y, en el
futuro, de grado o posgrado. En dicha encuesta se pregunta al alumnado acerca de las
tres dimensiones a evaluar en la actividad docente del profesor que ha impartido una
determinada asighatura o parte de ella (planificacion de su docencia, desarrollo de la
misma hasta la fecha en que se realiza la encuesta y resultados que previsiblemente
se obtendran).
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El procedimiento de realizacion de estas encuestas dirigidas al alumnado es el
siguiente:

La gestion administrativa es competencia de la Oficina de Servicios Estratégicos (OSE),
figurando como agentes implicados el Vicerrectorado de Ordenacidn Académica y
Profesorado, la Comision de la Evaluacion de la Docencia de la Universidad, los
Departamentos y el Servicio Informatico.

La CED aprueba el calendario con las fechas para la realizacion de la evaluacion.
Normalmente, la evaluaciéon del primer cuatrimestre se desarrolla en la segunda
quincena de enero, mientras que en la segunda quincena de mayo tiene lugar la del
segundo cuatrimestre y en julio se confeccionan los informes de evaluacién anuales.

Las actividades que se desarrollan y supervisan desde la OSE, los agentes implicados,
sus funciones y los tiempos en que cada uno de ellos interviene son los siguientes:

a) Solicitud de cédigos y lectora: se realiza al Servicio Informatico que los extrae
de las bases de datos de las aplicaciones de gestién de la UR y los remite a la
OSE en, aproximadamente, una hora.

b) Adquisicibn de material: modelos de encuesta, recibos y sobres. La OSE
encarga el material a una empresa externa que lo facilita en un plazo habitual
de diez dias.

¢) Remision de material a los Departamentos: se adjunta con una nota interna el
material que a continuacidn se detalla: etiquetas personalizadas para cada
profesor y asignatura/s que imparte, recibos para el profesor, el alumno
encargado y la secretaria del Dpto. y sobres para recogida de encuestas. Estos
envios duran habitualmente dos dias.

d) Desarrollo de la evaluacion en los Departamentos: la duraciéon usual es de una
semana; el profesor recoge en la secretaria correspondiente el material de la
asignatura a evaluar y, con la asistencia de un alumno (generalmente el
delegado de estudiantes), reparte los cuestionarios entre los alumnos
presentes. Una vez cumplimentados y contados dichos cuestionarios son
introducidos en el sobre, que se cierra con las correspondientes firmas, para
ser entregado en la antedicha secretaria. Una vez finalizado el plazo de
evaluacion se remiten todos los sobres a la OSE.

e) Recogida de sobres cumplimentados: una vez recibidos por la OSE los
cuestionarios cumplimentados, se ordenan y comprueban las codificaciones
para ver si existen errores que se pueden solventar anteriormente a su lectura
optica (cinco dias). El resto de funciones que aparecen a continuacién se llevan
a cabo también en la OSE.

f) Lectura de cuestionarios: una vez leidos los cuestionarios se procede a la
comprobacion de errores y posteriormente se imprimen en color todos los
informes (diez dias).

g) Los informes individuales de los profesores son remitidos en sobre cerrado que
contiene:

a. Nota explicativa para la lectura de los resultados.
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b. Informes individuales cuantitativos (puntuacién de 1 a 5 para cada
asignatura evaluada).

c. Un informe global del Departamento al que esta adscrito el profesor y
otro de la Titulacion.

d. Una fotocopia del cuestionario.

h) Estos sobres, acompafiados de un listado de firmas para la recepcion del
informe, se remiten al Departamento de pertenencia del profesor (dos dias).

i) Remision de los dossieres que contienen todos los informes globales: se envian
al Vicerrector de Ordenacién Académica y Profesorado, Director del
Departamento (que a su vez es el Presidente de la Comision de Evaluacion de
la Docencia de dicho Departamento), al Presidente de la Junta de Personal del
PDI y al Presidente del Comité de Empresa del PDI laboral. (dos dias).

Informe de evaluacién anual: una vez finalizada la evaluacion de los dos cuatrimestres
del curso académico, se confeccionan los informes de evaluacién anuales (que
contienen la valoracién, cualitativa, que realiza la CEDD sobre todas las asignaturas
impartidas por cada profesor, tanto de manera global como de cada una de las
dimensiones) para remitirlos a los Departamentos correspondientes con el fin de que
sean entregados a los docentes interesados en sobres cerrados (dos dias). En dicho
informe también figura la valoracion obtenida por el profesor en cada una de las
dimensiones para cada asignatura (numero entre 1 y 5), asi como la valoracién global
de ellas en el curso académico. A pesar de que en dicho informe de evaluacién anual
figura la valoracion cualitativa hasta el curso 2007/08 (favorable o no favorable), la
OSE dispone de la calificacibn numérica correspondiente (media aritmética de las
valoraciones obtenidas en las asignaturas del curso, que toma valores comprendidos
entre 1 y 5). A partir del curso 2007/08, dicho informe ird& acompafado de tal
valoracion numérica, con objeto de facilitar las tareas de las Comisiones de Evaluacion
de la Docencia de los Departamentos.

Ademas, cuando un profesor obtenga un valor igual o superior a 4 durante un curso
determinado, éste recibira un diploma de buenas practicas en la actividad docente
expedido por el VOAP. Este diploma supondra un mérito docente para el profesor y lo
podra presentar en su autoinforme dentro del apartado de actividades de mejora para
la docencia.

En definitiva, se dispone de informacién procedente de los estudiantes acerca de la
actividad docente global del profesorado en cada curso académico, asi como su
desglose por dimensiones. A partir de aqui, el procedimiento, desarrollado de manera
esquematica en forma de cronograma, variara segun la tipologia del profesor evaluado
en funciéon de si esta sujeto a renovacion de contrato (asociado, ayudante o ayudante
doctor) o no (perteneciente a los cuerpos docentes, contratado doctor o colaborador) y
se expone mas adelante.

También, en funcién del tipo de figura del profesor, sera diferente la periodicidad con
la que ha de recabarse informacién de la actividad docente de éste por parte de las
otras dos fuentes, a saber, responsables académicos y el propio profesor. Asi, el
profesorado perteneciente a los cuerpos docentes se sometera a evaluacion (emision
del autoinforme e informe de responsables académicos) cada cinco afios, en el

155



UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

momento de solicitud de un tramo docente (quinquenio). El resto del profesorado se
sometera a evaluacion el primer afio del nuevo modelo (salvo la mitad de los
profesores contratados doctores y colaboradores, que lo haran a partir del segundo
afo). En los afios siguientes, los profesores colaboradores y contratados doctores se
someteran a evaluacion cada cinco afios con objeto de obtener méritos para su
promocion; los profesores asociados, cada tres, para obtener el requisito de
renovacion de contrato; y los profesores ayudantes y ayudantes doctores, cada dos,
para conseguir méritos a la hora de renovacidon de contrato y de cara a mejorar su
actividad docente, dado que se encuentran en periodo de formacion.

Cabe destacar que esta periodicidad de evaluaciéon en los profesores podria hacerse
inferior a peticiéon expresa del profesor, por ejemplo si necesitara el mérito docente
correspondiente para un cambio de figura, una acreditacion, una oposicién, un
concurso, etc.
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Evaluacion de la Actividad Docente de Profesores de los Cuerpos
Docentes, Colaboradores y Contratados Doctores

1de
diciembre

2 al 7 de diciembre

8 al 15 de diciembre

16 al 22 de diciembre

10 de enero al
15 de marzo

<

16 al 31 de marzo
1 al 10 de abril
11 al 21 de abril

1 al 15 de mayo

Cronograma

Vicerrectorado de Ordenacién Académicay Profesorado:

1. Avisa mediante correo electronico a los profesores de los cuerpos docentes de que pueden
solicitar su quinquenio y a los profesores colaboradores y contratados doctores de que deben
someterse a evaluacion.

2. Publica convocatoria de solicitud de quinquenios en la web, acompafiada de los
correspondientes impresos.

3. Avisa a los responsables académicos de que cumplimenten el Informe de responsables
académicos sobre la docencia impartida por el profesor durante el tramo.

Oficina de Servicios Estratégicos: Envia a los profesores:

1. Resumen de actividades docentes, donde figura tanto la docencia impartida durante el
quinquenio como otras actividades relacionadas con el Plan de Ordenacién Docente (POD) que
conllevan reconocimiento de créditos.

2. Informes de evaluacion anuales correspondientes a los resultados de las encuestas de
valoracion docente efectuadas por el alumnado durante el quinquenio que se valora.

3. Informe de resultados académicos de las asignaturas impartidas por el profesor durante el
periodo en cuestion.

Responsables Académicos: Emiten, a peticion del VOAP, el correspondiente Informe de
responsables académicos y lo envian a la Comisién de Evaluacién de la Docencia del
Departamento (CEDD).

Profesores:
1. Los pertenecientes a los cuerpos docentes rellenan el Formulario de solicitud de quinquenio y el
Autoinforme correspondiente al tramo; el resto, s6lo el Autoinforme.
2. Envian a la CEDD:
- Formulario de solicitud de quinquenio (s6lo los perteneciente a los cuerpos docentes),
- Autoinforme,
- Resumen de actividades docentes,
- Informes de evaluacién anuales de los estudiantes e
- Informe de resultados académicos

Comision de Evaluacion de la Docencia del Departamento:

1. Recepcion y estudio de la documentacién remitida por el profesorado y los responsables
académicos.

2. Ala vista de la documentacién anterior y de acuerdo con los criterios establecidos, cumplimenta
el Protocolo de evaluacion y el Informe de resolucién y lo envia a la CED, junto con el resto de
documentacion.

Comisién de Evaluacion de la Docencia de la UR:
Recepcion de la documentacion remitida por las CEDD y posterior envio al VOAP.

Vicerrectorado de Ordenacién Académicay Profesorado: Resolucion de la convocatoria (toma
de decisiones) a la vista de los informes emitidos por las CEDD.

Profesorado: Presentacion, en su caso, ante la CED de solicitudes de revisién, segun el impreso
Revision de evaluacion.

Comisién de Evaluacién de la Docencia de la UR : Tramitacion y resolucion de las solicitudes
de revision.

157




UNIVERSIDAD DE LA RIOJA

Evaluacion de la Actividad Docente del Profesorado Sujeto a

Tras la aprobacion
por Consejo de
Gobierno de las
normas para la
elaboracion del
P.O.D.

15 dias después
de la solucitud del
VOAP

15 dias después de

la solucitud del

VOAP
15 dias después de

la recepcion

15 dias después de

la recepcion

15 dias después de
la recepcion

de la resolucion

10 dias después @

15 dias después
de la solicitud

Nota: todos los impresos (citados en cursiva), incluida la encuesta a los alumnos,
que se mencionan en este apartado figuran como anexos al final

documento.

Renovacion de Contrato

Cronograma

Vicerrectorado de Ordenacién Académicay Profesorado:
1. Avisa a la OSE para que envie a las correspondientes CEDD la siguiente documentacion
referida al periodo a evaluar:

a. Resumen de actividades docentes, donde figura la docencia impartida.
b. Informes de evaluacién anuales procedentes de las encuestas institucionales.
c. Informe de resultados académicos de las asignaturas impartidas.

2. Solicita a los responsables académicos el correspondiente Informe de responsables
académicos.

3. Solicita al profesor el Autoinforme, sélo en los casos prescritos (el primer afio del nuevo modelo;
en los siguientes, hasta completar un ciclo de tres (Asociados) o dos (Ayudantes y Ayudantes
Doctores), no sera necesaria la emision del autoinforme.

Responsables Académicos: emiten, a peticion del VOAP, el correspondiente Informe de
responsables académicos y lo envian a la Comision de Evaluacion de la Docencia del
Departamento (CEDD).

Profesorado: envia a la CEDD el Autoinforme; para que pueda elaborar su autoinforme, la OSE
proporcionaré a cada profesor su Resumen de actividades docentes, los Informes de evaluacion
anuales procedentes de las encuestas y el Informe de resultados académicos de las asignaturas
impartidas

Comisién de Evaluacion de la Docencia del Departamento:

1. Recepcion y estudio de la documentacién remitida por la OSE, por el profesorado y por los
responsables académicos.

2. A la vista de la documentacién anterior y de acuerdo con los criterios establecidos, rellena el
Protocolo de evaluacion y el Informe de resolucién y lo envia a la CED, con el resto de
documentacion.

Comisién de Evaluacion de la Docencia de la UR:
Recepcion de la documentacion remitida por las CEDD vy posterior envio al VOAP.

Vicerrectorado de Ordenacién Académicay Profesorado: toma de decisiones a la vista del
informe emitido por la CEDD.

Profesorado: presentacién, en su caso, a la CED de solicitudes de revision, segun el impreso
Revision de evaluacion.

Comisién de Evaluacién de la Docencia de la UR: tramitacién y resolucion de las solicitudes de
revision.
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2.3. Criterios de evaluacion: valoracion y ponderacion de la informacion

Siguiendo las recomendaciones de DOCENTIA y después de un cuidadoso estudio, en
este apartado se plasman los criterios de evaluacion que cada una de las fuentes ha de
seguir para valorar las correspondientes dimensiones. En todo momento se ha tenido
en cuenta que los criterios sean adecuados a los requerimientos de la UR, que
satisfagan a todos los agentes implicados, que proporcionen eficacia al sistema y que
orienten al profesorado evaluado hacia la mejora docente y hacia la innovacion.

El modelo de evaluacidon se basa en valoraciones cualitativas y cuantitativas, con una
serie de informes y evidencias que sirven para evaluar las tres dimensiones de la
actividad docente del profesor, una vez definidos los correspondientes indicadores y los
criterios de valoracibn que ha de aplicar el agente evaluador (Comisiones de
Evaluacion de la Docencia) para determinar una valoracion. Todo ello puede verse en
las siguientes tablas:

NOTA: Para un mejor entendimiento de estos criterios se recomienda visualizar a la
vez los modelos de informes que aparecen en los anexos de este documento.

CRITERIOS DE EVALUACION PARA QUE LAS CEDD ELABOREN EL PROTOCOLO DE EVALUACION (Anexo 9)
Tipo de Procedencia Indicador Criterio de Determinaci
informacion informacion Descripcién Tipo Valores valoracion?® 6n de

valoracién®
Encuesta Estudiantes Informes de Cuantitativo | 1 a 5 en cada - Si la media F o NF
(Anexo 2) evaluacion curso aritmética de los
anuales de cada académico cursos del periodo
curso desde evaluado es > 2,6
académico de 2008/09. Para | = F
los los cursos
comprendidos anteriores se -Sies< 2,6 = NF
en el periodo a cuenta con la
evaluar. valoracion
(Anexo 3) definitiva de
la CED.
Autoinforme Profesor Contenidos del Cuantitativo | 0 a 10 - Consistencia de la Numeérica
(Anexo 6) autoinforme argumentacion =
hasta 5 puntos
- Por cada tipo de
actividad de mejora
en el periodo
evaluado = 1
punto (méaximo 5
puntos)
- Inconsistencia de
contenidos en los
apartados 1 y/o 2 =
O puntos en todo el
autoinforme
Informe de Responsables Cuestionario a Cuantitativo | Valoracion - Mas de dos F o NF
responsables | académicos Decanos o positiva valoraciones
académicos Directores de (respuesta negativas = NF
(Anexo 4) Escuela NO)
o - Valoracién
valoracion negativa de la
negativa cuestion 2a 6 3b =
(respuesta SI) | NF
- Una o dos
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valoraciones
negativas = F

2 Abreviaturas: F = FAVORABLE, NF = NO FAVORABLE.

CRITERIOS DE EVALUACION PARA QUE LA CEDD ELABORE EL PROTOCOLO DE EVALUACION (Anexo 9)
Y EL INFORME DE RESOLUCION (Anexo 10)

Tipo de
informacion

Procedencia
informacion

Indicador

Descripcion

Tipo

Valores®

Criterio de valoracion?®

Determinaci
on de
valoracién®

ZO0—0rI0VOr>r><

m O

NMmMmZO0—mwzZmMZ—0O wnrx>r

Informes de
evaluacion
anuales
(Encuestas),
Autoinforme
e Informe de
responsables
académicos

Estudiantes,
Profesor y
Responsable
s
académicos

Valoraciones
del protocolo
de evaluacion
procedente
de la CEDD.
(Anexo 9)

Cuantitati
Vo

Adecuada
»

Yy

No
Adeucada
(NA)

Dimensién
PLANIFICACION:

Sera A si se cumple:

- Que la media aritmética
de esta dimension en los
Informes de evaluacién
anuales de los cursos del
periodo evaluado es >
2,6.

- Que la puntuacién de
esta dimensioén en el
Autoinforme es > 0,75.

- Que todas las respuestas
relacionadas con esta
dimensién (2/2) en los
informes de responsables
académicos son positivas
(respuesta NO).

Sera NA cuando no se
cumpla alguno de los
requisitos anteriores.

Dimensién
DESARROLLO:

Sera A si se cumple:

- Que la media aritmética
de esta dimension en los
Informes de evaluacion
anuales de los cursos del
periodo evaluado es >
2,6.

- Que la puntuacion de
esta dimension en el
Autoinforme es > 1,25.

- Que la respuesta
relacionada con esta
dimensioén (1/1) en el
Informe de responsables
académicos es positiva
(respuesta NO).

Sera NA cuando no se
cumpla alguno de los
requisitos anteriores.

Dimensién
RESULTADOS:

Sera A si se cumple:

- Que la media aritmética
de esta dimension en los
Informes de evaluacién
anuales de los cursos del
periodo evaluado es >

A o NA
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2,6.

- Que la puntuacion de
esta dimension en el
Autoinforme es > 0,5.

- Que todas las respuestas
relacionadas con esta
dimensién (3/3) en el
Informe de responsables
académicos son positivas
(respuesta NO).

Ser4 NA cuando no se
cumpla alguno de los
requisitos anteriores.

2 Abreviaturas: A = ADECUADA Y NA = NO ADECUADA

CRITERIOS DE EVALUACION PARA QUE LA CEDD ELABORE EL INFORME DE RESOLUCION (Anexo 10)

Z0—0>ITVO0Or>r<

r>WOWOr®

Tipo de Procedencia Indicador Criterio de valoraci6n®P Determinaci
informacion informacion Descripcién Tipo Valores® 6n de
valoracién®
Encuesta, Estudiantes, Valoraciones Cuantitati Ne de - Dos valoraciones no F, F* o NF
Autoinforme Profesor y del protocolo Vo valoracione favorables en el protocolo
e Informe de Responsable de evaluacion s de evaluacion = NF
responsables | s procedente favorables
académicos académicos de las CEDD. "), - Una valoracién no
(Anexo 9) valor favorable en el protocolo
numérico de evaluacion y
del n° de puntos <5 = NF
autoinform
e - Una valoracion no
(Oal1l0)y favorable en el protocolo
Ne de de evaluacion y
valoracione n° de puntos > 5 = F* o
s no NF a decision de la
favorables comision
(NF)
- Dos valoraciones
favorables en el protocolo
de evaluacion y
n° de puntos < 5= F*
- Dos valoraciones
favorables en el protocolo
de evaluacién y
n° de puntos > 5 = F

2 Abreviaturas: F = FAVORABLE, NF = NO FAVORABLE y F* =FAVORABLE CONDICIONADO a la realizacién y superacion de
3 créditos (30 horas) de cursos de formacion dentro del plan de formacion del personal docente de la UR y ello se reflejara
en el informe de resolucién.

Consecuencias de la valoracion obtenida por un profesor en el informe de resolucidon
que emite la CEDD:

F = FAVORABLE: el profesor de los cuerpos docentes obtiene el tramo docente
solicitado (quinquenio), el profesor colaborador o contratado doctor obtiene un mérito
para su promocion, el profesor asociado obtiene el requisito para la prorroga de su
contrato y el profesor ayudante o ayudante doctor obtiene el mérito para renovaciéon
de su contrato.

F* = FAVORABLE CONDICIONADO: el profesor tendrad informe favorable, con las

consecuencias que ello conlleva, una vez que haya cursado 30 horas dentro del plan de
formacion del personal docente de la UR.
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NF = NO FAVORABLE, el profesor de los cuerpos docentes no obtiene el tramo docente
solicitado (quinquenio) en esta convocatoria. El profesor colaborador o contratado
doctor no obtiene el correspondiente mérito para su promocién. Tanto unos como otros
podran participar en una nueva convocatoria, transcurridos al menos dos afios
(convocatorias) desde la convocatoria en la que obtuvieron evaluacion NF, donde se
les evaluara por el periodo transcurrido entre dicha evaluacién y la nueva solicitud. El
profesor asociado no obtiene el requisito para la prérroga de su contrato. El profesor
ayudante o ayudante doctor no obtiene el correspondiente mérito. Igual que en el caso
anterior (F*), el profesor deberd cursar 30 horas dentro del plan de formacién del
personal docente de la UR.

RECONOCIMIENTO DE EXCELENCIA

Se otorgara el reconocimiento de “excelencia” a aquellos profesores que una vez
evaluados en un periodo concreto obtengan los siguientes resultados:

1. La valoraciéon de cada una de las tres dimensiones sea adecuada (A) en ese
periodo.

2. La valoracion global proveniente de la fuente de informacién ESTUDIANTES (la
media aritmética de Informes de evaluacion anuales de los cursos del periodo
evaluado) sea > 4,0.

3. La valoracion global proveniente de la fuente de informacién PROFESOR
(Autoinforme) sea > 8,0.

4. Respecto a la valoracién global proveniente de la fuente de informacion
RESPONSABLES ACADEMICOS, es preciso que todas las respuestas sean
positivas (respuesta NO) en el Informe de responsables académicos.

A continuacion se explica detalladamente la informacidon recogida en las tablas
anteriores relacionada con los criterios de evaluaciéon y su alineacién con las
dimensiones de evaluacion. Mas concretamente se explica qué criterio se aplica a cada
dimensién, la forma de evaluar y los umbrales que se aplicaran.

a. Criterios de evaluacion para que las CEDD elaboren el Informe de
evaluacién anual (Anexo 3) y el Protocolo de evaluaciéon (Anexo 9)

al. Fuente de informacién: ESTUDIANTES

La informacion procedente de los estudiantes acerca de la actividad docente de un
determinado profesor durante un curso académico esta recogida en las
correspondientes encuestas que los alumnos han cumplimentado para cada
asignatura que ese profesor ha impartido dicho curso. La informacion que aportan las
encuestas (Anexo 2) tiene que ver con las tres dimensiones de evaluacién citadas
anteriormente. Asi, las encuestas constan de 22 items y en cada uno de ellos el
alumno da un valor de 1 a 5. Ademas, estos items estan divididos en tres bloques, de
los cuales, so6lo el correspondiente a evaluar la labor docente del profesor (17 items:
n° 4-18, n® 20 y n°® nuevo incluido en el Anexo 2) se tiene en cuenta para este criterio
de valoracion. Es de destacar que en estos items se ha intentado obtener informacion
por parte del estudiante acerca de las tres dimensiones a evaluar en la actividad
docente del profesorado. Asi, para este caso (estudiantes) se ha considerado conceder
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diferente peso a cada una de las tres dimensiones: planificacion (29%), desarrollo
(53%) y resultados (18%). Para ello, se han incluido cinco items correspondientes a la
dimensién de planificacién (6, 7, 9, 12 y 18), nueve items evalian la dimensién de
desarrollo (4, 5, 8, 10, 11, 13, 14, 15y 17), y por ultimo, la dimensién relacionada con
resultados se evalla a través de tres items (16, 20 y el nuevo incluido en el Anexo 2).

Cumplimentacion del Informe de evaluacién anual:

Cada curso académico las CEDD elaboran el informe de evaluacion anual (Anexo 3) de
un profesor determinado, a partir de la informacidon procedente de las encuestas que la
OSE le proporciona. En definitiva, el indicador procedente de la fuente estudiantes que
da cuenta de la evaluacién de las tres dimensiones para cada asignatura es de caracter
cuantitativo (numero comprendido entre 1 y 5) y responde a la media aritmética de los
items correspondientes. Asi mismo, la valoraciéon global de la asignatura responde
también a la media aritmética de todos los items del segundo bloque de la encuesta,
denominado bloque para evaluar la labor docente del profesor. Se sigue el mismo
procedimiento para cada una de las asignaturas que un profesor ha impartido en un
curso académico dado. Respecto a la valoracion global de las dimensiones en dicho
curso, nuevamente se vuelve a hacer la media de ese nimero de asignaturas que ha
impartido, obteniendo en cada curso un valor numérico también comprendido entre 1y
5 para cada una de las dimensiones. Si el nUmero que aparece en alguna de las
dimensiones es inferior a 2,6 entonces la CEDD ha de hacerlo constar en la casilla de
observaciones, indicando que tal profesor ha de mejorar la dimensidén correspondiente.
Dichos nimeros quedan reflejados en el informe de evaluacién anual que emite la OSE
por curso académico a cada uno de los profesores. En este informe, las Unicas casillas
que ha de rellenar la CEDD son la de observaciones si ha lugar y la correspondiente a
la “valoraciéon global de la docencia en el curso académico”. En esta ultima figurara el
numero entre 1 y 5 procedente de la media aritmética de las valoraciones globales de
las asignaturas impartidas en ese curso y a su lado la valoracién que sélo podra ser
favorable (F) si es superior o igual a 2,6 o no favorable (NF) si es inferior a 2,6.

Cada vez que un profesor se someta a evaluacidon la CEDD debe cumplimentar el
correspondiente protocolo de evaluacion (Anexo 9). El criterio de valoracion que la
CEDD debe seguir, para otorgar la valoracion global de esta fuente de informacion,
responde al valor numérico procedente de la media aritmética de los cursos del periodo
evaluado. De esta forma, la valoracion serd F si ese valor es mayor o igual que 2,6.
Por el contrario, serad NF si es inferior a 2,6.

Es preciso, ademas, completar la valoraciéon de cada una de las dimensiones de esta
fuente de informacion. Para ello, se efectla la media aritmética de los valores
correspondientes a cada una de las dimensiones, que aparecen también en el informe
de evaluacion anual de cada curso comprendido en el periodo sometido a evaluacion.

a2. Fuente de informacién: PROFESOR

La informacién procedente del profesor acerca de su actividad docente comprendida en
el periodo sometido a evaluacion esta recogida en el autoinforme (Anexo 6), el cual se
divide en tres apartados. En el apartado 1, el profesor efectia una sintesis valorativa
de caréacter general acerca de cada una de las tres dimensiones (planificacion,
desarrollo y resultados) a evaluar en su actividad docente. En el apartado 2, el
profesor lleva a cabo una reflexibn que sintetiza sus puntos de vista sobre los
resultados que ha obtenido en las encuestas de los estudiantes, durante los cursos
integrados en el periodo objeto de evaluaciéon, nuevamente en el marco de las tres
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dimensiones. Por dltimo, en el apartado 3, el profesor enumera las actividades de
mejora de la docencia desarrolladas durante el periodo a evaluar.

En definitiva, la informacion procedente del profesor se valora a partir del autoinforme
con un numero comprendido entre O y 10 en la casilla “Valoracion GLOBAL” del
protocolo de evaluacion. Para obtener el valor de este nimero es preciso ir sumando
puntos. De esta forma, si la CEDD considera que los contenidos del autoinforme en sus
apartados 1 y 2 son consistentes se dard hasta un maximo de 5 puntos, teniendo en
cuenta que a cada dimensién se le puede otorgar hasta un maximo concreto
(planificacion 1,5; desarrollo 2,5 y resultados 1,0). Ademas, por cada tipo de actividad
de mejora (apartado 3) se sumara 1 punto hasta un maximo de 5 puntos. Si los
contenidos de los apartados 1 y 2 no son consistentes (0 ausencia de contenidos)
entonces el autoinforme tomarda valor O y los méritos del apartado 3 (si los hay) no se
tendran en cuenta.

a3. Fuente de informaciéon: RESPONSABLES ACADEMICOS

La informacién procedente de los responsables académicos acerca de la actividad
docente de un determinado profesor en un periodo objeto de evaluacion esta recogida
en el informe de responsables académicos (Anexo 4). El decano o director de escuela,
segun corresponda, emitira un informe por cada profesor sometido a evaluacion.
Realmente se trata de un cuestionario, en el que hay que responder SI o NO, siendo el
NO la respuesta positiva. Para contestar Sl (respuesta negativa) es necesario aportar
la evidencia correspondiente. Dichas cuestiones estan agrupadas por dimensiones.
Para facilitar esta labor de los responsables académicos, los departamentos enviaran
cada curso académico un listado de las posibles incidencias que se hayan dado
relacionadas con la actividad docente de su profesorado.

Dicha informacién se valora como FAVORABLE (F) si todas las respuestas del informe
de responsables académicos son positivas (respuesta NO) o si s6lo hay una o dos
valoraciones negativas (respuesta Si), siempre que éstas no se correspondan con la
cuestiones 2a 6 3b del informe. Por otro lado, tal informacién se valorara como NO
FAVORABLE (NF) si hay mas de dos valoraciones negativas. Lo mismo ocurrira si la
cuestion 2a 6 3b tiene una valoracién negativa. Es preciso, ademas, completar la
valoracion de cada una de las dimensiones de esta fuente de informacién, simplemente
poniendo en cada casilla el nUmero de valoraciones positivas (respuesta NO) respecto
de las totales en cada dimension.

a4. Evaluacién global de las dimensiones en el protocolo de evaluacién

La evaluacion total de cada una de las dimensiones (planificacion, desarrollo y
resultados) se valorara como ADECUADA (A) o NO ADECUADA (NA). Para otorgar
dicha calificacion hay que tener en cuenta lo siguiente:

Dimension PLANIFICACION:

Sera A si se cumplen las tres siguientes condiciones:

- Que la media aritmética de esta dimensiéon en los informes de evaluacion anuales de
los cursos del periodo evaluado sea > 2,6.

- Que la puntuacion de esta dimensién en el autoinforme sea > 0,75.

- Que todas las respuestas relacionadas con esta dimension (2/2) en el informe de
responsables académicos sean positivas (respuesta NO).

Sera NA cuando no se cumpla alguno de los requisitos anteriores.

Dimension DESARROLLO:
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Sera A si se cumplen las tres siguientes condiciones:

- Que la media aritmética de esta dimensiéon en los informes de evaluaciéon anuales de
los cursos del periodo evaluado sea > 2,6.

- Que la puntuacion de esta dimensién en el autoinforme sea > 1,25.

- Que la respuesta relacionada con esta dimensién (1/1) en el informe de responsables
académicos sea positiva (respuesta NO).

Sera NA cuando no se cumpla alguno de los requisitos anteriores.

Dimension RESULTADOS:

Sera A si se cumplen las siguientes condiciones:

- Que la media aritmética de esta dimensién en los informes de evaluacién anuales de
los cursos del periodo evaluado sea > 2,6.

- Que la puntuacién de esta dimensién en el autoinforme sea > 0,5.

- Que todas las respuestas relacionadas con esta dimension (3/3) en el informe de
responsables académicos sean positivas (respuesta NO).

Sera NA cuando no se cumpla alguno de los requisitos anteriores.

a5. Reconocimiento de “excelencia” en el protocolo de evaluaciéon

Se otorgara el reconocimiento de “excelencia” a aquellos profesores que una vez
evaluados en un periodo concreto obtengan los siguientes resultados:
- La valoracion de cada una de las tres dimensiones sea adecuada (A) en ese periodo.
- La valoracion global proveniente de la fuente de informaciéon ESTUDIANTES (la media
aritmética de los informes de evaluacién anuales de los cursos del periodo evaluado)
sea > 4,0.

La valoraciéon global proveniente de la fuente de informacion PROFESOR
(autoinforme) sea > 8,0.

Respecto a la valoraciébn global proveniente de la fuente de informacion
RESPONSABLES ACADEMICOS, es preciso que todas las respuestas sean positivas
(respuesta NO) en el informe de responsables académicos.

b. Criterios de evaluacién para que las CEDD elaboren el Informe de
resolucion (Anexo 10)

La CEDD debe trasladar la informacién recopilada en el protocolo de evaluacion al
correspondiente informe de resolucién, documento que en definitiva ha de llegar al
profesor evaluado, una vez que la CED y el VOAP hayan dado su aprobacién. Por ello,
este informe de resolucidn se divide en cuatro apartados. En el primero se establece la
valoracion de cada una de las dimensiones obtenida por el profesor en el periodo
evaluado. En el segundo se proporciona la valoraciéon global de la docencia en dicho
periodo de acuerdo con una serie de criterios que se explican méas adelante. En el
tercero se indica si el profesor es reconocido como “excelente” y en el cuarto la CEDD
enumera las recomendaciones para el profesor evaluado en funcién, tanto de la
valoracion global obtenida, como de la valoracion dimensional.

bl. Valoracién de las dimensiones

Simplemente se trasladan las calificaciones de la evaluacién total de cada una de las
dimensiones (planificacion, desarrollo y resultados) expuestas en el protocolo de
evaluacion, es decir ADECUADA (A) o NO ADECUADA (NA).

b2. Valoracién global de la docencia
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Se establece a partir de las valoraciones obtenidas para cada una de las tres fuentes
de informacién en el protocolo de evaluacion y sélo puede ser FAVORABLE (F) o NO
FAVORABLE (NF). Se contemplan casos especiales en los que el profesor puede tener
una evaluacion global favorable pero condicionada a la realizacion de una serie de
actividades de mejora de la docencia, es decir su evaluaciobn tendri Ilas
correspondientes consecuencias una vez que el profesor haya realizado y superado 30
horas dentro del plan de formacion del personal docente de la UR y haya presentado a
la CEDD el correspondiente certificado. A este caso se alude en la tabla como
FAVORABLE CONDICIONADO (F*). Los criterios para que la CEDD otorgue estas
valoraciones son los siguientes:

Si la valoracion global procedente de la fuente estudiantes y la procedente de
responsables académicos son no favorables en el protocolo de evaluacion, ello conlleva
una valoracioén global de la docencia NF.

Si sOlo una de las valoraciones anteriores es no favorable en el protocolo de
evaluacion y el numero de puntos es menor o igual que 5 en el valor numérico
procedente del autoinforme, entonces la valoracion global de la docencia es también
NF.

- Por el contrario, si una valoracidon es no favorable en el protocolo de evaluacion pero
el numero de puntos conseguidos en el autoinforme es mayor que 5, entonces la
valoracion global de la docencia sera F* o NF a decision de la comision.

Si la valoracién global procedente de la fuente estudiantes y la procedente de
responsables académicos son favorables en el protocolo de evaluacion y el niumero de
puntos es menor o igual que 5 en el valor numérico procedente del autoinforme,
entonces la valoracién global de la docencia es también F*.

Si la valoracion global procedente de la fuente estudiantes y la procedente de
responsables académicos son favorables en el protocolo de evaluacién y el niUmero de
puntos es mayor que 5 en el valor numérico procedente del autoinforme, entonces la
valoracién global de la docencia es F.

b3. Reconocimiento de “excelencia”

Nuevamente se traslada lo obtenido en el protocolo de evaluacién, es decir SI o NO.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION DE LAS COMISIONES DE EVALUACION DE LA
DOCENCIA

Para la valoracion de las evaluaciones presentadas se aprovechara la experiencia de la
actual Comision de Evaluacion de la Docencia de la UR (CED), que, para
garantizar la transparencia del proceso, esta formada por representantes de todos los
agentes implicados en el mismo, a saber.

- el Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado, que la preside,

- el Vicerrector de Estudiantes,

- seis representantes de Decanos y Directores, elegidos de entre el Consejo de
Gobierno,

- el Presidente del Consejo de Estudiantes y un estudiante de cada Facultad o Escuela,
elegido por y de entre los representantes de los estudiantes en la correspondiente
Junta de Facultad o Escuela (seis alumnos en total).

Sin embargo, en el caso de los Decanos y Directores de Escuela (responsables
académicos) existe un conflicto de intereses ya que emiten el correspondiente informe
y ademas participan en el proceso de evaluacion como miembros de la CED. En este
punto y siguiendo las recomendaciones del informe de verificacion del disefio de
evaluacion de la actividad docente de la UR basado en el programa DOCENTIA, es
preciso recalcar que la composicion de la actual CED deberd ser modificada como se
expone en el siguiente parrafo, por motivos de independencia y objetividad. Para ello,
una vez que este disefio sea verificado por la ANECA, la UR adaptara su normativa
referente a evaluacion docente del profesorado a este modelo. De este modo, la nueva
composicion de la CED sera la siguiente:

- el Vicerrector de Ordenacion Académica y Profesorado, que la preside,
- el Vicerrector de Estudiantes,

- seis Directores de Departamento, elegidos por y entre los Directores de
Departamento de la Universidad de La Rioja,

- el Presidente del Consejo de Estudiantes y un estudiante de cada Facultad o Escuela,
elegido por y de entre los representantes de los estudiantes en la correspondiente
Junta de Facultad o Escuela (seis alumnos en total).

La Comisiébn de Evaluacion de la Docencia de la Universidad elige de entre sus
miembros a un Secretario y sera complementada, en aquellos casos en que sea
necesario (evaluaciones no favorables, por ejemplo), con la presencia de expertos
externos a la institucion.

A su vez, con el objeto de coordinar el proceso de evaluacion de la docencia de todo el
profesorado, la UR dispone de las Comisiones de Evaluacion de la Docencia de los
Departamentos (CEDD). Estas estan constituidas por el Director del mismo, que la
preside, por dos profesores con vinculacion permanente a la UR y dedicacion a tiempo
completo (profesores de los cuerpos docentes, colaboradores o contratados doctores)
que al menos cuenten con dos quinquenios docentes o diez afios de experiencia
docente en su haber, elegidos en Consejo de Departamento, y por dos estudiantes,
elegidos por y de entre los representantes de este sector en el Consejo de
Departamento.

Los cometidos de la Comision de Evaluacién de la Docencia de la Universidad y de las
Comisiones de Evaluacion de la Docencia de los Departamentos seran los que siguen:
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1) De acuerdo con las NORMAS PARA LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE
DEL PROFESORADO mencionadas anteriormente, las Comisiones de Evaluacion de la
Docencia llevaran a cabo las tareas que vienen realizando hasta la fecha en relacion
con la evaluacion del profesorado en sus tres dimensiones (planificacion, desarrollo y
resultados) por parte del alumnado (encuesta institucional). Es decir, cumplimentan
cada curso académico el correspondiente informe evaluacion anual de cada profesor.

2) Cuando un profesor de los cuerpos docentes solicite un tramo de docencia
(quinquenio) o un profesor no perteneciente a dichos cuerpos haya de ser evaluado, la
Comision de Evaluaciéon de la Docencia de su Departamento recibira el informe de los
responsables académicos, asi como los documentos procedentes del profesor objeto de
evaluacion:

- Formulario de solicitud de quinquenio (s6lo si pertenece a los cuerpos
docentes),

- Autoinforme,

- Resumen de actividades docentes,

- Informe de resultados académicos e

- Informes de evaluacién anuales de los cursos integrados en el periodo a
evaluar.

A partir del contraste y valoracién de las distintas evidencias presentadas por los
responsables académicos y por el profesorado, que a su vez incluye informacion
procedente tanto del mismo (autoinforme), como de los alumnos (informes de
evaluacion anuales) y de las bases de datos institucionales, la CEDD completara, de
acuerdo con los criterios establecidos, el protocolo de evaluacion y emitira un informe
de resolucion para cada uno de los solicitantes. En dicho informe aparecera la
evaluacion de cada una de las tres dimensiones (planificacién, desarrollo y resultados)
en el periodo evaluado (ADECUADA o NO ADECUADA), asi como la calificacion global
de la docencia (FAVORABLE o NO FAVORABLE) y el reconocimiento de “excelencia” si
ha lugar. Tanto el protocolo de evaluacién como el informe de resolucién los remitira,
junto al resto de evidencias, a la CED, que a su vez los hara llegar al Vicerrectorado de
Ordenacion Académica y Profesorado para que tome las decisiones oportunas.

En el caso de posibles reclamaciones por parte del profesorado, la CED sera la
encargada de resolverlas.

En los casos en que algun miembro de las citadas comisiones solicite la valoracion de
sus practicas docentes quedara excluido de sus responsabilidades en la comisién, en
relacién a este proceso, pasando a ser asumidas por un sustituto, si es el caso, o por el
resto de miembros de la comisidn siempre que en ésta se encuentre suficientemente
representado el cargo o condicidon a la que represente el profesor sustituido.
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4. TOMA DE DECISIONES Y PROCEDIMIENTO DE RECLAMACIONES

4.1. Toma de decisiones

A partir de la calificacion otorgada (FAVORABLE o NO FAVORABLE) por las CEDD en el
informe de resolucidén de cada profesor, el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y
Profesorado tomara una serie de decisiones:

a) Profesorado de los cuerpos docentes

Si la evaluacion global es FAVORABLE se concedera automéaticamente el
correspondiente tramo docente solicitado. Si por el contrario la calificacion fuera NO
FAVORABLE, no se concedera el tramo en esta convocatoria y el profesor se
comprometera a cursar un minimo de tres créditos (30 horas) de formacién especifica
en el plan de formacién del personal docente de la UR. El profesor podr& participar en
una nueva convocatoria, transcurridos al menos dos afios (convocatorias) desde la
convocatoria en la que se le deneg6, donde se le evaluara del periodo transcurrido
entre la denegacion y la nueva solicitud.

b) Profesorado no perteneciente a los cuerpos docentes

Estos profesores participaran de igual manera que los anteriores durante el primer afio
del nuevo modelo (salvo la mitad de los profesores contratados doctores y
colaboradores, que lo haran en el segundo afio). Si la calificacion global es
FAVORABLE, la evaluacion de la actividad docente de los profesores asociados no
supondra un problema para la prorroga de su contrato, el profesor colaborador o
contratado doctor obtendra un mérito para su promocion y el profesor ayudante o
ayudante doctor obtendra el mérito para la renovacion de su contrato. Ocurrira lo
contrario si la calificaciéon fuera NO FAVORABLE y ademas el profesor se comprometera
a cursar un minimo de tres créditos (30 horas) de formacion especifica en el plan de
formacion del personal docente de la UR. En el caso del profesorado contratado doctor
o0 colaborador, éste podra participar en una nueva convocatoria, transcurridos al
menos dos afios (convocatorias) desde la convocatoria en la que obtuvo evaluacion NO
FAVORABLE, donde se le evaluara del periodo transcurrido entre dicha evaluaciéon y la
nueva solicitud.

4.2. Procedimiento de reclamaciones

Contra los informes definitivos y resoluciones de la Comisién de Evaluacién de la
Docencia del Departamento, el profesor podra reclamar mediante el correspondiente
impreso (revisidon de evaluacion) ante la Comision de Evaluacion de la Docencia de la
UR, en el plazo de diez dias, a partir del dia siguiente a la recepcién de los mismos.

Contra la resolucién que adopte la Comision de Evaluacion de la Docencia,* el profesor
podra interponer un recurso de alzada ante el Rector de la Universidad de La Rioja, en
el plazo de un mes, a partir del dia siguiente a la recepciéon de la resolucion definitiva.
Contra la resolucién que adopte el Rector, que agota la via administrativa, cabe
interponer recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado Contencioso-
Administrativo de Logrofio en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente a la
recepcion de la citada resolucion.

4.3. Seguimiento de las acciones derivadas de la evaluacion docente

Conviene destacar que incluso antes de que un profesor se someta a evaluacion, la

Y En el caso de que el profesor que reclame pertenezca a un Departamento, cuyo Director forme parte de la CED, dicho
miembro de la CED se abstendra de decision y participacion a la hora de resolver tal reclamacion.
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CED ya estéa llevando a cabo un seguimiento de la evaluacién docente de éste, si bien
dicha informacién todavia es parcial, ya que proviene sdlo de la fuente de informacién
ESTUDIANTES, a través de las encuestas anuales que se realizan. De esta forma, la
OSE, con la informacion derivada de las encuestas que obra en sus bases de datos
(informacién que también aparece en el correspondiente informe de evaluacion anual
de los estudiantes que un profesor obtiene por cada curso), elabora anualmente una
tabla como la que aparece a continuacion y la remite a la CED. El objeto de esto es
que la CED pueda detectar algun tipo de anomalia en el desarrollo de la actividad
docente de un determinado profesor, antes de someterse a evaluacion.

Tabla de seguimiento de la evaluacidon docente de los profesores de la UR derivada de
la fuente ESTUDIANTES (encuestas) por cada curso académico

Profesor Asignatura | Evaluacion Evaluacion | Evaluacion Evaluacion

dimensiones global global global curso

asignatura | de las

dimensiones

B D R P D R

Profesor-A | Asig-1
Asig-2
Asig-3

Asifl;-4

Profesor-B | Asig-1
Asig-2
Asig-3
Asig-4
P = planificacion, D = desarrollo y R = resultados.

Las casillas de la tabla se completan con un nimero comprendido entre 1 y 5,
proveniente de los informes de evaluacién anuales de cada profesor.

Por otro lado, anualmente, el VOAP proporciona a la OSE los informes de resolucion de
aquellos profesores que se hayan sometido a evaluacién dicho afio, donde figuran los
resultados de la evaluaciéon de la docencia de cada profesor de la UR. A partir de ellos y
junto con la informacién que ya obra en sus bases de datos, la OSE elabora cada afio
otra tabla como la que aparece en la siguiente pagina y la remite a la CED. De esta
manera, esta comision de evaluacion dispone de un histdrico de resultados de
evaluacion de cada profesor, en el que figura tanto la valoracion global por periodo
sometido a evaluacion de cada una de las tres dimensiones (planificacién, desarrollo y
resultados), asi como la valoracion global de la docencia en dicho periodo. También
figurara si ha habido reconocimiento de “excelencia” o no.
Ademas, la OSE, con la informaciéon proporcionada por el VOAP, elaborara anualmente
un cuadro de indicadores donde figuraran los resultados del nuevo modelo de
evaluacion docente. Como minimo, y en principio, deberan aparecer los siguientes
(tanto a nivel de la UR, como a nivel de Departamento):
a) Tramos concedidos/Tramos solicitados.
b) N° de asistentes a actividades de formacién derivados de la evaluacion/N° de
profesores evaluados.
c) N° de no renovaciones contractuales derivadas de la evaluacion/N° de
profesores no pertenecientes a los cuerpos docentes evaluados.
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Tabla de seguimiento de la evaluacién de la actividad docente de los profesores de la UR por periodo de tiempo sometido a

evaluacion.
Profesor | Evaluacién | Excelencia | Evaluacion Fuente: Fuente: Fuente:
global (ST o0 NO) | global ESTUDIANTES PROFESOR RESPONSABLES
docencia dimensiones ACADEMICOS
(F, F*, (A o0 NA) Evaluacion Evaluacion Evaluacion Activi- | Evaluacién | Evaluacion Evaluacion
NF) dimensiones | global dimensiones | dades | global dimensiones | global
ESTUDIANTES de PROFESOR RESPONSABLES
P |D |R |P |D |R | (cursos P |D |R | mejora P |D |R | ACADEMICOS
integrados en el
periodo)
Profesor- /1| /3
A /2
Profesor- /1| /3
B /2
Profesor- /1| /3
C /2
Profesor- /1| /3
D /2
P = planificacién, D = desarrollo y R = resultados. . . I\ )

F = favorable, F* = favorable condicionado y NF =

A = adecuada, NA = no adecuada.

no favorable.

~
Neentrely5

1l

N° entre
Oyl5
N° entre
0y25
N° entre
Oyl
N° entre
oy5

Datos procedentes de los informes de evaluaciéon anuales de cada profesor.
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Es de destacar, que dentro del plan de seguimiento de las acciones derivadas de la
evaluacion docente del profesorado, la UR establece una supervisiéon, sobre todo, de
las consecuencias derivadas de una evaluacibn NO FAVORABLE o FAVORABLE
CONDICIONADO, en lo referente a acciones de formacion, es decir, a la superacion de
las 30 horas de cursos de formacién que la UR oferta anualmente en su plan de
formacion del personal docente de la UR
(http://www.unirioja.es/pdi_pas/formacion_pdi/).

De esta forma, el hecho de que ciertos profesores hayan obtenido una evaluacion
global de la docencia FAVORABLE CONDICIONADO significa que su evaluacién tendra
las correspondientes consecuencias de FAVORABLE una vez que el profesor haya
realizado y superado 30 horas dentro del plan de formacion del personal docente de
la UR.! Es decir, se tendra que haber inscrito en uno o varios cursos que la UR ofrece
hasta hacer el total de horas y por supuesto habra de haberlos superado, de acuerdo
con los criterios que el responsable del curso establezca, obteniendo asi el
correspondiente certificado que el Vicerrectorado de Ordenacion Académica vy
Profesorado emite acerca de ese o esos cursos. El profesor deberd entonces presentar
fotocopia de este certificado a la CEDD, la cual lo hara llegar también a la CED para
que a partir de ese momento las consecuencias de una calificacion de FAVORABLE
tengan lugar.

En el caso de aquellos profesores que hayan obtenido una evaluacion global de la
docencia NO FAVORABLE, a la hora de someterse a la siguiente evaluacion, sera
requisito enviar a la CEDD, junto con el resto de documentacion requerida, el
certificado al que se aludia en el parrafo anterior, referente a la realizacion y
superacion de las 30 horas dentro del plan de formacién del personal docente de la
UR.

5. DIFUSION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA ACTIVIDAD
DOCENTE DEL PROFESORADO

El nuevo modelo de evaluaciéon seguira conservando la confidencialidad de las
evaluaciones singulares que se venian realizando hasta la actualidad, cuyos
resultados seran conocidos Unicamente por los profesores a quienes afecten y por las
comisiones de evaluacién docente.

No obstante lo expresado en el parrafo anterior, los profesores, en caso de disponer
de su propia pagina web institucional, podran informar a los alumnos y a la sociedad
de cuantos datos derivados de la evaluacion de su actividad docente estimen
oportuno.

Los resultados globales se difundiran, a través de la pagina web de cada
departamento y de la de la OSE, de forma que los mensajes sean siempre positivos.
Figuraran:

a) El porcentaje de profesores que han realizado solicitud de tramos docentes y lo
han conseguido o, lo que es lo mismo, el porcentaje de profesores de los
cuerpos docentes con valoracion favorable de la docencia.

! Los cursos que se realizaran dentro de los que aparecen en el plan de formacion de la UR seréan de los del
tipo que para superarlos no solo se necesita la asistencia sino que ademas conllevan evaluacion.
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b) El porcentaje de profesores no pertenecientes a los cuerpos docentes que han
recibido valoracion favorable de la docencia.

¢) El informe global de evaluacion de los estudiantes, por departamentos, que se
difundira cada cuatrimestre.

d) El informe global de evaluacion de los estudiantes, por titulaciones, que se
difundira de igual modo que el anterior.

e) Aquellos autoinformes que los profesores deseen incluir en cada convocatoria.

Segun lo expresado en los parrafos anteriores, la informacion derivada del nuevo
modelo de evaluacion sera difundida con caracter universal, con el objeto de
satisfacer tanto las demandas internas de informacion como la rendicion de cuentas a
la sociedad.

6. REVISION DEL PROCESO

Al finalizar el periodo de experimentalidad al que esta sujeto este modelo de
evaluacion, el Vicerrectorado de Ordenacién Académica y Profesorado o la persona en
quien delegue revisara el procedimiento que se describe en este documento.

7. GLOSARIO DE TERMINOS SOBRE INFORMES Y EVIDENCIAS

- Encuesta institucional a realizar por los estudiantes. Es el cuestionario que al final
de cada cuatrimestre el alumno debe responder en relacion a la actividad docente
desarrollada por los profesores en las asignaturas en las que tal alumno esta
matriculado (Anexo 2). S6lo quedan exentos de encuesta aquellos profesores que
hayan sido responsables de menos de un crédito de una determinada asignatura.

- Informe de evaluacién anual de los estudiantes, elaborado por la OSE a partir de
la informacion procedente de las encuestas depositadas en las bases de datos de la
UR y acabado de cumplimentar por la CED. Cada profesor dispone de un informe de
evaluacion anual de estudiantes por curso académico (Anexo 3).

- Informe de responsables académicos, a rellenar por el Director de Escuela o
Decano de la Facultad donde haya impartido docencia un determinado profesor. Es
importante destacar que cuando un profesor imparta docencia en mas de un centro
durante un determinado periodo sometido a evaluacién, sé6lo emitira informe el centro
en el que mas docencia se concentre. Se trata de un informe confidencial formado por
un cuestionario de incidencias relacionadas con las tres dimensiones (planificacién,
desarrollo y resultados) de la actividad docente de un profesor durante el periodo
sometido a evaluacion (Anexo 4).

- Formulario de solicitud de quinquenio, a rellenar por los profesores
pertenecientes a los cuerpos docentes que desean solicitar el correspondiente tramo
docente (Anexo 5).

- Autoinforme, a rellenar por el profesor. El profesor aportara su valoracidon sobre
los distintos indicadores propuestos desde el esquema sugerido por la ANECA. Las
valoraciones realizadas estaran referidas al conjunto de las asignaturas impartidas en
titulaciones oficiales durante el periodo evaluado; se destacara aquello que el profesor
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considera que son buenas practicas docentes que contribuyen al aprendizaje de sus
estudiantes y a la valoracién que éstos hacen de su labor docente (Anexo 6).

- Resumen de actividades docentes, elaborado por la OSE, a partir de los datos
que obran en las bases de datos institucionales de la UR. En él figura la docencia
impartida por el profesor durante el periodo evaluado, asi como los reconocimientos
de créditos en el plan de ordenacién docente y su porqué (Anexo 7).

- Informe de resultados académicos, elaborado por la OSE. En él figuran las
calificaciones (expresadas en porcentajes) de los alumnos en las asignaturas
impartidas por el profesor durante el periodo evaluado (Anexo 8).

- Protocolo de evaluacién, a rellenar por las Comisiones de Evaluacion de la
Docencia de los Departamentos, de acuerdo con los criterios establecidos y a partir de
los datos procedentes del informe de evaluaciéon anual de los estudiantes, del
autoinforme del profesor y del informe de responsables académicos. Se trata de dar
una valoracion a cada fuente de procedencia de informacion de actividad docente
desarrollada por el profesor en el periodo evaluado. (Anexo 9).

- Informe de resolucidn, a rellenar por la Comision de Evaluacion de la Docencia de
los Departamentos, a partir de los datos procedentes del protocolo de evaluacion y de
acuerdo con los criterios establecidos. En él se expresa si la evaluacién docente del
profesor durante el periodo evaluado es favorable o no favorable (Anexo 10).

- Revisiéon de evaluacién, a rellenar por el profesor y presentar ante la Comision de
Evaluacion de la Docencia de la UR en el caso de que no esté de acuerdo con la
valoracion obtenida durante el periodo de evaluacion (Anexo 11).

8. RESUMEN DEL PROCESO EN FORMA DE CUESTIONES

,Qué se evalua?

La actividad docente del profesorado en sus tres dimensiones: (1) planificacion de la
docencia, (2) desarrollo de la ensefianza y (3) resultados obtenidos.

¢,Como se evalua?

Recogiendo informacion acerca de las tres dimensiones anteriores desde distintas
fuentes: estudiantes, el propio profesor y responsables académicos.

- Los estudiantes aportan informacién en forma de encuestas que la OSE
transforma en un informe de evaluacién anual por curso académico.

- El profesor aporta informacion mediante un autoinforme.

- Los responsables académicos (Decano o Director de Escuela) aportan
informacion respondiendo a una serie de cuestiones en el informe de
responsables académicos.

,Quién evalua?

Las Comisiones de Evaluacién de la Docencia de los Departamentos (CEDD), con la
informacioén anteriormente citada y aplicando una serie de criterios establecidos
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elaboran un informe denominado protocolo de evaluacién y a partir de éste emiten el
informe de resolucién de la evaluacion de la actividad docente del profesor durante un
periodo determinado. Dicho informe puede ser FAVORABLE o NO FAVORABLE. Este
informe lo envian a la Comisién de Evaluacién de la Docencia de la UR (CED).

¢Cuando se evalta y cuando se toma informacioén de las fuentes?

Los estudiantes realizan encuestas, para cada asighatura, al final de cada
cuatrimestre. Por tanto, se tiene informacién de cada curso académico.

Los profesores deberan aportar informacién (autoinforme) en distintos periodos de
tiempo, en funcion del tipo de vinculacién que tengan con la institucion:

- Los profesores de los cuerpos docentes, en el mes de diciembre del afio en que
cumpla su tramo docente (quinquenio), es decir, cada cinco afos.

- La mitad de los profesores contratados doctores y colaboradores, también en
el mes de diciembre del primer afio de puesta en marcha de este modelo de
evaluacion y cada cinco. La otra mitad en el segundo afio de puesta en marcha
del modelo.

- Los profesores sujetos a renovacién de contrato también el primer afio de
puesta en marcha del modelo, en el mes que corresponda a la aprobaciéon de
las normas para la elaboracion del POD y después cada tres afos si son
asociados y cada dos si son ayudantes o ayudantes doctores.

Los responsables académicos deberan aportar informacién cada vez que se someta a
evaluacion un profesor.

¢ Qué consecuencias tiene una evaluacion FAVORABLE o NO FAVORABLE?

En el caso del profesorado de los cuerpos docentes, una evaluacion FAVORABLE
implica la consecucién del tramo docente (quinquenio).

En el caso del profesorado contratado de forma indefinida, obtener una evaluacién
FAVORABLE es un mérito para su promocion.

En el caso del profesorado sujeto a renovacién de contrato, obtener una evaluacion
FAVORABLE es un mérito para dicha renovacion (Ayudantes y Ayudantes Doctores), o
un requisito para la misma (Asociados).
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