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‘cQuien dijorgueroshinVvalidesisen
desgrauacfos? ¢ElleS orStECESAZSOIONPBIREE
no pueden: bailarZ e todos, aimisicarse
detiene en algtin MomENTo: ¢ONPORIUENNG
pueden jugarral tenisZlniincec N aENECESHIEEE
demasiado’ calor. ¢OrperdueTtieEnErdue
ayudarlos ar subilFy bajartias escaleraszelUsted
preferiria otra cosa? La polio Neres thiSteE; ES
simplemente un gram INConVERIERLE? S|gn|f|ca
no poder tener arranguesi de nia Fluisrlor \/
correr a la habitacion y cerrar la puertarderun
puntapié. La palabra invalido es hoerrble:
iEspecifical! iMarginaliEs demasiadorintimaliiEs
condescendiente!l Me da ganas; de vomitar:
como larva que sale del capullo™®

pbailando Vv no llerandoe




Clofineln) . et Saciofoc)fel cle [z V/cla
coilellzinfzl

+ Golfman (9221952

+ Microsociologiak inteEraceion pPERSOnal
+ Escuela de; Chicagoe

La presentacion de la persona en lal vidar cotidiana), 1959

Ensayos sobre la situacion social de /oS enfermos
mentales, 1961

Estigma, identidad deteriorada, 1963
Frame analysis: |os marcos de la experiencia, 1974




=sjile|nplel cler cjeiifarlein

+ El ensayoe Se oclparderlarsitiaciontde
|3 persona estigmatizadary ae st
respuesta al la situacionsocialfentla
que Se encuentra




Leciti derESmENAIEREINES

+ Ayudararlar PErseRaAsl
familia en larinteracecion
COoN otros! palar desarrolliEl:
Una vida nermallizacarerne
condicionadar pertel
estigma




CencEpierdEresigimeE

+ Atributoe profitndameEnite desacrealitato)s

Identidad social: Los atributos que porta una persona y que le
ubican respecto a los demas

Identidad social virtual Identidad social real

Expectativa respecto a los Los atributos que porta una

atributos y categoria de una persona vy la categoria que se
Dersona le asigna socialmente

ESTIGMA: Discrepancia entre ambas identidades




CencEpierdEresigimeE

INDIVIDUO DESACREDITADO

El atributo es apreciable y
evidente y genera
desacreditacion en la
interaccion.

INDIVIDUO DESACREDITABLE

El atributo no es evidente a primera
vista o puede disimularse u
ocultarse

3 tipos de ESTIGMA:
e Fisicos (o sensoriales)

e Defectos de caracter

e Estigmas tribales (etnia, nacion, religion)




EStigmeEreNRIEECEIoN

totaliza larvidardeNRaivic o)
gue queda reducidara Una suposicion
de infierioridad

Justificacion de los otros sobre el trato
profesado “se lo merecen”




HACEPICCIONE

+ Imaginade’ versts contrasterealidas

Entiende el rechazo por portar sus caracteristicas

- Transformacion del yo
- Victimizacion

- Manejo de areas restringidas (Atencion Temprana)

- Beneficio secundario

—>Infravalorar a los “normales”




“‘contactos mixtos”

+ Incertidumisre delrestigmatizaco
— IMagen preyectada
— Categoria atribuida
— exhibicion
— sobrevaloracion del estigma
— abordaje de su problema

RETRAIMIENTO DEFENSIVO
BALANDRONADAS AGRESIVAS




EINgUaINAEIRSERIG

+ Personas gue adeptan stuFpunterde Vista
+ Igual = categoria

Agencias y agentes: Iguales o normales

Profesionalizacion del estigma

+ El sabio~>por vivencial o por estructirarsocial




| a carrera moral

+ Proceso de socializacion
19) Incorporal p-V. de los nermales
20) aprende que tiene; un estigma

Pautas de ESTIGMA
socializacion

INNATO APQUIRIIPDO
REAL Adaptado Reorganizacion

INFORMACLON TR protegido neEgacion

Ambivalencia y ciclos de afiliacion




Control de la informacion

+ Desacreditado =/= desacreditale

MANEJO DE LA INFORMACION

}

ENCUBRIMIENTO

Visibilidad =/= conocimiento
imposicion por la fuerza

foco de percepcion




leleipjilelzic] geirsionrzl

MANEIQ DE LA
INFORMACION

LOS OMROS CONOCEN EL
ESTHGMA

SI NO

EL INDIV.

Relac. ocultamienite
Franca

NO SABE

Relacion IMprevision
cuidada




+ Ciclo dell encubrimienite
— Inconsciente
— Involuntario

— En broma

— En Thomentos no rFUtinarios

—En circunstancias: rutinarias

— Desaparicion o encubrimiento: total




+ Fases del procesor deraprendizajercde]
estigmea
— Conocer el p.Vv. de los nermales

— Saber gue esta descalificado

— Aprender a enfirentar elf modoer en elrgue
los demas tratan a las personas’ de st
categoria

— Aprender a encubrirse




_Udares pronisides
LUgares Corteses
_Lugares de retiro




+ Proplemias delFrenclsrimiEnto
— Nivel de ansiedad elevacdo

— Oscilacion entire despreciordelfgriipory
autodesprecio por ello

— Observador de; lo social filtrador per st
estigma




+ Epcubrimienterde otresiipadresiiccla
los hijos)
— Momento: de! la revelacion

— Riesgo de noe: estalr’ preparado




Técnicas de control de |a
INeHNECIoN

+ Ciclo de restricciones—contingencias
+ Tecnicas:

— Ocultar o borrar slignos

— Disimular

— Mangjar los riesgos

- Buscar el apoyo de sus Intimos




Descubrirse / enmascararse

+ Del mangjo de infiormacion > manejerdersitiECIONES
+ De desacreditable > desacheditaiEdo

REVELACION! VOLUNTARIA

Presentarse haciendo que su estigma sea

menos despreciable




AEIENACION GRURAL

+ [dentidadardelrye
+ AMBIVALENCTA
r LAS PRESENTACIONES PROFESIOINAINES

| Pautas generales de;lar revelacion v elf octltamiento
Apoyo gue deberia prestar a sus iguales

Formulas para el manejo de situaciones: dificiles
Tipo 'de firaternizacions con susfiguales

Prejuicios a Ignerar'y: a atacalr

Cuales 'son los hechos que deben enorgullecerie

Como debe ENFRENTARSE CON SU PROPIO ESTIGMA

No encubrirse plenamente
No aceptar actitudes negativas hacia €l
No aceptar ser “bufon” de nadie

No sentir aversion hacia quien se oculta orenmascara
Ser “auténtico”




Alienaciones EnCouilieEIES

+ Grupo: de iguales (=grupernatiimaih

Leal y auténtico / tonto y cobarde

Militante y chauvinista

Riesgo: reforzar la diferencia y politizar la propia vida

Alienaciones; exegrupalées

« Satisfacer los estandares
+ Manejar las situaciones; mixtas
+“buen ajuste” > no forzar las cosas




=veny eloire

+ Personas con estigmasidiiferentesy =
situacion bastante; similar

+« Entrenamiento: parka elfmanejo
+ El estigma come procese

+ Sus atributos no determinan lar natluraleza
de los'roles (nermal/estigmatizade) sinela

frecdencia con la que desempena Unor de
ellos en particular

+ Roles en interaccion
+ Funcion social de los procesos de estigma




+ “Muchas Veces hel Viste desyvanecerse el
miedo V la perplejidad derlos ejes dela
gente al tender mifmane buscandorayuday
vy he sentidoer lar vida v elrcalorfadenas

manos que se me tendian. No siempre
SOMOS, conscientes de la ayuda gue
podemos brindar al aceptar un: atxilie; mni
de que, de ese modo dames Un paso mMeas
hacia el contacto™




