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1. Descripcion de las Practicas Externas en el Grado de Trabajo Social

Las practicas Externas del Grado de Trabajo Social se configuran a través de dos
asignaturas que se cursan en la ultima fase del programa formativo (32 y 42 curso) y se
desarrollan en la misma entidad. Durante las practicas los/as estudiantes ponen en
practica el proceso metodolégico de Trabajo Social aplicado a una situacion de
necesidad o problema social definido por el centro de practicas. De ahi la estrecha
conexidn entre las prdcticas y varias de las asignaturas que forman el plan de estudios,
tal como se muestra en el siguiente cuadro

Cuadro 1. Asignaturas relacionadas con las practicas en tercer y cuarto curso del Grado
en trabajo Social

TERCER CURSO CUARTO CURSO

1. Semestre 2. Semestre 1.Semestre 2. Semestre

Métodos y técnicas
de investigacién

social Disefio y Evaluacién Practicas de intervencion

. de programas sociales
Estrategias para la

intervencion social

Supervisiéon

Practi .
racticas de estudio diagndstico Tl i @ sieds

Las Practicas de Estudio Diagndstico (PED), se realizan de forma simultanea a las tres
asignaturas sefialadas en el cuadro, que son Métodos y técnicas de investigacion social,
Estrategias para la intervencion social y Disefio y Evaluacion de programas sociales.
Ambas asignaturas aportan los conocimientos tedricos necesarios para ejecutar el
proyecto de practicas en la entidad. Por ello, se ha considerado como requisito de
matricula o tener aprobadas dichas asignaturas.

El mddulo de practicas externas y Trabajo Fin de Grado, contiene también la asignatura
de Supervisidn, que tiene como objetivo formar a los estudiantes en la metodologia de
Supervisién y proporcionarles apoyo en el desarrollo de las practicas, de forma
complementaria a la accidn tutorial.

La realizacion de las practicas es un proceso de aprendizaje que el estudiante realiza en
el marco de una misma entidad durante dos afios consecutivos.® En el siguiente

1 También existe la posibilidad de realizar las practicas en dos entidades diferenciadas, por razones excepcionales,
derivada de la oferta de centros, u otras razones debidamente justificadas por el o la estudiante.
R —
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cuadro, se presenta de forma esquematica las caracteristicas de cada practica, que se
explicaran detalladamente, en los siguientes epigrafes:

Cuadro 2. Actividades durante las practicas

Practicas de Estudio Diagndstico Practicas de intervencion social
CON/EN un centro de practicas. EN el mismo centro

-Estudio de una realidad o problema -Desarrolla la actividad propia del
social determinado, PROPUESTO por el trabajador/a social en el centro
centro de practicas. y, en la medida de lo posible,
-Revision bibliografica y documental desarrollara el proyecto de

intervencion planteado en las
practicas de tercero

-EVALUARA el proyecto o actividad
desarrollada

-Aplicaciéon de técnicas de investigacion
social

-Andlisis de la informacidn

-Elaboracion de informes y memoria
final
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2. Practicas de Estudio Diagndstico (PED). Curso 2022/2023

Las Prdcticas de estudio diagndstico (PED) permiten la aproximacion del/de la
estudiante a la realidad social a través del contacto directo con un centro de practicas.
Por tanto, son practicas de observacién y conocimiento de la naturaleza de los
problemas y necesidades sociales, la actividad de los diferentes profesionales que
conforman el sistema de servicios sociales, en general y del trabajador/a social de
forma particular. Durante estas practicas los estudiantes toman contacto con el ambito
profesional y con la aplicacion del proceso metodoldgico de Trabajo Social en lo
relativo a las dos primeras fases (estudio y programacion).

Para llevar a cabo el estudio es preciso una la revision de bibliografia cientifica
relevante sobre el tema objeto de estudio o sector de poblacién; aplicar técnicas de
investigacion social (cualitativas y/o cuantitativas), realizar trabajo de campo
(incluyendo entrevistas, grupos de discusidn y/o cuestionarios segin proceda); analizar
la informacidn, y elaborar un diagndstico. A partir del mismo se plantea una propuesta
de intervencion social, a través del disefio de un anteproyecto, en el que se indicara la
finalidad, los objetivos y las actividades. Este anteproyecto se definird de forma
operativa al inicio de las Practicas de Intervencion social. Para desarrollar este trabajo,
el/la estudiante recabara informacion sobre el centro y lo que se estime oportuno para
la realizacion del estudio; de los programas vy servicios que gestiona y de los recursos
sociales existentes para atender la situacion problema analizada.

Al finalizar el periodo de practicas cada estudiante presenta el estudio realizado vy el
plan de intervencion propuesto, que, en su caso, se podra desarrollar en la institucién
durante las Practicas de intervencién Social, del siguiente curso.

Objetivos de las Prdcticas de Estudio Diagndstico

El principal objetivo de las Practicas de Estudio diagndstico es realizar un estudio /
observacion de una realidad o situacidn social concreta, para realizar una propuesta de
intervencion social. La definicidn concreta del objeto de estudio dependera de la
modalidad de practicas, cumpliendo, en todos los casos, los siguientes objetivos
especificos:

1.- Revisar la bibliografia cientifica relevante del tema objeto de estudio.

2.- Aplicar las técnicas de investigacion social (cualitativas y/o cuantitativas) o
técnica de observacion.

3.- Realizar el trabajo de campo (incluyendo entrevistas, grupos de discusion y/o
cuestionarios) o de observacion sistematica de la realidad mediante registro de
la realidad observada.

4.- Analizar la informacién recogida.

5.- Elaborar un diagndstico sobre la realidad analizada que pueda derivar en una
propuesta de intervencion.
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Duracion de las prdcticas de Estudios Diagndstico, calendario y régimen de horario de
las prdcticas

El tiempo estimado de dedicacién del/de la estudiante por semestre es de 15 horas
semanales, distribuidas a lo largo de los dos semestres del curso, si bien existe un
periodo intensivo durante las cinco primeras semanas del segundo semestre del curso,
durante las cuales el alumnado tiene como actividad principal la realizaciéon de las
practicas, al verse reducidas sus horas de presencialidad académica en la Universidad.

Cuadro 3. Distribucion/dedicacion en las Practicas Estudio Diagndstico (aproximado)*

. Horas
Tipo Semestre ECTS
totales
Trabajo .
i Primer semestre: octubre a febrero 6 150
autéonomo
. Segundo semestre: febrero a mayo
Presencial .gu . . r r . y . 8 200
Periodo intensivo. 5 semanas al inicio
Trabajo L
, J Segundo semestre: mayo a junio 1 25
autéonomo

*Sujeto a la distribucion segun el periodo intensivo y la conformidad del centro de practicas

La dedicacién del alumnado sera de 375 horas (15 ECTS), entre trabajo auténomo vy
asistencia presencial en el centro.

Actividades a realizar por el alumno en las Prdcticas de Estudio Diagndstico

Durante las PED cada estudiante desarrolla un conjunto de actividades vinculadas con
los objetivos del programa formativo, tales como:
1. Andlisis del centro donde el estudiante realiza sus practicas.

Revisién bibliografica y documental sobre la tematica objeto de estudio.
Disefio del estudio u observacién.
Recogida de informacion mediante técnicas cualitativas y cuantitativas
Analisis de la informacion.
Elaboracion del diagnéstico.
Elaboracion de propuesta de intervencion social, incluyendo como minimo:

Finalidad y objetivos

Metodologia

Plan de Trabajo/cronograma

NouswnN

Fases del proceso de las prdcticas de Estudio Diagndstico (PED)
Se pueden sefalar dos grandes fases en el desarrollo de las PED:
Fase I: Asignacion y definicion del proyecto

Durante el segundo semestre de segundo curso, se convoca una reunion con todo el
alumnado que tengan previsto iniciar las practicas el siguiente curso académico. En
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dicha sesion se les informa sobre la dindmica y el procedimiento de practicas externas
y cada estudiante cumplimenta una hoja de solicitud de plaza.

Al inicio del tercer curso, se publican en el Aula Virtual de la asignatura y en la pagina
web de la facultad la oferta de plazas disponibles para la realizacién de practicas
externas para ese curso académico con el plazo de solicitud establecido por la
Facultad. En la asignacién de las plazas se tiene en cuenta la nota media del expediente
académico y el nimero de asignaturas superadas de los dos primeros cursos del plan
de estudios. Finalmente se publica la asignacién de centros y tutores, académicos y
profesionales, para cada estudiante. A partir de este punto se empieza el desarrollo de
las PED. Previamente al inicio de las practicas se ha procedido a la firma de un
convenio de cooperacién educativa entre las diferentes entidades que van a tener
alumnos de practicas y la Universidad de La Rioja, y también se ha firmado el
correspondiente anexo entre el alumno/a asignado/a, la Universidad de La Rioja y, en
este caso, el tutor/a del centro.

En la fase de inicio, el tutor/a del centro en coordinacion con el tutor/a académico
define, de manera operativa, el programa formativo del estudiante en la entidad,
explicitando la idea de proyecto sobre la que va a trabajar el estudiante u el ambito de
interés en la observacién de la misma. En la definicién del objeto de estudio, no se
debe perder de vista que la investigacion es una fase del proceso metodolégico y esta
al servicio del objeto de intervencion propuesto por la entidad. Este es uno de los
momentos mas importantes de las practicas, puesto que de él depende, en gran
medida su desarrollo.

Tras la primera reunion de coordinacion entre el Tutor/a Académico/a y el Tutor/a de
la Entidad, corresponde a cada tutor/a académico/a citar a sus estudiantes (de forma
individual o grupal) para darles las orientaciones precisas respecto al proyecto
formativo y el inicio de su actividad en el centro. Hasta la toma de contacto con el
centro, los estudiantes inician una busqueda de informacidn sobre el centro, el sector
y la temdtica objeto de estudio e intervenciéon, mediante la revisién bibliografica,
documental, consulta en internet.

En el primer encuentro entre estudiante y profesional, se le dan las primeras
orientaciones respecto a su actividad en el centro y con relacién al tema a desarrollar.
En esta reunion se recomienda fijar un calendario de seguimiento entre ambos, con el
fin de facilitar el seguimiento y coordinacién del trabajo que debera realizar, de
acuerdo al siguiente cronograma de reuniones de coordinacién recomendadas entre
los tutores de la entidad y cada estudiante para las précticas de Estudio-Diagndstico:

Cuadro 4. Coordinacién Alumnado / Tutores de la Entidad

Objeto
Presentacién al alumnado la idea general del proyecto de estudio
Presentacién al alumnado los proyectos, programas y servicios del centro
Presentacion al tutor/a del centro el proyecto de estudio (primer informe de PED)
Coordinacién del inicio del trabajo de campo
Seguimiento del trabajo de campo
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Seguimiento del trabajo de campo
Presentacion al tutor/a del centro las conclusiones del trabajo de campo vy
propuesta de intervencién (segundo informe de PED)

En esta fase cada estudiante cuenta con sus tutores como primera referencia con
respecto a la actividad a desarrollar. Ante cualquier dificultad durante el desarrollo de
las practicas deben recurrir al tutor o tutora académica quien le orientara sobre los
pasos a dar en cada momento.

Esta fase finaliza cuando el alumnado es capaz de definir su objeto de estudio/
observacion y plasmarlo en el primer informe de prdcticas (ver anexo) en el que se
recoge la definicidn del sector o campo a investigar y se detalla la demanda planteada
por el centro, se describe la metodologia a emplear en la fase de trabajo de campo y
los acuerdos alcanzados para el desarrollo del mismo.

Este informe se enviara por correo electrénico al tutor/a de la UR previa revision por
parte del tutor/a de la entidad en la que se realizan las practicas.

Puede durar aproximadamente un mes, desde la asignacion de los centros de
practicas. Al finalizar esta fase serd capaz de realizar una descripcion completa y
exhaustiva de los programas y servicios que presta el centro.

Fase Il: Estudio de la realidad social y propuesta de intervencion

Durante esta fase el alumnado disefia un proyecto de investigacién en funcién del
objeto de intervencion. Se trata de dar respuestas a cuestiones tales como ¢Qué
ocurre?, ¢Donde ocurre?, ¢De qué forma? respecto a la situacion planteada por la
entidad que sirva para orientar la formulacidon del proyecto de intervencion. Este
proyecto de investigacion puede consistir, asimismo, en la observacidn participante de
la realidad social, a través de su presencia en el centro de practicas.

Para poder dar respuesta a este tipo de cuestiones, es preciso poner en practica los
métodos y técnicas de investigacion de las Ciencias Sociales. De ahi la conexién con la
asignatura de Métodos y Técnicas de investigacion social (tercer curso, primer
semestre). Asimismo, con la asignatura de Estrategias para la intervencion social
(tercer curso, primer semestre) afianzan y profundizan en los instrumentos propios del
Trabajo Social, y en elementos de utilidad para la practica profesional y con el
conocimiento de la realidad social.

Durante esta fase, cada estudiante mantiene contactos periddicos con su tutor/a del
centro, en funcion de las necesidades de informaciéon que requiera para desarrollar el
estudio. Es fundamental que el centro le proporcione toda la documentacién
disponible en torno al tema objeto de estudio (memorias, estudios previos, etc.).

Tras la recogida de informacidn, elabora las principales conclusiones, que servirdn de
base para la propuesta del proyecto de intervencion. A partir de las conclusiones se
trata de responder al interrogante {Qué vamos hacer? Para ello, cada estudiante
desarrolla una programacion de la intervencion, a nivel individual-familiar, grupal y/o
comunitario en funcién de las caracteristicas de la situacion objeto de intervencién.
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Para desarrollar esta tarea es necesario aplicar los conocimientos adquiridos en la
asignatura Disefio y evaluacion de programas sociales. Esta fase finaliza con la
formulacidn del proyecto de intervencién, donde da respuesta a las preguntas basicas
de programacion (qué, por qué/ para qué, como, dénde, cuando, con qué, quiénes,
etc). En las PED es suficiente con el disefio de un anteproyecto de intervencién, con
indicacion de la finalidad y objetivos, metodologia y actividades.

Al mes de finalizar el periodo de practicas deberd realizar el segundo informe de
prdcticas (ver anexo), en el que se presentan las conclusiones del estudio /
observacion y la propuesta de intervencidn. Como en el informe anterior se enviard
por correo electrénico al tutor/a académico/a, previa aprobacién por parte del tutor/a
de la entidad.

Modelo de prdcticas PED curso 2022/2023

Para este curso 2022/2023 el modelo de practicas se ha modificado ligeramente, con
la idea de fondo de garantizar un mayor aprovechamiento de las practicas de tercer
curso de Trabajo Social. Estas tendran una parte de trabajo auténomo, que irdn
desarrollando a lo largo del curso. Las practicas tienen un total de 15 créditos,
establecidos de la siguiente manera: 6 créditos en el primer cuatrimestre y 9 créditos
en el segundo cuatrimestre.

Por ello, la propuesta para este curso es organizar ese trabajo autbnomo de manera
previa, tras una reunién inicial entre tutores y alumnado, y a través del refuerzo de
contenidos de la disciplina por medio de la asignatura de Estrategias para la
intervencion social. De este modo, la asistencia a los centros seria continuada, en
cuatro meses (febrero a mayo), garantizando una mayor posibilidad de asistencia, ya
gue se incluyen cinco semanas liberadas de asignaturas en el segundo semestre. A
continuacion, se incluye un cronograma orientativo de las practicas de PED:

Cuadro 5. Cronograma orientativo de actividades y tiempos destinados a su desarrollo

Meses Octubre-febrero Febrero-mayo Mayo-junio
" Trabajo auténomo + . .
Tipo de J . . Redaccidn y cierre de
. desarrollo de la Observacion / estudio .
actividad . la memoria ll
memoria |
Auténomo + apoyo en
universidad Practicas en los
Lugar (Asignatura: Estrategias centros + inicio Trabajo Auténomo
para la Intervencién redaccion memoria Il
social)
Tiempo
) 150 horas 200 horas 25 horas
destinado
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3. Practicas de Intervencidn Social (PISOC)

Las Prdcticas de intervencion social (PISOC) se realizan EN la misma entidad del curso
anterior. La realizacién de las prdacticas en la misma entidad, permite al alumnado
incorporarse a la fase de intervencidn, con un conocimiento previo de la entidad. El
objeto de las practicas se centra en la intervenciéon y la evaluacién de las
intervenciones. Cada estudiante, bajo la supervision de su tutor/a profesional,
desarrolla la actividad propia del trabajador/a social en el centro. Esta actividad,
incluird, en la medida de lo posible, el desarrollo del proyecto de intervencion
propuesto en las PED, o en su caso, el desarrollo de una actividad concreta sobre la
cual concluird el ciclo de proyecto, en cuanto a la ejecucion y la evaluacion.

A diferencia del alumnado que cursa tercero de Trabajo Social en este curso
2022/2023, durante el curso 2021/2022, las personas que realizaron practicas PED
pudieron establecer una modalidad de practicas concreta. Por lo tanto, en funcién del
tipo escogido, las practicas PISOC seguirdn una metodologia concreta para este
presente curso académico. En este sentido, en funcidn de las caracteristicas e intereses
de los centros de practicas se establecen tres modalidades de practicas:

Modalidad 1: Practicas de Aprendizaje / Servicio
Modalidad 2: Practicas de Observacién / Intervencion
Modalidad 3: Practicas en dos entidades

La modalidad 1 se desarrollé en el mismo centro. Se centraba desde el inicio en un
proyecto de estudio definido por la entidad de practicas para las PED y el desarrollo de
un proyecto de intervenciéon durante las PISOC.

La modalidad 2 también se realizé en el mismo centro. La actividad consistio en la
observacion de la realidad social y del proceso de intervencién desarrollado por la
entidad durante las PED y el desarrollo de la intervencidon social propia de los y las
profesionales de la intervencién en el centro durante las PISOC.

La modalidad 3 posibilitd la realizacién de las practicas en dos centros distintos.
Durante las PED la actividad del estudiante es la realizacidon de un estudio definido por
la entidad (similar a la modalidad 1) y durante las PISOC la intervencién social propia
del centro bajo la supervisién profesional (similar a la modalidad 2).

El trabajo a desarrollar por el alumnado se adaptara a la modalidad correspondiente.
En todo caso, debera cumplir con los objetivos de aprendizaje de las practicas de cada
curso académico, como se describen a continuacién y siguiendo el programa
formativo.
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Objetivos de las Prdcticas de Intervencion Social

El principal objetivo de las PISOC es adquirir experiencia pre-profesional que garantice
la adquisicion de las competencias para el ejercicio profesional del Trabajo Social. Estas
practicas se organizan en torno a los siguientes objetivos especificos:

1) Trabajar en proyectos reales de Trabajo Social con profesionales en ejercicio del
ambito de lo social.

2) Conocer, diferenciar y aplicar las técnicas utilizadas en Trabajo Social.

3) Aprender a utilizar los distintos sistemas de comunicacion y registro utilizados
por el trabajador/a social y su equipo.

4) Ser capaz de desarrollar el proyecto de intervencidn social y programar
actividades sociales.

5) Ser capaz de sistematizar y evaluar su propio trabajo.

6) Comprender los valores y principios éticos del Trabajo Social.

Duracion total de las prdcticas de Intervencion, calendario y régimen de horario de
las practicas

Las practicas se realizardn a lo largo de todo el curso académico, en base al calendario
académico. El tiempo de dedicacion del alumnado serd de 12 créditos ECTS (300
horas). La distribucidn de estas horas se realizara teniendo en cuenta las caracteristicas
y preferencias del centro, y atendiendo al horario semestral correspondiente a las
clases en la Facultad. En el siguiente cuadro se presenta la distribucion de horas por
semana recomendada por la Coordinacién de practicas:

Cuadro 6. Practicas de Intervencién*

Horas | Media hora /

Semestre: Distribucion recomendada ECTS
totales semana

Primer semestre: octubre a diciembre
(10 semanas)
Segundo semestre: enero a mayo
(10 semanas) 9 150 15
5 semanas intensivas al inicio
*sujeto a la distribucion segln el periodo intensivo y la conformidad del centro de practicas

6 150 15

El periodo de practicas es de 300 horas anuales. Se recomienda distribuirlas en dos
periodos de 10 semanas, por semestre. Asimismo, durante el inicio del segundo
semestre se ha organizado la docencia para disponer de horario libre durante las cinco
primeras semanas. De este modo, los estudiantes que lo deseen pueden realizar un
periodo intensivo de practicas. También puede solicitarse el adelanto de las practicas
en periodo estival. En todo caso, el horario concreto de realizacion de las practicas se
debera fijar al inicio de las mismas, contando con el visto bueno del centro. Asimismo,
se deberd informar al tutor/a del centro sobre los cambios o incidencias respecto al
horario y calendario que surjan antes de realizar cualquier variacién en los mismos.
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Lugar de realizacion de las prdcticas de Intervencion

Las practicas de intervencion social se realizardn EN las instalaciones de la entidad.
Durante su estancia en el centro el alumnado desarrollard las actividades establecidas
por su tutor/a profesional. Asimismo, parte de su tiempo de practicas se dedicara a la
ejecucion del proyecto / actividad de intervencién especifico definido al inicio de
curso.

Actividades a realizar por el alumnado en las Prdcticas de Intervencion

Las actividades concretas se deberan personalizar en funcién de la entidad, institucidn
o empresa en la que se desarrollen. En lineas generales, el estudiante realizara las
siguientes actividades:

1. Observacién y estudio de casos (individual, familiar, grupal o comunitario).

2. Desarrollo de las actividades concretas establecidas por el centro vinculadas a
las funciones del Trabajo Social.

3. Ejecucidn, en la medida de lo posible, del proyecto elaborado en las practicas
de Estudio Diagndstico o de la actividad de intervencién definida al inicio de
curso

4. Evaluacion del proyecto de intervencion / actividad realizada por el/la
alumno/a

5. Autoevaluacidn de las practicas.

6. Elaboracion de la memoria final.

Fases del proceso de las prdcticas de Intervencion Social (PISOC)

Como en las PED, se pueden sefalar tres grandes fases en el desarrollo de las Practicas
de Intervencion Social:

Fase I: Incorporacion al centro de practicas

Al inicio de curso se retoma el contacto con los centros para coordinar la incorporacion
del alumnado o se prepara la incorporacién si se trata de un nuevo centro (Modalidad
3). En los primeros dias deberd concretarse la programacién operativa del proyecto
elaborado el curso anterior, o en su caso, identificar alguna actividad o proyecto de la
entidad sobre la que trabajard cada estudiante en la ejecucidn y evaluacion. Una vez
concretado el proyecto o actividad a desarrollar, se redactara el primer informe de
prdcticas (ver anexo) durante el primer mes.

En esta primera fase se organizaran los aspectos practicos de horario a cumplir en cada
semestre atendiendo a las caracteristicas del centro y al calendario académico, el
horario de clases y las caracteristicas del proyecto / actividad. El horario serd acordado
entre el tutor/a de la entidad y el/la estudiante en las primeras semanas de
incorporacion al centro, siendo conveniente establecer un calendario de coordinacién
entre estudiante y tutor/a.

Pagina 12



UNIVERSIDAD
DE LA RIOJA Manual de Prdcticas Externas

Grado en Trabajo Soctal

Cuadro 7. Cronograma orientativo de la coordinaciéon

Objeto

Comienzo de las practicas

Viabilidad del proyecto planteado al finalizar las practicas de Estudio
Diagnédstico / identificacion de actividad

Otras actividades que se realizaran durante las practicas

Presentacion del primer informe de practicas PISOC

Seguimiento del trabajo

Seguimiento del trabajo

Seguimiento del trabajo

Presentacion al tutor del centro el disefio de la evaluacién (segundo informe
de PISOC)

Presentacion al tutor de la entidad, el informe de la intervencion (segundo
informe de PISOC)

Presentacion de la memoria de practicas

Fase Il: Desarrollo de las practicas externas

En esta fase la actividad del estudiante en el centro de prdcticas comprende dos
dimensiones, una de observacion del desempefio profesional del trabajador/a social
en su puesto de trabajo y otra de responsable de un proyecto o actividad de acuerdo a
lo establecido en la fase anterior. Ambas actividades son complementarias, y permiten
que el estudiante vaya adquiriendo mayor grado de autonomia y responsabilidad para
la intervencion social. Para ello, realizard las actividades propuestas por su tutor/a de
la entidad, durante el horario de practicas acordado y propondra la realizacién de las
actividades vinculadas a su proyecto de intervencion de acuerdo al calendario
establecido en la programacidn operativo, bajo supervisién de sus tutores (profesional
y académico).

Esta fase ocupa la mayor parte del periodo de practicas, y durante la misma el
estudiante elabora diferentes informes y sistemas de registro de informacidn, que se
describen a continuacion:

Observacion y estudio de casos (individual, familiar, grupal o comunitario)

Cada estudiante llevara un registro de los casos o situaciones en los que ha participado
tanto en el rol de observador como en el rol de técnico. En la memoria final debera
dejar constancia de alguna de las intervenciones desarrolladas (individual, familiar,
grupal o comunitario) siguiendo los modelos de informes especificos de la entidad o
bien presentar un andlisis global de las intervenciones en las que ha participado.

Si opta por presentar un caso que haya visto o en el que haya participado, llevando la
intervenciéon o colaborando con el profesional, en el informe presentard las
caracteristicas principales del caso o situacion, objetivos, metodologia y resultados de
la intervencién, asi como todos los apartados que tenga el modelo de informe que
utilice.
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Si opta por presentar la informacién de forma agregada, realizara un analisis global del
perfil de poblacion que haya atendido, destacando los aspectos principales los
programas o servicios prestados, etc.

Registro para la sistematizacion y la evaluacién de la intervencién

El registro y la sistematizacion de la intervencién son necesarios para evaluar y mejorar
la propia practica. Para ello, desde el inicio cada estudiante llevara un registro de los
casos o situaciones en los que participa y un diario de campo.

El registro y la recogida de informacion para la evaluacién sera una tarea continua que
realizard a lo largo de las practicas y serd analizada en la fase final. El disefio de
evaluacion se realizard en los primeros meses, con el fin de establecer los momentos
de la evaluacion, los instrumentos que utilizard y el tipo de evaluacién elegida. Una vez
esté definida podrd presentar el segundo informe de prdcticas (ver Anexo)

Fase lll: Finalizacion y evaluacion

Durante el ultimo mes de practicas se llevara a cabo el cierre de las intervenciones y
actividades llevadas a cabo por el alumnado. En esta fase se elaborard el informe de
evaluacién, con explicitacion del disefio de evaluacién, los objetivos y la metodologia
utilizada para la recogida de informacidn con una descripcién del proceso seguido para
la evaluacién sefalando los momentos y las unidades de analisis. También se detallan
los resultados y las conclusiones que se desprenden obtenidas.

En los siguientes cuadros se presenta de forma esquematica las fases de las PISOC y el
cronograma de las mismas:

Cuadro 8. Fases de las PISOC

Definicidn operativa del proyecto y/o actividad ler mes
Disefio de la evaluacion de la intervencién 22 mes
Observacién/ Intervencién profesional Resto de meses de
Ejecucién del proyecto / actividad practicas
Recogida de informacion para la evaluacion
Conclusiones de la evaluacién Ultimo mes de
practicas
(12 convocatoria) Segun calendario

Memoria final de practicas

(22 convocatoria) académico
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4. Evaluacion del proceso de aprendizaje

Tanto en las practicas de tercero (PED), como en las de cuarto (PISOC), el alumnado
debera ir recabando y elaborando toda la documentacién que le permita dar cuenta de
la labor desarrollada, para después poder presentarla tanto en la entidad como en la
universidad, para su posterior evaluaciéon. A continuacién, se describen los
documentos que deberd entregar.

4.1 Evaluacion de las Practicas de Estudio Diagndstico (PED)

Toda la actividad desarrollada en las practicas se recogerd en un documento que
tendra el formato de una Memoria de Prdcticas, en la que deberdn constar los
siguientes apartados, en un Unico archivo en formato pdf.

Debera incluirse una portada, con indicacién de titulo, nombre del estudiante, nombre
de la entidad, nombre del/de la Tutor/a de la Entidad, nombre del/de la Tutor/a
Académico/a y Curso. En la primera hoja, cumplimentard el modelo de memoria
proporcionado por la oficina del Estudiante (Anexo).

A continuacion, se presenta, de forma orientativa el indice y/o estructura de
contenidos, para cada una de las dos memorias a entregar (curso 2022/23):

GUION DE LA MEMORIA
Memoria parte I.

1. Introduccién

2. Objetivos y metodologia de las practicas

3. Marco Institucional con descripcion de los servicios, recursos, programas que
desarrolla la institucién

4. Caracteristicas de la poblacion destinataria, a partir de la revisidn bibliografica y
documental (incluir al menos 5 referencias bibliograficas relevantes del tema
abordado), fuentes secundarias, etc.

5. Normativa

6. Bibliografia

Memoria parte Il.

0. Documento de resumen memoria (disponible en AV)
1. Técnicas de recogida de informacion para el estudio de la realidad
2. Andlisis de la informacidn
3. Diagnostico
4. Anteproyecto de Intervencion:
Fundamentacién
Objetivos
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Actividades
Cronograma (plan de trabajo)
5. Poster
6. Anexo/s (debe incluirse, como minimo, el diario de campo, los informes)

Junto a la memoria Il, como anexo se entregardn los informes de practicas, el diario de
campo, poster y todos aquellos documentos que se estime oportuno que deban
constar y que estén debidamente referenciados en el documento. A continuacién, se
describen brevemente estos documentos.

Informes de practicas

Los Informes de practicas son documentos que ofrecen de forma sucinta la
informacién relevante de diferentes momentos de las prdacticas. Recogen los acuerdos
alcanzados y su aprobacién por todos los actores, garantizando con ello el desarrollo
del proceso.

Diario de campo

Registro de actividad del alumno respecto a las prdacticas. Es un documento que recoge
de forma esquematica las principales actividades realizadas en el centro y su
vinculacién con el contenido tedrico del plan de estudios. Se recomienda seguir el
siguiente formato:

El Diario de campo se enviard mensualmente por el aula virtual a cada Tutor/a
académico/a. Se incluird como anexo en la memoria final.

Cuadro 9. Diario de Campo

Fecha

Tiempo Demanda / situacién / Intervencién/desarrollo Aplicacion tedrico- Observaciones
dedicado Necesidad / Actividad técnica
realizada

4.2 Evaluacidn en las Practicas de Intervencion social (PISOC)

Al igual que en la PED, a lo largo de todo el curso académico de las practicas de
Intervencion Social el alumnado llevara a cabo diferentes actividades y acciones de las
gue debera dejar constancia al final del proceso en un documento que recoja todo lo
realizado. Este documento tendrd el formato de una Memoria de Prdcticas, en la que
deberdn constar los siguientes apartados, en un Unico documento en formato pdf.
Debera incluirse una portada, con indicacién de titulo, nombre del estudiante, nombre
de la entidad, Tutor/a de la Entidad, del Tutor/a Académico/a y Curso. En la primera
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hoja, cumplimentarda el modelo de memoria proporcionado por la oficina del
Estudiante (anexo).

A continuacion, se presenta, de forma orientativa el indice y/o estructura de
contenidos:

Modalidad 1: Practicas de Aprendizaje / servicio

1. Introduccion
Relacidon de actividades realizadas
3. Programacion operativa del proyecto
Fundamentacion
Objetivos
Metodologia
Cronograma de actividades
Recursos (incluyendo presupuesto econémico)
4. Evaluacion del proyecto
Objetivos
Instrumentos de evaluacion
Resultados y conclusiones
5. Poster
Bibliografia
7. Anexo/s (debe incluirse, como minimo, el diario de campo, los informes)

N

o

Modalidad 2 y 3: Practicas de observacién/intervencion

1. Introduccién
Relacion de actividades realizadas
3. Definicidon del plan de ejecucién de una de las actividades
Fundamentacion
Objetivos
Metodologia
Cronograma de actividades
Recursos (incluyendo presupuesto econdmico)
4. Evaluacion de ejecucion de una de las actividades
Objetivos
Instrumentos de evaluacién
Resultados y conclusiones
5. Péster
Bibliografia
7. Anexo/s (debe incluirse, como minimo el diario de campo y los informes)

N

o

Para la elaboracién del punto segundo de la memoria en ambas modalidades, si se
opta por presentar un analisis global de los casos atendidos puede ser de utilidad llevar
un registro de la informacion.

El siguiente cuadro es orientativo y su uso debe ser adecuado a la practica realizada,
por lo que los items pueden variar segln se considere conveniente.
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Cuadro 10. Relacién y cuantificacién de actividades realizadas

Actividad
€asos NUEevos
seguimientos
las entrevistas
visitas
reuniones

Cantidad* |Contenido* | Documentacion*

*cantidad
(cuantificarlas)
*contenido (indicas el
motivo o para qué)
*documentacién

(registro, informes,
ficha....)

Del mismo modo, en la Memoria se deberan incluir los diferentes informes elaborados,
el diario de campo y el poster; y todos aquellos documentos que el alumno/a estime
oportuno que deban constar y que estén previamente referenciados en el documento.

Informes de prdcticas

Como en las PED, los Informes de practicas son documentos que ofrecen de forma
sucinta la informacién relevante de cada fase del proceso. Recogen los acuerdos
alcanzados y su aprobacién por todos los actores. Con ello, se garantiza el desarrollo
del proceso y su supervision

Diario de campo

Registro de actividad del alumnado respecto a las practicas. Es un documento que
recoge de forma esquemadtica las principales actividades realizadas en el centro y su
vinculacién con el contenido tedrico del plan de estudios. Se recomienda seguir el
siguiente formato:

Cuadro 11. Diario de Campo

Fecha

Tiempo Demanda / situacién / Intervencién/desarrollo Aplicacion tedrico-
dedicado Necesidad / Actividad técnica
realizada

Observaciones
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5. Anexos

Modelo de memoria resumen de practicas

ZY/J UNIVERSIDAD
BER: DE LA RIOJA

MODELO DE MEMORIA DE PRACTICAS DEL ESTUDIANTE
Sguir e Indloerione ded bete BoenEn o, = pam el conten ko Coma par |s edenai.

Datos personales

Ofil o NIE Primer spelide Segundo spelido Hombre

Datos de contacto a efecto de nolificaciones

Callef némeroipan Cedige Polsl
Pobiegian Provincia Paia

Direcoicn de comen slecindaico Tal&ono mawi Talsono fjo
Dates asademicos

Eshudica

Dabes de la practica y de |a empresa

Tipo de précice

B Curriculer {plan de mstudics) | O Extrecurricular

Mombre de |s empresa en e qus 5= he realzado b= pedics

Lugar d= ubicaciin de ks empee=a

Mombre dal fuon's de s mmprean Cargo del hrior!s de bs empe=ss

Memaria de la practica (Esta memaoria debera tener una exfension en tomoe a 5 paginas y. en todo case, se ha de seguir cualquier
indicasion gue d¢ el tutor asadémico).
Deszripeidn concreis y debalinds die |y {sress v trahajos dessreollsdos

aloracion de |=s taress desamcliedes con koa conocimiznios y competencins sdouindos =n o estudics universiarios

Fimlscicn de In= problemas plantesdos y el procedimiemo s=guida pane su resolucitn

Idenfficacion de l=s sporecones que, en meteris de aprendizaj= hen o la= |

Evaluscicn d= |ax pracficas y sugerenciss d= mejons

Orientasion Profesional

Budceeyslusciin del nivel de compefancas b Jus [T 1 = 90, =imedo 1 b= misims veloracian § 10 |2 mexms]

Indica qué nivel rees que pozees de les compel=nciza gue == defallan o continuncion.

Audccontol: L= = L = = = L = L= L . =

Tolerancia = |= presion: L= = L= = = = = L = L .~

Zegurdad =n si mizmo/e L= = L = = = L = L= L = . =

Hebilidiades de comunicacion oeal y escria: == = = L = L= L . =

Relscicnes con =2 enfoma laboesk EL= = L= = L = = = L= = . =
.,!\:ll_l:'m-. .
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Primer informe Practicas de Estudio Diagndstico

Estudiante:
Profesional:
Tutor/a UR:
Entidad:
Fecha:

Definicidn del sector/campo

Objeto de estudio

Objetivos

Metodologia

Cronograma

*El informe se enviara al tutor/a de la UR previa aprobacion por parte del tutor/a de la
entidad en la que se realizan las practicas

*Se deberd enviar al mes de haber iniciado las practicas, via correo electrénico o a
través del aula virtual
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Segundo informe de practicas Estudio Diagndstico

Estudiante:
Profesional:
Tutor/a UR:
Entidad:
Fecha:

Conclusiones de las practicas desarrolladas

Posible proyecto/actividades a desarrollar (enunciado):

*El informe se enviara al tutor/a de la UR previa aprobacion por parte del tutor/a de la
entidad en la que se realizan las practicas
*Se debera enviar un mes antes de finalizar las practicas, via correo electrénico
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Cuarto Curso
Programacion de la intervencién

Estudiante:

Grado en Trabajo Soctal

Profesional:

Tutor/a UR:

Entidad:

Fecha:

Definicion del proyecto/actividad

Obijetivos del proyecto/ actividad

Cronograma de actividades y responsables para la ejecucidn de los objetivos

propuestos

Actividad

Responsable

Fecha

*El informe se enviara al tutor/a de la UR previa aprobacion por parte del tutor/a de la

entidad en la que se realizan las practicas

*Se deberd enviar al mes de haber iniciado las practicas, via correo electrénico o a

través del aula virtual
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Segundo informe de Practicas de Intervencién Social
Cuarto Curso
Evaluacion de la intervencién

Estudiante:
Profesional:
Tutor/a UR:
Entidad:
Fecha:

Practicas de Intervencién en la entidad

Objetivos de la evaluacion

Instrumentos para la recogida de la evaluacion

Indicadores de evaluacion

*El informe se enviara al tutor/a de la UR previa aprobacion por parte del tutor/a de la
entidad en la que se realizan las practicas.

*Se deberd enviar un mes antes de finalizar las practicas, via correo electrdnico o a
través del aula virtual.
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Péster Practicas de Estudio Diagndstico

UNIVERSIDAD i
Lli?-.- E u Rlﬂjl. \!N]bems Brir y sufcentamiskes disemizivn.

CAMPLS DE EXCELENCIA INTERNACIOMAL
Irebor i
Aotres da ¥

Autor-a Mutor-a centro/Tutor-a académico

Punto de partida

Objetivos

Poblacion objeto de estudio

&

o .l-;

Metodologia v Plan de trabajo nguncIusiunes de las p;'é"cticaﬂ :}
.
o o

Aprendizaje de la experiencia

Serviciods a la entidad
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Pdster Practicas de Intervencidn Social (cuarto curso)

7] UMVERSIDAD { iberus Titulo def proyecto | Actividad

M DE LARIOJA CAMPLS D EXIELENOA INTERKACONAL
Iradcsr b imhekid

Aarmes do 44

Autor-a Mutor-a centrofTutor-a académico

Punto de partida {; Qué es lo que se planted hacer?)

Fundamentacion (a partir de las conclusiones del Estudio-Diagnostico o mofivacion de la
intervencion, por qué es necesaria la intervencion propuesta)

Objetivos (;Qué quiero conseguir?) y Actividades realizadas (Qué se ha hecho?)

Destinatarios del proyectol actividad
(A quién va dirigida la accion?)

Resultados e impacto {Informacion sobre los resultados, impacto y aspectos innovadores de la
imiciativa)

Aprendizaje de la experiencia [ Qué he aprendido?)

Servicios a la entidad (:Qué ha quedado en la entidad?)
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