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INFORME DE SEGUIMIENTO DEL GRADO EN TRABAJO SOCIAL
CURSO 2015-16
(Aprobado en Comision Académica de Facultad de 23 de mayo de 2017)

A continuacion se presenta el informe de Seguimiento del Grado en Trabajo Social relativo al curso
2015/16. A partir de informacién suministrada por la Oficina de Calidad y Evaluacién se han realizado
una serie de tablas para observar la situacion del Grado.

1. SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON EL PROGRAMA FORMATIVO

En la tabla 1 se presentan las puntuaciones medias de los diferentes items referidos a la satisfaccion
de los estudiantes con el programa del Grado en Trabajo Social de los cursos 2013/14, 2014/15 y
2015/16. Se acompafian los resultados con la puntuacién media de la Facultad de Ciencias Juridicas
y Sociales (FCJS) y de la Universidad de La Rioja (UR).

En el curso 2015/16 el 62,85% de los items muestran una puntuacién superior a 3 puntos. El 80% de
los items presentan una puntuacién superior a la obtenida el curso anterior (28 sobre 35 items). Esto
evidencia una mejoria respecto a los resultados anteriores. En el curso 2015/2016 se han mejorado
las puntuaciones que en el curso precedente contaban con valores inferiores a 3, aunque solo en
cuatro casos las puntuaciones que en el curso 2014/2015 eran inferiores a 3 en el curso 2015/2016
han sobrepasado este valor de referencia. Es el caso de los items 5, 11, 16 y 30. Asimismo, en tres
casos se ha producido la situacion inversa, es el caso de los items 8, 33 y 34. Si bien, en conjunto, la
valoracion promedio ha mejorado, pasando de 3,07 en el curso 2014/2015 a 3,25 en el periodo
2015/2016.

El analisis detallado de los items permite obtener una serie de conclusiones para orientar las
acciones de mejora a incorporar en el presente curso académico y siguientes, que se comentan a
continuacion:

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La opinidn de los estudiantes respecto a las actividades de orientacion
profesional (item 4) muestra a lo largo de todo el periodo una puntuacion inferior a tres puntos, tanto
en el GTS como en el promedio de la FCJS y en la UR. En el GTS se han realizado diferentes
actividades de orientacion profesional curso tras curso, sin que se observe una mejoraria respecto a
la valoracion del item. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacion de
la OSE. ACCIONES DE MEJORA: Se solicitard a la OSE informacion desglosada por curso
académico, con el fin de analizar si existen diferencias en la valoracién de los estudiantes segun el
curso realizado. En la reunidn con estudiantes al inicio del segundo semestre se valorara esta
puntuacion y se solicitara su opinion al respecto, con el fin de plantear acciones de mejora.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La opinién de los estudiantes respecto a los canales de quejas y
sugerencias (items 6), como el caso del item anterior, muestra puntuaciones inferiores a 3 tanto en el
grado, como en la facultad y la universidad. En el GTS se ha incluido informacion sobre los
procedimientos de manera expresa en el programa de accion tutorial y se recuerda este aspecto en
las reuniones de inicio de semestre. A pesar de ello no se observa mejoria en el semestre,
PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacion de la OSE. ACCIONES
DE MEJORA: Este curso se ha insistido en el acto de acogida a los estudiantes sobre los
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mecanismos para presentar las dudas y sugerencias. En la reuniéon con estudiantes al inicio del
segundo semestre se valorara esta puntuacion y se solicitara su opinion al respecto, con el fin de
plantear acciones de mejora.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La satisfaccién de los estudiantes con la estructura del plan de estudios
es baja, a lo largo del periodo de estudio como muestra la valoracion de los items, 7, 8 y 9. En las
observaciones cualitativas de la encuesta de satisfaccién los estudiantes demandan una mayor
adecuacion de contenidos de las asignaturas de formacién bésica y algunas obligatorias con la
titulacion. Este aspecto se ha sido destacado en el autoinforme de evaluacion del plan de estudios.
PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacién de la OSE y Comision de
Acreditacion del plan de estudios ACCIONES DE MEJORA: Se han emprendido acciones de mejora,
tales como la diferenciacion de la asignatura Métodos de andlisis de datos entre GADE y los grados
de GTS; Grado en Relaciones Laborales y Recursos Humanos y Grado en Turismo. Esta mejora se
implementard en el curso 2017/18. Se ha hablado con el profesorado y con el Vicerrector de
planificacién sobre la necesidad de reforzar la vinculaciéon de contenidos de las asignaturas basicas y
comunes con el Grado. Estas acciones se trataran de reforzar con el plan de mejoras derivados del
proceso de acreditacion del Grado.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La valoracion de los estudiantes respecto a la duracién de las préacticas
externas ha mejorado respecto al curso anterior. En el presente curso académico se han introducido
mejoras en el horario de clases que posibilite un mejor desarrollo de las practicas y se ha permitido la
adecuacion del horario de las practicas segun las preferencias de los estudiantes en coordinaciéon con
los centros de practicas. Con estos cambios se esperan que se obtenga una mejor valoracion
PROCESO DE ANALISIS: Director de Estudios del Grado con informacién de la OSE; reunién con
estudiantes de 3°y 4°; reunion con el profesorado del area de Trabajo Social y Servicios Sociales y
con los tutores externos. ACCIONES DE MEJORA: Reforzar la informaciéon sobre las practicas
externas y las opciones de flexibilizacion del horario a lo largo del curso académico. En la reunién con
estudiantes al inicio del segundo semestre se valorara esta puntuacion y se solicitard su opinién al
respecto, con el fin de plantear acciones de mejora.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La valoracibn de la coordinaciéon del profesorado de una misma
asignatura (item 14) y de distintas asignaturas (items 15) ha mejorado respecto a los cursos
anteriores. No obstante, sigue por debajo del nivel de referencia del 3. PROCESO DE ANALISIS:
Director de Estudios del Grado con informacion de la OSE. ACCIONES DE MEJORA: En la reunién
con estudiantes al inicio del segundo semestre se valorara esta puntuacién y se solicitara su opinién
al respecto, con el fin de plantear acciones de mejora concretas. Este tema también sera abordado en
la reunién de coordinacion con el profesorado al final de curso y al inicio del siguiente. Asimismo, se
recordara en el momento de elaboracién de los cronogramas de las asignhaturas.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: El item 19 “Adecuacién de los cursos de formacién” mantiene la
puntuacion respecto al afio anterior, y esta en linea con la puntuacion promedio de la UR. PROCESO
DE ANALISIS: Director de Estudios del Grado con informacion de la OSE. ACCIONES DE MEJORA:
En la reunién con estudiantes al inicio del segundo semestre se valorara esta puntuacion y se
solicitara su opinion al respecto, con el fin de plantear acciones de mejora concretas. Se solicitara a la
OSE mayor precision respecto al significado de la pregunta.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: Los estudiantes muestran una baja satisfaccion respecto al
cumplimiento de expectativas iniciales. Este item que habia mejorado en el curso 2014/15 ha
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presentado un descenso en el curso 2015/16 (item 34); asimismo el item 35, “satisfaccion general
con plan de estudios” cuyas puntuaciones estaban por encima de tres a lo largo del periodo, presenta
una puntuacion de 2,94. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacion
de la OSE. ACCIONES DE MEJORA: Estos datos deberan ser analizados con detalles en la serie
temporal durante los préximos cursos, para valorar si se trata de aspectos coyunturales o responden
a una tendencia de desafeccion con el Grado. No obstante, en la reunion con estudiantes al inicio del
segundo semestre se valorara esta puntuacion y se solicitard su opinién al respecto, con el fin de
plantear acciones de mejora concretas.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: El “Grado de preparacion para la incorporacién al trabajo” es valorado
por los estudiantes a lo largo del periodo con una baja puntuacion, si bien en el curso 2015/16 la
puntuacion ha bajado considerablemente respecto a los cursos anteriores. PROCESO DE ANALISIS:
Directora de Estudios del Grado con informacion de la OSE. ACCIONES DE MEJORA: Estos datos
deberan ser analizados con detalles en la serie temporal durante los proximos cursos, para valorar si
se trata de aspectos coyunturales o responden a una tendencia. No obstante, en la reunién con
estudiantes al inicio del segundo semestre se valorara esta puntuacion y se solicitara su opinion al
respecto, con el fin de plantear acciones de mejora concretas.

Tabla 1: Satisfaccion de los estudiantes con el programa Formativo, Grado en Trabajo Social

2013/14 2014/15 2015/16

items GTS | FCJS | UR | GTS | FCJS | UR | GTS FCJS | UR

1 Satisfaccion con la informacion publicada 3,38 | 3,53 3,38 | 3,41 | 3,56 3,58 | 3,70 3.72 3.56
en la pagina web del titulo

2 Tramites de matricula y gestion del 3,25 | 3,34 3,07 | 3,37 | 3,44 | 3,33 | 3,58 3.67 3.37
expediente

3 Actividades de apoyo al estudio (accesoa | 3,25 | 3,39 3,23 | 3,27 | 3,50 | 3,43 | 3,49 3.69 3.40
biblioteca y salas de estudio, campus
virtual, gestién de becas...)

4 Actividades de orientacion profesional 2,48 | 2,66 250 | 2,66 | 2,73 | 2,63 | 2,57 2.77 2.62

5 Formacion integral (extension universitaria, | 2,92 | 3,12 293|298 | 3,15 | 3,11 | 3,05 3.24 3.15
culturales...)

6 Canales para la realizacion de quejas y 2,43 | 2,65 2,52 | 2,67 | 2,74 2,72 | 2,65 2.82 2.71
sugerencias

7 Pertinencia y contenido de las asignaturas | 2,83 | 3,16 3,22 | 291 | 3,12 | 3,32 | 2,92 3.18 3.27
del plan de estudios

8 NUmero y adecuacion de las asignaturas 3,23 3,00 | 3,15 2,55 2.84 3.17
optativas

9 Distribucion y secuencia de las asignaturas | 2,71 | 2,97 295 (2,72 | 291 | 3,03 | 2,80 291 3.03
del plan de estudios

10 Duracion temporal de las asignaturas 3,29 3,22 3,83 3.57 3.37

11 Adecuacion nimero de horas presenciales | 2,73 | 2,96 2,86 | 2,82 | 2,98 2,99 | 3,17 3.17 3.01
y trabajo autbonomo

12 Cumplimiento objetivos programa 2,96 | 3,26 3,24 | 3,04 | 3,25 3,29 3.40 3.35
formativo

13 Duracion de las practicas externas 3,02 | 3,39 3,27 | 245 | 2,82 | 3,15 | 2,98 3.16 3.03

14 Coordinacion profesorado de una misma 2,75 | 3,03 297 | 2,72 | 2,98 | 3,14 | 2.79 2.96 3.04
asignatura

15 Coordinaciéon profesorado de distintas 2,30 | 2,65 259 | 2,64 | 2,78 | 2,77 | 2,70 2.87 2.78
asignaturas
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16 Distribucion de los examenes en el 2,54 | 2,61 255|295 | 279 |293| 3,43 3.08 2.95
calendario académico
17 Informacion recibida en la guia docente 3,19 | 3,36 3,22 | 3,36 3,55 3.55 3.32
18 Adecuacion de los métodos docentes 3,00 | 3,22 3,10 | 3,15 3,32 3.34 3.20
utilizados
19 Adecuacion de los cursos de formacion 3,08 | 3,05 2,89 | 2,96 | 2,98 2,99 | 2,96 3.10 2.98
20 Material disponible para las practicasenla | 3,04 | 3,22 293 | 3,00 | 3,45 | 3,40 | 3,12 3.33 3.06
UR
21 Procedimientos y criterios de evaluacién 3,00 | 3,19 303|314 | 3,24 | 3,26 | 3,25 3.24 3.16
22 Utilidad de las tutorias 3,57 | 3,46 3,56 | 3,55 | 2,98 | 2,99 | 3,59 3.66 3.64
23 Satisfaccion tutorizacién TFG 3,70 | 3,49 3,27 | 3,75 | 3,09 | 3,05 | 3,93 3.76 3.51
24 Contenidos del aula virtual 3,43 | 3,50 344 | 3,43 | 3,10 | 3,16 | 3,71 3.69 3.57
25 Satisfaccion con los recursos materiales 3,10 | 3,32 3,08 | 322 | 361 |3,70| 3,41 3.48 3.18
26 Bibliografia y material de estudio 3,19 | 3,33 3,21 | 3,22 | 3,61 3,77 | 3,46 3.51 3.30
recomendado
27 Bibliografia y material de estudio 3,29 | 3,45 3,25 | 3,29 | 3,54 | 3,58 | 3,46 3.58 3.36
disponible en la UR
28 Profesorado del programa formativo 3,26 | 3,45 3,30 | 3,22 | 3,35 | 3,22 | 3,33 3.53 3.37
29 Personal PAS 2,98 | 3,25 3,21 | 3,30 | 3,39 3,32 | 3,53 3.68 3.46
30 Equipo gobierno del centro 2,61 | 3,08 3,00 | 2,74 | 3,05 | 3,19 | 3,39 3.47 3.24
31 Director de estudios 2,67 | 3,25 3,24 | 2,92 | 3,50 3,48 | 2,80 3.44 3.43
32 Grado de preparacion inicial para abordar 3,15 | 3,17 3,25 | 3,13 | 3,05 | 3,27 | 3,18 3.11 3.30
los estudios
33 Cumplimiento expectativas iniciales 2,90 | 3,17 3,15 | 3,07 | 3,21 3,31 | 2,88 3.22 3.27
34 SATISFACCION GENERAL CON LOS 3,10 | 3,31 3,24 | 3,16 | 3.34 342 | 2,94 3.26 3.38
ESTUDIOS
35 Grado de preparacion para la 2,85 | 3,08 299 [ 295 | 2,77 | 3,21 | 2,36 2.97 3.01
incorporacion al trabajo
Promedio total 3.00 | 3,18 3,08 | 3.07 | 3,20 | 3,25 | 3,25 3,31 3,22
(en rojo puntuaciones inferiores a 3)
Tomando como valor de sintesis el item 35, que interroga sobre la Satisfaccion general con el
programa formativo, en el siguiente cuadro se presenta la evolucion para el periodo 2011-2016:
Tabla 2: Evolucién de la Satisfacciéon general con el programa formativo
Curso | Curso | paios acumulados | Datos acumulados Il
temn 35 Curso | Curso | Curso |14/15 | 15/16
11/12 | 12/13 | 13/14 Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso | Curso
11/12 | 12/13 | 13/14 | 14/15 | 15/16 | 11/12 |12/13 | 13/14 |14/15 |15/16
Muybuena | 13,89 6,45| s894| 49| 708
52,78 | 38,71 | 34,96 | 42,45| 31,86
buena 38,89 | 32,26 | 26,02 33:96| 2478 88,89 | 75,81| 74,8|72533| 68,14
normal 36,11 | 37,1| 39,84 3208 3274 36497 | 371 39,84| 32,08| 32,74
escasa 11,11 | 22,58 16,26 | 1604 2566
11,11 | 24,19| 252 2548 3540 11,11 | 24,19 | 25,2 | 2548 | 31,86
Muy escasa 0 1,61 8,94 9,43 9,73

Se puede observar que hay un nivel de satisfaccién normal y bueno, con puntuaciones en torno al
70%, Si bien, se empieza a observar una tendencia creciente de los niveles de satisfaccién escasa y
muy escasa satisfaccion.
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En conclusién, se observa que la satisfaccién de los estudiantes con el programa formativo es
aceptable (puntuaciéon media de 3 sobre 5). Si bien se observa un descenso progresivo de los niveles
altos de satisfaccion y un incremento de valoracién baja. Los aspectos mas criticados por los
estudiantes se refieren a la estructura del plan de estudios y organizacién de la ensefianza. Aspectos
sobre los que se deberan articular acciones de mejora derivados del proceso de acreditacion del
titulo.

2. EVOLUCION DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO DEL GRADO EN GTS POR ASIGNATURA

En la tabla 3 se muestran las tasas de rendimiento (aprobados/matriculados) de las asignaturas del
Grado desde la implantacién de los estudios en el curso 2009/10.

En lineas generales cabe afirmar que la mayor parte de las asignaturas presentan altas tasas de
rendimiento (38 asignaturas sobre 44 presentan tasas superiores al 70%)

Seguidamente se comentan las asignaturas que mostraron tasas de rendimiento inferior al 50% en el
curso 2015-2016 o con un descenso superior al 20 puntos respecto al curso anterior:

Métodos y Anédlisis de Datos

DEFICIENCIA ADVERTIDA: En esta asignatura ha existido una variacién a la baja en la tasa de
rendimiento de manera constante durante todos los cursos, incluido el actual. Pese a haber realizado
varias acciones de mejora los rendimientos siguen siendo malos y en los dos ultimos cursos ha vuelto
a mostrar una tendencia decreciente. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con
informacién de la OSE, profesora responsable, Vicerrector de Planificacion. ACCIONES DE
MEJORA: Sustituir esta asignatura mas enfocada al Grado en Administracién de Empresa por otra
mas enfocada a las necesidades de los estudiantes del Grado en Trabajo Social y que trate sobre los
métodos y andlisis de datos para las Ciencias Sociales. A finales del curso 2015/16 se iniciaron las
gestiones para modificar la aplicacién de la asignatura en el GTS. Este cambio se ha aprobado por el
Consejo de Gobierno para su incorporacion en la estructura del plan de estudios en el curso 2017/18.
Si bien, el profesorado iniciara adaptaciones en la materia en el curso 2016/17.

Fundamentos de Economia

DEFICIENCIA ADVERTIDA: La asignatura presentan este curso tasas de rendimiento por debajo de
40%. En los ultimos afios habia mostrado una tendencia creciente, si bien tanto el alumnado como el
profesorado acusan la falta de adecuacién de contenidos al Grado derivado de su caracter de
formacion basica de rama. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con
informacion de la OSE. ACCIONES DE MEJORA Se mantendra una reunion con el responsable de la
asignatura para analizar los resultados y plantear acciones de mejora. Asimismo, se debera
considerar la adecuacion de la misma en la fase de modificacién del plan de estudios.

Derecho de las Administraciones Publicas

DEFICIENCIA ADVERTIDA: Durante los primeros afios de implantacion del plan de estudios, la
asignatura presentd tasas de rendimiento inferiores al 40%. Esta tendencia ha ido mejorando
obteniendo en el curso 2014/15 una tasa del 80%. Si bien los datos del curso 2015/16 muestran un
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descenso importante. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacion de
la OSE. ACCIONES DE MEJORA Se mantendra una reunién con el profesorado de la asignatura
para analizar los resultados y plantear acciones de mejora.

Sistema publico de servicios sociales

DEFICIENCIA ADVERTIDA: Esta asignatura se imparte entre dos areas de conocimiento (Derecho
administrativo y area de Trabajo Social y Servicios Sociales). El peso de cada area de conocimiento
en la asignatura ha sido variable, en funcién de la capacidad docente de las dos areas implicadas. En
los primeros afios, la asignatura se impartio principalmente, e incluso integramente, desde el area de
TS y SS. Durante esos afios, el rendimiento de la asignatura ha sido del 90%. A partir del curso
2013/14 el area de Derecho Administrativo asume mayor carga docente en la asignatura, imprimiendo
un mayor contenido juridico a la misma. A partir de dicho curso académico desciende la tasa de
rendimiento, y el curso 2015/16 la puntuacion es del 53%, 22 puntos menos que en el curso anterior..
PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado con informacién de la OSE. ACCIONES
DE MEJORA Se mantendra una reunién con el profesorado de ambas areas de conocimiento, con el
fin de clarificar la carga lectiva correspondiente a cada area de conocimiento y de analizar los
resultados obtenidos en el curso 2015/16 y plantear acciones de mejora.

S Lo oo [ o [ oo | | o
Elementos de Derecho positivo 71,05 82 69,49 78,18 94,23 100 91,49
Historia social y econémica 60,53 83,33 74,19 78,95 80,36 76,09 67,80
10 Sociedad y estructura social 13,16 94,37 82,14 78,05 98,04 100 96,08
Teoria del Estado y Derecho constitucional | 26,32 55,22 43,75 60,26 60,56 61,02 73,91
Comportamiento organizativo 73,68 63,27 62,12 61,11 81,03 95,24 79,59
Métodos de andlisis de datos 18,42 31,88 50 40,51 64,29 48 35,80
Concepto y teorias del trabajo social 78,95 87,5 92,86 92,31 97,92 100 96,08
:|e;ac|r:,o\llisa?el comportamiento humano en 76,32 70,21 79,03 80,49 88,24 97,73 90,20
Metodologia del trabajo social 76,32 85,42 87,93 80,49 94,12 100 96,08
Politica social y sistemas del bienestar 76,32 85,42 89,66 75 86,54 95,56 90,20
Fundamentos de economia 57,14 35,42 56,52 50 65,52 37,50
Gestidn de organizaciones 95,45 37,21 40,3 39,39 65,71 68,33
- SNoacci;c)lnalidad, extranjeria e integraciéon 100 76,32 85,25 75,68 93,18 85,11
Ejenrngr;osnf;:l:sanos y derechos 72,73 |62 81,67 82,93 | 9333| 9333
Derecho de la persona 100 86,05 82,61 97,62 95,24 97,67
Derecho de las Administraciones publicas 36,36 30,91 50,77 71,64 82 57,41
TS con individuos y familias 100 91,18 93,62 93,94 97,62 97,62
Sistema publico de servicios sociales 96,55 89,19 95,45 70,97 75 53,70
Desigualdad, pobreza y exclusién social 100 91,43 93,75 90,32 100 95,24
TS por dmbitos y sectores de intervencién 100 91,18 95,83 83,87 100 94,87
Psicologia de la intervencién social 100 96,67 100 100 | 100,00
3¢ | Trabajo social en grupos 100 96,97 100 100 94,87
Etica y deontologia del trabajo social 100 96,43 100 100 92,11
Métodos y técnicas de investigacién social 96,15 100 100 100 90,48
Disefio y evaluacién de programas sociales 92,59 100 97,73 96,3 92,86
Précticas de estudio diagnéstico 100 100 97,5 100 90,24
Trabajo social con comunidades 100 100 100 100 92,31

‘ ;

wWw.unirioja.es 6 \ lctﬂ)r-c\l?'r}slg{ EXCELENCIA INTEANACIONAL



Y UNIVERSIDAD
DE LA RIOJA

Facultad de Clenclas
Juridicas y Sociales
Telefono: 941299 688
decanato.fcjs@uniricja.es

Derecho de las relaciones laborales 88,46 96,67 100 96,8 92,86
S:gl:itrj:;asjgcsizlcei;y de comunicacién 100 100 100 100
Préacticas de intervencién social 100 96,88 97,3 100
Supervisién 100 97,06 100 100
:;La;t:rzgos de la conducta en el desarrollo 91,67 100 100 94,44
Contextos sociales y salud 100 100 100 | 100,00
Discapacidad y dependencia 100 94,74 100 | 100,00
Trabajo social en salud 100 100 100 | 100,00
4¢ Globalizacién y TICs 100 100 100 | 100,00
Poblacién y formas de convivencia 100 100 66,67 90,00
Acompafiamiento e incorporacién social 100 100 100 91,67
Mediacién comunitaria e intercultural 100 100 100 92,31
gzscaorr:zllljczt(:e competencias y modificacion 94,12 100 100 100
Intervencién socioeducativa 100 100 100 100
Trabajo social de Empresa 100 100 100
Trabajo social en justicia 100 100 100 94,12
Trabajo de fin de grado 84,62 96,55 100 100

3. TASAS DE EXITO Y RENDIMIENTO DEL GRADO EN GTS POR ASIGNATURA

En este Ultimo epigrafe se presentan las tasas de éxito (aprobados/presentados) y las tasas de

rendimiento (aprobados/matriculados) del curso 2015/16, como informacién complementaria al
epigrafe anterior.

Se observa que la tasa de éxito ofrece mejores resultados en todas las asignaturas, debido al impacto
que tienen los no presentados en la tasa de rendimiento. La diferencia entre ambas tasas es

significativa en el caso de las asignaturas con muy bajo rendimiento vistas en el epigrafe anterior

(Métodos de andlisis de datos, Fundamentos de Economia, Derecho de las Administraciones
Publicas y Sistema Publico de Servicios Sociales). Esta situacion también se produce en otras

asignaturas como Gestion de Organizaciones, con una diferencia de casi 10 puntos entre ambas
tasas. Sin embargo, no ocurre lo mismo en caso de Historia Social y Econémica, con apenas un

punto de diferencia.

DEFICIENCIA ADVERTIDA: Escasa diferencia entre la tasa de éxito y la de rendimiento en la
asignatura Historia Social y Econémica. PROCESO DE ANALISIS: Directora de Estudios del Grado
con informacién de la OSE. ACCIONES DE MEJORA Se mantendra una reuniéon con el profesor
responsable de la asignatura por un lado y, por otro lado, con los estudiantes de primer y segundo
curso en la reunion de inicio del segundo semestre, con el fin de valorar esta puntuacion y plantear
acciones de mejora concretas.
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Tabla 4. Tasa de éxito y rendimiento por asignaturas

Tasa de Exito Tasa de
Rendimiento
Elementos de Derecho positivo 95,56% 91,49%
Historia social y econdmica 68,97% 67,80%
Sociedad y estructura social 96,08% 96,08%
Teoria del Estado y Derecho constitucional 80,95% 73,91%
Comportamiento organizativo 79,59% 79,59%
Métodos de andlisis de datos 50,00% 35,80%
Concepto y teorias del trabajo social 96,08% 96,08%
Desarrollo del comportamiento humano en el ciclo vital 93,88% 90,20%
Metodologia del trabajo social 100,00% 96,08%
Politica social y sistemas del bienestar 97,87% 90,20%
Fundamentos de economia 41,38% 37,50%
Gestion de organizaciones 77,36% 68,33%
Nacionalidad, extranjeria e integracién social 93,02% 85,11%
Derechos humanos y derechos fundamentales 95,45% 93,33%
Derecho de la persona 97,67% 97,67%
Derecho de las Administraciones publicas 67,39% 57,41%
TS con individuos y familias 100,00% 97,62%
Sistema publico de servicios sociales 59,18% 53,70%
Desigualdad, pobreza y exclusion social 100,00% 95,24%
TS por &mbitos y sectores de intervencion 100,00% 94,87%
Psicologia de la intervencion social 100,00% 100,00%
Trabajo social en grupos 100,00% 94,87%
Etica y deontologia del trabajo social 100,00% 92,11%
Métodos y técnicas de investigacion social 90,48% 90,48%
Disefio y evaluacién de programas sociales 100,00% 92,86%
Préacticas de estudio diagnéstico 100,00% 90,24%
Trabajo social con comunidades 100,00% 92,31%
Derecho de las relaciones laborales 100,00% 92,86%
Habilidades sociales y de comunicacién para el trabajo social 100,00% 100,00%
Préacticas de intervencion social 100,00% 100,00%
Supervision 100,00% 100,00%
Trastornos de la conducta en el desarrollo humano 100,00% 94,44%
Contextos sociales y salud 100,00% 100,00%
Discapacidad y dependencia 100,00% 100,00%
Trabajo social en salud 100,00% 100,00%
Globalizacién y TICs 100,00% 100,00%
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Poblacién y formas de convivencia 100,00% 90,00%
Acomparfiamiento e incorporacion social 100,00% 91,67%
Mediacién comunitaria e intercultural 100,00% 92,31%
Desarrollo de competencias y modificacién de conducta 100,00% 95,00%
Intervencion socioeducativa 100,00% 100,00%
Trabajo social de Empresa 100,00% 100,00%
Trabajo social en justicia 100,00% 94,12%
Trabajo de fin de grado 100,00% 100,00%
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