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ACCIONES DE MEJORA
Sesién de trabajo de la Comisién de Calidad de la Facultad de Ciencias Empresariales en su reunién del
4 dejunio de 2014 respecto al informe de seguimiento n®1 (n° 3 de hecho) (expediente n® 2501266) de la
ANECA, del Grado en Administracion y Direccion de Empresas.

Recientemente se ha recibido el informe de seguimiento n° 1 (n° 3 de hecho) que ha elaborado la
ANECA para nuestro Grado en Administracion y Direccién de Empresas.

La Comisidn agradece los muchos aspectos positivos que la Agencia ha constatado y, a continuacion, analiza
en profundidad los problemas puestos de manifiesto en el informe. A la vista de lo que en él se indica, se
decide establecer para cada problema una accién de mejora encaminada a solucionarlo, el responsable de
llevarla a cabo y el calendario de ejecucion. En los casos donde la accion no dependa de la Facultad, lo que se
hace es sugerir un responsable que, a juicio de la Comisién, pueda tener capacidad para llevarla a cabo. Estos
casos apareceran marcados con un asterisco. Todo ello queda resumido en la siguiente tabla:

Informe Accion Responsables Calendario

Dimensién 1: Gestion del titulo. Criterio 1: Organizacion y Desarrollo

Informacién publica del titulo

1 Unificar los criterios de admisién que se encuentran en las diferentes Miguel A. 2 meses
secciones de la pagina WEB. Acedo
La normativa de reconocimiento y transferencia de créditos deberia
adaptarse al RD 861/2010

2 Incluir la documentacion relativa a los informes de seguimiento y[Miguel A. 2 meses
modificacion. Acedo

Despliegue del Plan de Estudios: Guias Docentes

3 Las asignaturas de formacion basica no aparecen en la pagina WEB [No procede (a)
vinculadas a las materias que figuran en el anexo Il del RD 1393/2007

4 Proponer al Vicerrectorado que en la pagina web del Grado se especifiquen [Vicerrectorado |Antes del
P . . *
de forma mas clara las asignaturas que tienen que cursarse de manera [Profesorado* |curso

obligatoria para cumplir los requisitos de cada mencién. 2014/15
5 Se instara al profesorado para que en las guias docentes se detalle el Cada unode |Antes del
horario de tutorias de todos los profesores. los profesores [curso
2014/15
6 Dado que en algunas asignaturas se observa que los contenidos coinciden [Miguel. A. Antes del
solo parcialmente con los detallados en la memoria aprobada por ANECA |Acedo y CUrso
previamente a la verificacién del Titulo se va proceder a una revision para rofesores 2014/15
evitar dicho problema. P
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7 Se han revisado las competencias asociadas a las asignaturas y no se ha|No procede No
detectado el problema de que no coincidan con las detalladas en la memoria procede
a nivel de materia.

En el ejemplo de la asignatura Direccion de la Produccion, perteneciente a
la materia Direccion y Organizacion de Empresas, se sefialan como
competencias especificas CE2, CE3, CE4, CD6, CE7, CE8 y CE9 que si
estan en la materia.

Quizas la confusion es que se ha utilizado la materia, empresa, asignatura
basica “Gestion de Organizaciones” donde las competencias son CE1, CE3,
CE4y CE9

8 Se procedera a revisar los resultados de aprendizaje para que no exista el Miguel. A. Antes del
problema de que en algunas asignaturas los resultados de aprendizaje |Acedo y curso
coinciden parciaimente con las detalladas en la memoria aprobada por| . 2014/15
IANECA previamente a la verificacion del Titulo. P

9 Comunicar al Vicerrectorado que no se puede visualizar informacion sobre [Vicerrectorado [Comienzo
la formacion académica y experiencia docente e investigadora dellprofesorado* [CUrSO
profesorado. 2014-15

10 Comunicar al Vicerrectorado correspondiente que en la pagina WEB del  |Vicerrectorado [Comienzo
Grado se utiliza la denominacion “Itinerario” en lugar de “Mencion” a pesar |profesorado* |cUrSO
de que estas ya han sido verificadas. (Informe de verificacion de la 2014-15
modificacion, 2013)

11 No se ha detectado el problema de que en algunas asignaturas las No procede No
actividades formativas no coinciden parcialmente con las detalladas en procede
dicha memoria.

En el caso de “Direccidn de la produccion” si coinciden las actividades
formativas de la asignatura con las de la materia “Direccién y
Organizacion de Empresas”. Quizas la confusion es que se ha utilizado la
materia, Empresa, asignatura basica “Gestion de Organizaciones” en la
comparacion.

12 Dado que en algunas asignaturas los porcentajes minimos y maximos que [Miguel. A. Comienzo
se indicaron para los distintos tipos de evaluacion en la memoria no se Acedo y curso
respetan se procedera a su subsanacion. Como accion se propone su rofesores 2014-15
revision y correccion. P

13 Para que en las asignaturas se detalle completamente la bibliografiase ~ Miguel. A. Comienzo
propone como accién de mejora comunicar a los responsables de Acedo y curso
asignatura que revisen dicha bibliografia. profesores 2014-15
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Dimensidn 1: Gestion del titulo. Criterio 2: Informacién y Transparencia
1 Se solicitara al Vicerrectorado que seria recomendable integrarla  |VicerrectoradoComienzo
informacion PDF en formato WEB para facilitar su lectura Profesorado* |curso 2014-15
Dimension 1: Gestion del titulo. Criterio 3: SGIC

1 Dado que el enlace aportado en la documentacion hace referencia al Javier Comienzo
Sistema de la Garantia de la Calidad de los Titulos, genérico para toda la [Monforte  curso 2014-
universidad y con fecha de aprobacion de diciembre de 2008, cuando se 15
mande el formulario de recogida de informacion se afadira el enlace del
SGIC de la Facultad que se revisa de manera continua.

2 Existen Informes de seguimiento y mejora del titulo, en el que, si procede, [Miguel. A.  (Comienzo
se definen acciones de mejora y responsables para cada una de las Acedo curso 2014-
siguientes dimensiones: la sociedad y el futuro estudiante, el Estudiante, el 15
Funcionamiento, Resultados de la formacion.

Se procedera a aportar informacion especifica sobre el analisis y
actualizacion de los objetivos de calidad de acuerdo a los resultados
obtenidos.

3 Aportar evidencias del andlisis realizado del Informe evaluacion de la Miguel. A.  |Comienzo
actividad docente del profesorado, y del Informe de satisfaccion de los Acedo curso 2014-
alumnos con el programa formativo. 15

4 SIGC de la universidad. Estudiantes: Miguel. A. |Comienzo

. . . . . Acedo curso 2014-
Las evidencias del analisis de los resultados y las acciones de mejora 15
derivadas del analisis se satisfaccion con el programa formativo se
encuentra disponible en la pagina de la Facultad, dentro de los informes
colgados:
http://www.unirioja.es/facultades escuelas/fce/calidad/infsequimiento.shtml
5 SIGC de la universidad. Profesores: Miguel. A. (Comienzo
. . s . . Acedo curso 2014-
Las evidencias del andlisis de los resultados y las acciones de mejora 15
derivadas del andlisis se satisfaccién con el programa formativo se
encuentra disponible en la pagina de la Facultad, dentro de los informes
colgados:
http://www.unirioja.es/facultades escuelas/fce/calidad/infsequimiento.shtml
6 SIGC de la universidad. Resto de grupos de interés: Miguel. A. (Comienzo
. . s . . Acedo curso 2014-
Las evidencias del analisis de los resultados y las acciones de mejora 15
derivadas del andlisis se satisfaccion con el programa formativo se
encuentra disponible en la pagina de la Facultad, dentro de los informes
colgados:
http://www.unirioja.es/facultades escuelas/fce/calidad/infsequimiento.shtml
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7 En relacion a la implantacion de la sistematica empleada para la Miguel. A.  [Proxima
tramitacion de sugerencias, quejas o reclamaciones en enlace aportado  {Acedo reunion de
hace referencia al formulario de cumplimentacion del buzén de Comision de
sugerencias. Calidad
Se debe aportar informacién sobre cdmo las sugerencias, quejas y
reclamaciones han contribuido a la mejora del titulo.
Dimensidn 2: Recursos. Criterio 4: Personal Académico
1 Comunicar al Vicerrectorado que no aparece informacion alguna VicerrectoradoComienzo
sobre la formacién académica, experiencia docente e investigadora |profesorado* [UrS0 2014-15
del personal docente.
2 Enlazar la pagina WEB del Grado a la informacion sobre el personal [Vicerrectorado Comienzo

académico aportada por la Universidad.

Profesorado*

curso 2014-15

(a) En la pagina web de las guias docentes
http://www.unirioja.es/estudios/grados/admon _empresas/quias.shtmi

al entrar en el pdf de cada guia de asignatura basica aparece las materias que figuran en el anexo Il del RD 1393/2007.
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